Expediente: F21106 - REAS

MEMORIA DE ACTUACION
“RED_ESS”

Fomento de la cultura emprendedora y de la Economia Social y Solidaria a través de la generacion de redes de apoyo que
promueven el intercambio de buenas préacticas y el desarrollo de herramientas digitales que optimizan los recursos de las entidades”

Grado de

Ne Actividades previstas Actividades realizadas Resultados obtenidos ..
cumplimiento

0.1.- Generar una red de apoyo mutuo para la promocion del emprendizaje cooperativo, el intercambio de buenas practicas y la transferencia
de conocimiento, entre profesionales promotores de iniciativas de ESS.

Al1.1. | Realizacién de un ciclo virtual Accion llevada a cabo en varias fases: Visitas guiadas virtuales de experiencias de éxito 100%
“Visitas Guiadas para conocer - Anélisis y seleccién de iniciativas en base a | de promocién del emprendimiento en la ESS
experiencias de éxito de un formulario elaborado ad hoc con unos Informe en la que se detallan los criterios y
promocion del emprendimiento criterios preestablecidos convocatoria y realizacién de las diferentes
en ESS” - Desarrollo de 7 sesiones a través de la sesiones en base a metodologia “visita guiada”

metodologia “visitas guiadas” que permiten | Impacto de las acciones realizadas:
conocer las caracteristicas de cada ,
proyecto/iniciativa, asi como identificar
elementos para la transferencia de
conocimiento.

En las 900 entidades que forman parte de
las redes de REAS Red que aglutinan a
260 mil personas entre socias,
trabajadoras o voluntarias (las sesiones

- Elaboracién de una crénica del ciclo de de trabajo y los resultados se difunden
talleres. entre las redes)

- Elaboracién de siete fichas descriptivas por * Enlas 33 personas de las 22 entidades y
cada una de las iniciativas visitadas con la redes con programas de emprendizaje en

la ESS que a su vez realizan acciones de



https://reasnet.com/intranet/wp-content/uploads/bp-attachments/12952/CICLO-DE-VISITAS-GUIADAS_convocatoria-y-ejecucion-visitas.pdf
https://reasnet.com/intranet/wp-content/uploads/bp-attachments/12952/CICLO-DE-VISITAS-GUIADAS_convocatoria-y-ejecucion-visitas.pdf

identificacion de las ideas para la
transferibilidad

- Elaboracidn de tres fichas descriptivas de
experiencias en el dmbito internacional
como caso de estudio comparado.

formacidn y asesoramiento a mas de 200

iniciativas que participan en los

diferentes itinerarios de emprendizaje.
Grabaciones de cada sesidn:

En total participaron 76 personas en el conjunto
de las sesiones

e I-diciembre (1 h. 24 m)

e 21 septiembre (1 h. 34 m)
e 13 julio(1h.15m.)

e 29junio(1h.05m.)

e 24 mayo(1h.37m.)

e 30de abril (30 m.)

e 30de abril (60 m.)

Sistematizacion de cada visita

e Sistematizaciéon 12 visita

e Sistematizacion 22 visita

e Sistematizacion 32 visita

e Sistematizacion 42 visita

e Sistematizacion 52 visita

e Sistematizacion 62 visita

e Sistematizacién 72 visita

Crénica publica “Promoviendo el Emprendizaje y
la Innovacién Social en la ESS”

e PARTE |y PARTE Il
Fichas de cada iniciativa

- Se han elaborado 7 fichas de cada una de las
iniciativas visitadas con informacién
sistematizada (descripcidn, dimensién, férmulas
de financiacion, logros alcanzados, retos futuro,
ideas fuerza, ideas transferibles, recursos)

e Talleres virtuales de creacién, desarrollo
y gestidn de cooperativas



https://bbb.de.meet.coop/playback/presentation/2.3/964348a5651d6ea62519d7b6ed0183bf3360a0e1-1638347913620?meetingId=964348a5651d6ea62519d7b6ed0183bf3360a0e1-1638347913620
https://bbb.de.meet.coop/playback/presentation/2.3/964348a5651d6ea62519d7b6ed0183bf3360a0e1-1632210035733?meetingId=964348a5651d6ea62519d7b6ed0183bf3360a0e1-1632210035733
https://bbb.de.meet.coop/playback/presentation/2.3/964348a5651d6ea62519d7b6ed0183bf3360a0e1-1626161713247?meetingId=964348a5651d6ea62519d7b6ed0183bf3360a0e1-1626161713247
https://bbb.de.meet.coop/playback/presentation/2.3/964348a5651d6ea62519d7b6ed0183bf3360a0e1-1624952794394?meetingId=964348a5651d6ea62519d7b6ed0183bf3360a0e1-1624952794394
https://bbb.de.meet.coop/playback/presentation/2.3/964348a5651d6ea62519d7b6ed0183bf3360a0e1-1621841937363?meetingId=964348a5651d6ea62519d7b6ed0183bf3360a0e1-1621841937363
https://bbb.de.meet.coop/playback/presentation/2.3/964348a5651d6ea62519d7b6ed0183bf3360a0e1-1619780863565?meetingId=964348a5651d6ea62519d7b6ed0183bf3360a0e1-1619780863565
https://bbb.de.meet.coop/playback/presentation/2.3/964348a5651d6ea62519d7b6ed0183bf3360a0e1-1619776206656?meetingId=964348a5651d6ea62519d7b6ed0183bf3360a0e1-1619776206656
https://reasnet.com/intranet/wp-content/uploads/bp-attachments/12952/Presentacion-Formacion-cooperativas-y-ES_LabCoop_24032021.pdf
https://reasnet.com/intranet/wp-content/uploads/bp-attachments/12952/REAS_EsF_2021.pdf
https://reasnet.com/intranet/wp-content/uploads/bp-attachments/12952/2021.05-Presentacion-JUNTAS-REAS.pdf
https://reasnet.com/intranet/wp-content/uploads/bp-attachments/12952/Presentacion_-Mujeres-y-la-ESS-Sinergias-REAS.pdf
https://reasnet.com/intranet/wp-content/uploads/bp-attachments/12952/PresentacionFuncionGerencialEspazocoop.pdf
https://reasnet.com/intranet/wp-content/uploads/bp-attachments/12952/experiencia-koopfabrika-bilbo-2020-presentacion.pdf
https://reasnet.com/intranet/wp-content/uploads/bp-attachments/12952/Ecosistemes-guia_CAST.pdf
https://www.economiasolidaria.org/noticias/promoviendo-el-emprendizaje-y-la-innovacion-social-en-la-economia-social-y-solidaria-parte-i/
https://www.economiasolidaria.org/noticias/promoviendo-el-emprendizaje-y-la-innovacion-social-en-la-ess-parte-ii/
https://reasnet.com/intranet/wp-content/uploads/bp-attachments/12952/1.-Talleres-virtuales_FICHA-LABCOOP.pdf
https://reasnet.com/intranet/wp-content/uploads/bp-attachments/12952/1.-Talleres-virtuales_FICHA-LABCOOP.pdf

e Programa apoyo funcidn gerencial:
Creando Mellora

e Programa Ecosistemes

e Laboratorio acciones emprendedoras Ec
Social

e Programa Koopfabrika Bilbo

e Juntas Emprendemos

e Estudio Mujeres en la ESS

Se han elaborado 3 fichas con experiencias
internacionales que sirven como casos de estudio
comparado.

e Cooperativas Juveniles de Servicios
(Quebec)

e Ecossolies (Francia)

e Mercados Territoriales (Argentina)

A.1.2 | Disefio y elaboracion de un Elaboracién de un Informe con el apoyo de Informe de emprendizaje social y cooperativo en 100%
informe con un analisis de los una entidad experta en investigacién social la Economia Social y Solidaria
intereses, necesidades, Informe elaborado con los siguientes apartados:
demandas de los territorios, asi >
. e Introduccion marco conceptual
como un listado de buenas . .
L . - e Buenas prdcticas de éxito en
practicas y actuaciones de éxito L
o emprendizaje en el Estado
en emprendizaje. L e ,
e Experiencias en el dmbito internacional:
casos de estudio.
e Andlisis de intereses y demandas en los
territorios
e Plan de Accion
e Glosario de términos
e Recursos de interés
A1.3. | Disefio de un plan de accién para | Elaboracién de un Plan de Accidn con el Plan de Accién 100%

generar una red de colaboracion
a nivel estatal para la promocion
y el fomento de la cultura
emprendedora en la ESS.

apoyo de una entidad experta en
investigacion social que disefia un proceso
de diagndstico a través de:

- 5 sesiones de trabajo participativas.

-Diseno de Plan de Accidn incluido como anexo
en el Informe.



https://reasnet.com/intranet/wp-content/uploads/bp-attachments/12952/2.-CREANDO-MELLORA_FICHA-ESPAZOCOOP.pdf
https://reasnet.com/intranet/wp-content/uploads/bp-attachments/12952/2.-CREANDO-MELLORA_FICHA-ESPAZOCOOP.pdf
https://reasnet.com/intranet/wp-content/uploads/bp-attachments/12952/3.-ECOSISTEMES_FICHA-GRUPO-ECOS.pdf
https://reasnet.com/intranet/wp-content/uploads/bp-attachments/12952/4.-LABORATORIO-DE-ACCIONES-EMPRENDEDORAS_-FICHA-ESF.pdf
https://reasnet.com/intranet/wp-content/uploads/bp-attachments/12952/4.-LABORATORIO-DE-ACCIONES-EMPRENDEDORAS_-FICHA-ESF.pdf
https://reasnet.com/intranet/wp-content/uploads/bp-attachments/12952/7.-KOOPFABRIKA-BILBO_FICHA-REAS-EUSKADI.pdf
https://reasnet.com/intranet/wp-content/uploads/bp-attachments/12952/6.-JUNTAS-EMPRENDEMOS_FICHA-TANGENTE-GRUPO-COOP.pdf
https://reasnet.com/intranet/wp-content/uploads/bp-attachments/12952/5.-ESTUDIO-MUJERES-ESS_-FICHA-REAS-RED-REDES.pdf
https://reasnet.com/intranet/wp-content/uploads/bp-attachments/12952/1.-COOPERATIVAS-JUVENILES-SERVICIOS_FICHA-INTERNACIONAL.pdf
https://reasnet.com/intranet/wp-content/uploads/bp-attachments/12952/2.-Ecossolies_Ecosistemas-promocion-emprendimiento_FICHA-INTERNACIONAL.pdf
https://reasnet.com/intranet/wp-content/uploads/bp-attachments/12952/3.-Mercado-territorial_FICHA-INTERNACIONAL.pdf
https://reasnet.com/intranet/wp-content/uploads/bp-attachments/12952/INFORME-EMPRENDIMIENTO-REAS-2021.pdf
https://reasnet.com/intranet/wp-content/uploads/bp-attachments/12952/PLAN-DE-ACCION-EMPRENDIMIENTO-2021_REAS-RED.pdf

-Elaboracién de un cuestionario para
identificar intereses, necesidades y
demandas de los territorios en el ambito de
la promocién del emprendimiento en ESS y
generar propuestas que puedan articularse a
través de una red de colaboracion a nivel
estatal.

-Documento sistematizacién con las 5 sesiones
realizadas que incluye anexo con las preguntas
elaboradas para la realizacién del diagndstico.

-Cuestionario elaborado

02.- Consolidar las redes de apoyo territoriales de Mercado Social para fomentar

la ESS, apoyando su desarrollo, articulaciony d

ivulgacion.

A2.1

Dinamizacidn y coordinacidén de
las redes actuales de Mercado
Social e impulso para la creacién
de nuevas redes en otros
territorios.

- El personal técnico de REAS RdR ha
realizado la coordinacién, seguimiento y
apoyo de las redes de apoyo del mercado
social. Todas las redes han designado una
persona responsable para la coordinacidn en
su red territorial.

- Se realizan 9 sesiones de trabajo onliney 1
encuentro mixto (presencial y online) con
las plataformas territoriales de apoyo de
mercado social.

- Se realiza y difunde la memoria de
actividades del afio anterior con las
principales acciones de estas redes y de la
Comisién Estatal de Mercado Social de REAS
RdR.

- Se ha realizado un seguimiento,
asesoramiento y difusion del proceso de
constitucién de la nueva plataforma del
Mercado Social de Murcia. Se crean los
disefios de la marca de Mercado Social para
el impulso de esta red y para la de Galicia.

- Se actualiza el repositorio de documentos
de trabajo de la comisién de Mercado Social
en la intranet.

Dinamizacion y coordinacién

- 10 sesiones de dinamizacién y coordinacién con
las 11 plataformas territoriales de Mercado
Social ya constituidas: Andalucia, Aragén,
Baleares, Canarias, Catalufia Galicia, Euskadi, La
Rioja, Navarra, Madrid y Murcia.

e Informe: Dinamizacion y coordinacién de
las redes de apoyo de mercado social.
Principales resultados 2021.

e Memoria de actividades de las redes de
apoyo de mercado social 2020.

- Lanzamiento en junio del 2021 de la nueva
plataforma de Mercado Social de Murcia y
difusién de su video de promociodn.

- Creacion de nuevos disefios de la Marca
unificada de Mercado Social para Galicia y Murcia

- Repositorio Intranet de REAS RDR con 30
documentos nuevos de Mercado Social.

- Informe en la que se detallan junto con resto de
actividades de apoyo a las redes, los articulos y
charlas de promocién del Mercado Social.

100%



https://reasnet.com/intranet/wp-content/uploads/bp-attachments/12952/SISTEMATIZACION-SESIONES-DIAGNOSTICO_REDES-APOYO-EMPRENDIMIENTO-ESS_2021.pdf
https://eu.jotform.com/form/220114209352038
https://reasnet.com/intranet/wp-content/uploads/bp-attachments/12952/3.1.1-Coordinacion-redes-Mercado-Social-2021.pdf
https://reasnet.com/intranet/wp-content/uploads/bp-attachments/12952/3.1.1-Coordinacion-redes-Mercado-Social-2021.pdf
https://reasnet.com/intranet/wp-content/uploads/bp-attachments/12952/3.1.1-Coordinacion-redes-Mercado-Social-2021.pdf
https://www.economiasolidaria.org/noticias/mercado-social-comparte-su-memoria-19-21/
https://www.economiasolidaria.org/noticias/mercado-social-comparte-su-memoria-19-21/
https://www.economiasolidaria.org/noticias/reas-murcia-lanza-su-mercado-social/
https://www.economiasolidaria.org/noticias/reas-murcia-lanza-su-mercado-social/
https://www.youtube.com/watch?v=UItqmFzgPvA
https://reasnet.com/intranet/docs/logos-de-territoriales/
https://reasnet.com/intranet/docs/logos-de-territoriales/
https://reasnet.com/intranet/groups/mercado-social/
https://reasnet.com/intranet/wp-content/uploads/bp-attachments/12952/3.1.2-Coordinacion-redes-Mercado-Social-2021.pdf

- Se llevan a cabo diferentes charlas y se
elaboran y publican diferentes articulos para
la promocién de las redes de apoyo de
mercado social en medios de comunicacidn.

A2.2

Medicién del consumo interno en
las redes de apoyo de Mercado
Social y deteccidn de nuevos
nichos de mercado para
emprender dentro de la ESS.

- Se consensuan por todas las redes
territoriales de apoyo del Mercado Social 19
indicadores nuevos para medir el grado de
intercooperacion y el consumo interno en el
seno de la ESS.

- Se disefa y se programa con la
colaboracién de la empresa proveedora
Jamgo Productes | Serveis Informdtics
Innovadors, SCCL, el nuevo médulo de
Mercado Social, en la plataforma de
Auditoria/Balance Social.

- Se elabora una guia y un video tutorial (en
4 idiomas) para facilitar la comprensiony
accesibilidad a las entidades de la ESS que
realizan la Auditoria Social.

- Se diseflan materiales graficos de
promocién del mddulo en los cuatro
idiomas. Y se difunde el mddulo, dentro la
segunda fase de la campana de recogida de
datos de la Auditoria/Balance Social, a través
de mailing a todas las entidades de la ESS.

- Se recogen los datos del nuevo mdédulo de
Mercado desde el 22 de junio hasta el 15 de
septiembre. Desde REAS RdR y desde las
plataformas territoriales de Mercado Social
se asesora a todas las entidades que de
manera voluntaria hacen el médulo tras la
elaboracidon de la Auditoria/Balance Social.

- Se analiza la informacion obtenida en el
maddulo que nos permite medir mejor el

Maddulo de Mercado Social

Enlace al huevo modulo de Mercado
Social con 19 indicadores nuevos.

Guia tutorial y videos tutoriales
(Castellano, Catalan, Gallego y Euskera).

Campana de lanzamiento

Articulo de lanzamiento del moédulo

Pad de campafia con imagenes graficas
en 4 idiomas difundido a las 15 redes
territoriales y a las 4 sectoriales de REAS
RdR. Los materiales de difusion del video
llegan a través de las redes a las 1027
empresas y entidades del Mercado
Social.

Informe final

603 entidades proporcionan datos en la
Auditoria/Balance Social, que nos
permiten comparar en el informe la
evolucién en los Ultimos afios de los
indicadores generales de Mercado Social.

286 de estas entidades proporcionan
informacién complementaria en el nuevo
madulo sobre la oferta, el consumoy la
intercooperacion.

Se detectan nuevos nichos de mercado a
demanda de las entidades de la ESS, en
las plataformas territoriales de: Aragon,
Baleares, Canarias, Euskadi, Madrid,

100%



http://ensenaelcorazon.org/
https://reasnet.com/intranet/wp-content/uploads/bp-attachments/12952/3.1.7-Guia-preguntas-mercado-social.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=T8FijRSqYZA
https://www.youtube.com/watch?v=R86YHn0VYgI
https://www.youtube.com/watch?v=E2vE6FeQ5vo
https://www.youtube.com/watch?v=brKBz2N_qeo
https://www.economiasolidaria.org/noticias/cuanto-intercooperas-y-consumes-dentro-muesstratemuestranos/
https://reasnet.com/intranet/docs/campana-auditoria-balance-social-recogida-de-datos-2a-fase-consumo-interno-e-intercooperacion/

consumo interno en las redes de Mercado
Social, conocer mas al detalle la oferta de
productos y servicios de las entidades y
detectar nuevos nichos de mercado parala
ESS. También se analiza la informacion que
nos permite conectar a las entidades de la
ESS para intercambiar saberes y satisfacer
sus necesidades de manera colectiva. El
estudio se completa analizando la evolucién
en los ultimos afios de los indicadores
generales de consumo e intercooperacion de
los informes de Auditoria Social.

- Se elabora el informe: ENSENAMOS EL
CORAZON DEL MERCADO SOCIAL. Oferta,
Consumo interno e Intercooperacion en la
ESS. Proceso de Auditoria/Balance Social
2021.

- Como complemento al informe se disefia
una infografia y un video animado con los
principales resultados.

- Se presenta el informe de Mercado Social
(junto con los datos generales de Auditoria
Social y Género) en un acto presencial y
online el 4 de noviembre. La presentacion
del informe se integra en la agenda de actos
de Teruel Capital Espafiola de la Economia
Social 2021. El acto cuenta con la
participacidon de REAS Red de Redes, la
Directora General de Economia Social y la
Alcaldesa de Teruel.

Murcia y Navarra.

e |INFORME DE MERCADO SOCIAL 2021
e INFOGRAFIA DE MERCADO SOCIAL 2021

e VIDEO RESUMEN CON LOS PRINCIPALES
DATOS

Acto de presentacién de resultados del informe:
ver video de la retransmisién del acto

A2.3

Elaboracién y divulgacion del
estudio “Buenas practicas,
necesidades y herramientas de
intercooperacion en las redes de

- Se elabora y difunde un cuestionario
online, con el objetivo de obtener
informacién clave y profundizar en torno a la

- Cuestionario de indagacion “Herramientas y
necesidades para la intercooperacién en las

REDES de ESS”

100%



https://www.economiasolidaria.org/wp-content/uploads/2021/11/Enseñamos-el-corazón-del-Mercado-Social.-2021.pdf
https://www.economiasolidaria.org/wp-content/uploads/2021/11/INFOGRAFÍABalance3-3.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=ZfQ6KjflVP0
https://www.youtube.com/watch?v=ZfQ6KjflVP0
https://www.youtube.com/watch?v=z0bs3jH6gDc
https://reasnet.com/intranet/wp-content/uploads/bp-attachments/12952/3.5.1-Cuestionario-de-Intercooperacion-a-las-redes-de-REAS-RdR.pdf
https://reasnet.com/intranet/wp-content/uploads/bp-attachments/12952/3.5.1-Cuestionario-de-Intercooperacion-a-las-redes-de-REAS-RdR.pdf
https://reasnet.com/intranet/wp-content/uploads/bp-attachments/12952/3.5.1-Cuestionario-de-Intercooperacion-a-las-redes-de-REAS-RdR.pdf

apoyo de Mercado Social, para
fomentar la ESS”.

intercooperacion de las redes de ESS y de las
redes de apoyo de Mercado Social.

- Se analiza la informacién con los resultados
aportados por las redes territoriales de
Canarias, Aragon, Castilla y Ledn, Euskadi,
Galicia, Madrid, Rioja, Pais Valencia,
Cataluia y Baleares. Ademads aportan
informacién a través del cuestionario la
Coordinadora Estatal de Comercio Justo (Red
Sectorial de REAS Red de Redes) y Opcions
(Cooperativa integral, que participa en la
comision estatal de Mercado Social, y que
aglutina a 100 entidades de la ESS).

- Se realizan entrevistas personalizadas a
miembros de la comisién estatal de Mercado
Social, para profundizar mas algunos
aspectos especificos sobre la
intercooperacién de su red.

- Se elabora y difunde entre las redes de
ESS, el informe: “Buenas prdcticas,
necesidades y herramientas de
intercooperacion en las redes de apoyo de
Mercado Social, para fomentar la ESS”.

- Como complemento al informe e disefia
una infografia con los principales caminos
detectados para seguir fomentando la
intercooperacion.

- Ver informe con los resultados del estudio en el
que participan 12 redes/plataformas de ESS.

Informe: “Buenas practicas, necesidades
y herramientas de intercooperacién en
las redes de apoyo de Mercado Social,
para fomentar la ESS”.

Infografia: “Caminos para el apoyo mutuo

y el fortalecimiento de la comunidad de
la ESS y el Mercado Social”.

A2.4

Creacion y difusion del nuevo
mapa del consumo responsable
en la web mercadosocial.net con
la oferta de productos y servicios
disponibles.

- Se estudian todas las aportaciones de Ia
comisién de Mercado Social de REAS Red de
Redes, para mejorar el diseio general de la
pagina mercadosocial.net y para la creacién
y programacion del nuevo mapa de
entidades de la ESS.

Mapa del consumo responsable

Definidas e implementadas las mejoras
planteadas en la web mercadosocial.net,
con las que se consigue mayor visibilidad
del catdlogo de los productos y servicios
de las entidades de los mercados
sociales.

100%



https://reasnet.com/intranet/wp-content/uploads/bp-attachments/12952/3.5.1-Informe-Herramientas-y-necesidades-de-intercooperacion-en-las-redes.pdf
https://reasnet.com/intranet/wp-content/uploads/bp-attachments/12952/3.5.1-Informe-Herramientas-y-necesidades-de-intercooperacion-en-las-redes.pdf
https://reasnet.com/intranet/wp-content/uploads/bp-attachments/12952/3.5.1-Informe-Herramientas-y-necesidades-de-intercooperacion-en-las-redes.pdf
https://reasnet.com/intranet/wp-content/uploads/bp-attachments/12952/3.5.1-Informe-Herramientas-y-necesidades-de-intercooperacion-en-las-redes.pdf
https://reasnet.com/intranet/wp-content/uploads/bp-attachments/12952/3.5.1-Hoja-de-ruta-Caminos-para-la-Intercooperacion.jpg
https://reasnet.com/intranet/wp-content/uploads/bp-attachments/12952/3.5.1-Hoja-de-ruta-Caminos-para-la-Intercooperacion.jpg
https://reasnet.com/intranet/wp-content/uploads/bp-attachments/12952/3.5.1-Hoja-de-ruta-Caminos-para-la-Intercooperacion.jpg

- Se incorporan todas las mejoras de disefio y
estructura y se programa el nuevo mapa con
la ayuda del equipo técnico de Dabne
S.Coop:

- Obtencion de valores dinamicos de las
entidades a partir de un fichero json,
mediante API de servicio externo.

- Creacion y maquetacién del mapay
posicionamiento de los marcadores en
el mapa, segun la direccién postal de
cada entidad.

- Programacién de marcadores con
distintos iconos, segln sector de la
entidad.

- Programacién y maquetacion de la
ficha dinamica de cada entidad, a partir
de los datos obtenidos del fichero json,
mediante API de servicio externo.

- Programacion y maquetacion de un
buscador de entidades situadas en el
mapa.

- Programacion y maquetacion de filtros
sectoriales y territoriales, para mostrar
u ocultar entidades en el mapa

- Visualizacion y maquetacion de iconos
para los valores de los filtros
territoriales, para mejorar la usabilidad
del filtro y del mapa.

- Programacion javascript y maquetacion
de un botdn de apertura y cierre del
buscador y los filtros para mejorar la
usabilidad del mapa.

- Mejoras en la maquetacion de los
espacios territoriales de mercado social

e -Creacion del nuevo mapa del Mercado
Social con 821 entidades de la ESS dénde
practicar un Consumo Responsable.

e Incorporadas las mejoras de buscadores
de productos y servicios del mercado
social (Busquedas activas por 15 filtros de
sectores principales y 94 sectores
secundarios. Filtros por territorios y
filtros de busqueda por entidades que
realizan el Balance Social)

Mejora de la web

Nuevos disefios y estructura para los espacios
territoriales de:

e Mercado Social Aragén

e Mercat Social Balears

e Mercado Social Canarias

e Mercat Social Catalunya

e Mercado Social Galicia

e Merkatu Sociala Euskadi
e Mercado Social Madrid

e Mercado Social Navarra

e Mercado Social Murcia

Nuevo espacio de noticias del Mercado Social
sincronizado con el portal de
economiasolidaria.org.

Difusion
A través del boletin de economia solidaria se

difunde la noticia del nuevo mapa del Mercado
Social. Esta noticia llega a 21.000 suscriptoras.



https://mercadosocial.net/
https://mercadosocial.net/
https://mercadosocial.net/entidades/
https://mercadosocial.net/aragon
https://mercadosocial.net/balears
https://mercadosocial.net/canarias
https://mercadosocial.net/catalunya
https://mercadosocial.net/galicia
https://mercadosocial.net/euskadi
https://mercadosocial.net/madrid
https://mercadosocial.net/navarra
https://mercadosocial.net/murcia
https://mercadosocial.net/noticias/
https://www.economiasolidaria.org/noticias/mercadosocial-net-la-web-que-visibiliza-el-circuito-economico-de-la-ess/

y creacion de una nueva seccioén para
proyectos.

- Sincronizacidn de noticias de mercado
social con la web
economiasolidaria.org

- Se difunde el nuevo mapa del Mercado
Social y el nuevo disefio de la web a través
del boletin y web de economia solidaria,
redes sociales y canal de telegram de la ESS.

A2.5 | Disefio y divulgacion de dos - Se disefa y difunde la campana Campaia “MECambio a la ESS”: 100%
campanas de comunicacién para | “MECambio a la ESS”: ,

fomentar las alternativas de -

Programa sobre el sector Turismo

Se elaboran 6 programas (6 articulos e Programa sobre el sector Finanzas

consumo responsable existentes
en las redes de apoyo de
Mercado Social.

con 6 podcast y 6 carteles graficos)
para difundir las alternativas
existentes en diferentes sectores de
los Mercados Sociales de la ESS.

Los contenidos se coordinany
elaboran por la Comisién de
Mercado Social de REAS Red de
Redes en colaboraciéon con Carro de
Combate y El Salto Diario.

- Campanfia “jEstas navidades hazte el tESSt y
Consume dentro”

Se disefia y divulga durante los
meses de noviembre y diciembre una
campafia para fomentar el consumo
dentro de los mercados sociales y el
consumo consciente en Navidad.

Se disefian los materiales graficos y
audiovisuales de la campania (en
cuatro idiomas: castellano, catalan,
euskera y gallego) con la
colaboracién de Recreando Estudio
Creativo.

e Programa sobre el sector Salud

e Programa sobre el sector Hogar

e Programa sobre el sector Energia
e Programa sobre el sector Residuos

Informe con el resultado del impacto de
visualizaciones, de cada uno de estos 6
programas.

Noticia general de la campafa que se difunde a
través de los diferentes canales de comunicacion
de REAS Red de Redes. Se difunde a 21.000
personas a través del boletin de economia
solidaria y a 500 suscriptores por el canal de
telegram de REAS Red de Redes.

Campaiia “jEstas navidades hazte el tESSt y
Consume dentro”

e Materiales campaiia: cartel, imagenes
para redes sociales y videos en
Castellano, Catal3, Euskera, Galego.

e Espacio Web de la Campaiia



https://www.elsaltodiario.com/mecambio/mecambio-turismo-viaja-dentro-de-lo-social-y-solidario
https://www.elsaltodiario.com/mecambio/especulacion-usura-transparencia-participacion-finanzas-eticas-tu-eliges
https://www.elsaltodiario.com/mecambio/salud-autoconocimiento-y-placer-dos-herramientas-anticapitalistas-antipatriarcales
https://www.elsaltodiario.com/mecambio/quemar-el-hogar-para-construir-otro-mas-etico-sostenible-y-solidario
https://www.elsaltodiario.com/mecambio/la-economia-social-y-solidaria-esta-construyendo-un-nuevo-modelo-energetico
https://www.elsaltodiario.com/mecambio/la-concienciacion-es-muy-necesaria-para-prevenir-los-residuos
https://reasnet.com/intranet/wp-content/uploads/bp-attachments/13153/Resultados-impacto-Podcast.pdf
https://www.economiasolidaria.org/noticias/me-cambio-ahora-en-podcast/
https://reasnet.com/intranet/docs/estas-navidades-hazte-el-tesst-y-consume-dentro/
https://mercadosocial.net/wp-content/themes/divi-child/video/CASTELLANO.zip
https://mercadosocial.net/wp-content/themes/divi-child/video/CATAL%C3%81.zip
https://mercadosocial.net/wp-content/themes/divi-child/video/EUSKERA.zip
https://mercadosocial.net/wp-content/themes/divi-child/video/GALEGO.zip
https://mercadosocial.net/project/tesst/

- Como complemento a la campana de
navidad se actualizan en PDF con la
ayuda de la empresa proveedora Ana
Maketa, Disefio Grdfico, los catalogos
del 2021 de productos y servicios
para las redes de ESS mds débiles.

- Las dos campafias se divulgan por las web’s
de economiasolidaria.org,
mercadosocial.net, redes sociales, canal de
telegram de la ESS, blogs y otros medios de
comunicacidn con los que se colabora para
lograr un mayor impacto.

e Noticia de lanzamiento de campana y
articulo entrevista con el equipo
proveedor de campania

La campania se difunde a 21.000 personas a
través del boletin de economia solidaria, a 500
suscriptores por el canal de telegram de REAS
RDRy tiene un gran alcance en redes sociales.

Nuevos catdlogos 2021 de productos y servicios
de los territorios Andalucia, Castilla La Mancha,
Extremadura, Rioja, Castilla y Ledn, Murcia.

03.- Impulsar una red de apoyo sectorial que promueva y consolide las Cooperativas de Alimentacion Sostenible (Supermercados

Cooperativos)
A3.1. | Dinamizaciony coordinacién - Se han celebrado 7 reuniones colectivas - Se ha conseguido que los SC se unan para 100%
de la red de apoyo de (ver actas) para impulsar la red de apoyo trabajar en la creacion de una red con
Cooperativas de a las cooperativas de alimentacion entidad juridica propia permanente (ver
Alimentacion Sostenible. sostenible informe).
- Se ha celebrado un encuentro en Barcelona | - Se ha conseguido financiacién para el
(Ver acta) que haincluido una reunién y una | proceso de creacion de la entidad juridica.
presentacion publica de la red (Ver video). - Se ha establecido un nucleo de trabajo
permanente con canales de comunicaciony
trabajo formado por 7 SC, donde estan invitados
otros 4 SCy 5 asociaciones de consumo.
A3.2. | Creacidn de una oficina virtual de | - Se ha creado un espacio digital exclusivo - Los SC trabajan sobre la nube digital propia 100%

apoyo y asesoramiento para
impulsar una economia de escala
en los SC.

para los supermercados cooperativos donde
se almacenan documentos y se comparte
colaborativamente informacion, como el
directorio de productos, las guias de gestion,
etc.

- Se han elaborado:

donde comparten contenidos que facilitan el
acceso organizado a documentos, informes,
guias, etc.

- 7 SC han usado al menos una o varias plantillas
de las guias y protocolos escritos y las han
adaptado a su operativa diaria.

- Todos los SC disponen ahora de un documento



https://www.economiasolidaria.org/noticias/estas-navidades-hazte-el-tesst-y-consume-dentro/
https://www.economiasolidaria.org/noticias/sola-no-puedes-con-amigas-si-entrevista-al-equipo-de-campana-de-navidad/
https://www.economiasolidaria.org/noticias/sola-no-puedes-con-amigas-si-entrevista-al-equipo-de-campana-de-navidad/
https://reasnet.com/intranet/wp-content/uploads/bp-attachments/12952/3.1.8-Evaluacion-campana-navidad.pdf
https://mercadosocial.net/wp-content/uploads/2021/12/CATALOGO-ESS-ANDALUCIA-2022-1.pdf
https://mercadosocial.net/wp-content/uploads/2021/12/CATALOGO_CASTILLA-LA-MANCHA_2022_2.pdf
https://mercadosocial.net/wp-content/uploads/2021/12/CATALOGO_REAS_EXTREMADURA_2022.pdf
https://mercadosocial.net/wp-content/uploads/2021/12/CATALOGO-ESS-LA-RIOJA-2022-1.pdf
https://mercadosocial.net/wp-content/uploads/2021/12/CATALOGO-ESS-CASTILLA-Y-LEON-2022.pdf
https://mercadosocial.net/wp-content/uploads/2021/12/CATALOGO-ESS-MURCIA-2022-1.pdf
https://documentos.supermercadoscooperativos.com/index.php/s/xmXHfM8YGiPH5oL
https://documentos.supermercadoscooperativos.com/index.php/s/cCRAdEFM9EZcPfy
https://www.youtube.com/watch?v=4TxquaI3lJQ
https://documentos.supermercadoscooperativos.com/index.php/s/DMBDYnzgenbKRbp
https://documentos.supermercadoscooperativos.com/index.php/s/DMBDYnzgenbKRbp
https://documentos.supermercadoscooperativos.com/

® 6 guiasy protocolos con las
principales actividades que se llevan
a cabo en las salas de ventas:
apertura y cierre de la tienda,
recepcidon de mercancia, reposicion
de producto y control de
caducidades.

e 2 plantillas para controlar las tareas
del voluntariado

Estas guias se pueden consultar en este
enlace.

- Se ha apoyado y dinamizado el proceso
para la elaboracién de un informe juridico
sobre el modelo de voluntariado de los
supermercados cooperativos (consultar
aqui), y se ha celebrado un encuentro de
presentacion.

- Se ha elaborado un directorio de
proveedores de los distintos supermercados
cooperativos. Consultar informe.

juridico de referencia para adaptar sus modelos
de funcionamiento del voluntariado a la
normativa. Es de esperar que cada SC analice
internamente esta informacidn para proponer
adaptaciones en su caso. El informe se puede
consultar aqui.

- Todos los SC participantes disponen ahora de
un directorio de productores que facilita la
busqueda de nuevos productos. Ademads, esta
accion es el primer paso para negociar tarifas
conjuntas, lo cual se hara en el futuro.

A3.3

Impulsar un espacio de
intercooperacion para el
desarrollo e implementacién de
una herramienta de gestion
compartida en los SC (Odoo).

- Se han celebrado 4 reuniones para la
creacion del espacio de intercooperacién
donde intervienen una empresa cooperativa
de soluciones tecnoldgicas para la Economia
Social y Solidaria, Coopdevs, que es quien
provee los servicios de implementacién, y 6
supermercados cooperativos, que son
quienes implementan en sus organizaciones
Odoo.

- Se han creado canales de comunicacién
entre los SC: un Foro + una lista de email.

- Se ha creado una wiki digital que incluye
guias y videos para aprender a usar Odoo.

- Se ha firmado un convenio con una

- Se ha conseguido la implementacién de Odoo
en 6 supermercados cooperativos:

Supercoop Maresa: acceso Odoo
FoodCoop BCN: acceso Odoo
Terranostra: acceso Odoo

Artiga Coop: acceso Odoo

e Som Alimentacid: acceso Odoo

® La Feixa: acceso Odoo
- Se ha creado un espacio de intercambio de
informacién que estd facilitando la mejora de los
procesos de implementacion. Por ejemplo, los SC

comparten informacidn sobre el hardware a usar,
se coordinan para desarrollar mejoras

100%



https://documentos.supermercadoscooperativos.com/index.php/s/jsePocXBLcAxoxc
https://documentos.supermercadoscooperativos.com/index.php/s/jsePocXBLcAxoxc
https://hispacoop.es/wp-content/uploads/2022/01/2021.12_InformeJuridico_Colaboracion-voluntaria-del-socio-en-la-Cooperativa_FINAL.pdf
https://hispacoop.es/wp-content/uploads/2022/01/2021.12_InformeJuridico_Colaboracion-voluntaria-del-socio-en-la-Cooperativa_FINAL.pdf
https://documentos.supermercadoscooperativos.com/index.php/s/3JmTDkXrLzWy2KH
https://documentos.supermercadoscooperativos.com/index.php/s/cLZJst9TynBnJAB
https://community.coopdevs.org/c/it-processes-for-coops/super-coop/21?utm_source=Retomamos+la+intercooperaci%C3%B3n+en+Odoo+para+el+consumo+agroecol%C3%B3gico&utm_medium=Email
https://wiki.lafeixa.cat/doku.php
https://documentos.supermercadoscooperativos.com/index.php/s/AZMei7EGBSiq5js
https://odoo.supercoopmanresa.cat/web/login
https://erp.foodcoopbcn.cat/
https://odoo.terranostra.coop/web/login
https://www.odoo.artigacoop.org/
https://erp-prueba.somalimentacio.com/
https://erp.lafeixa.cat/es_ES/

empresa cooperativa de soluciones
tecnolégicas para la Economia Social y
Solidaria, Coopdevs.

- Se ha elaborado un informe para ofrecer
informacién sobre las distintas opciones de
implementacion de Odoo.

- Se han celebrado 3 reuniones con
supermercados cooperativos para
asesorarles sobre la implementacién de
Odoo. Ver informe.

(traducciones o instalacion de modulos extra) y se
reparten la inversidn necesaria para acometer
estos procesos.

- Se ha conseguido que 3 supermercados

cooperativos estén en proceso de
implementacion de Odoo.

OA4.- Impulsar una red de apoyo sectorial que promueva y consolide las Cooperativas de Vivienda en Cesion de Uso.

A4.1.

Dinamizacion y
coordinacion de la red de
apoyo de Cooperativas de

Vivienda en Cesion de Uso.

1 - Se han celebrado 18 reuniones de
trabajo para avanzar en la configuracién
de red de vivienda cooperativa en cesién
de uso y desarrollar cuestiones clave del
modelo.

2 —Se ha realizado un mapeo de
proyectos a través de los contactos
recibidos y de la informacién recopilada
en las jornadas y sesiones.

3 - Se ha realizado una solicitud de avales
para respaldar la financiacién de la
liberacién de una persona para la tarea
de Secretaria Técnica.

4 - Se ha celebrado un encuentro del Grupo
de Trabajo en Madrid (ver acta) para
plantear la linea de trabajo de 2021, el
analisis de las politicas sobre el modelo y
celebrar un debate sobre aspectos los
econdémicos de modelos Senior.

1 - Se ha conseguido la participacién de 33
personas en el grupo de Vivienda durante las
18 sesiones realizadas con una
representacion del modelo a nivel estatal. (>
ver docs archivo 01).

2 — Se ha conseguido identificar las
iniciativas y entidades préximas al modelo a
nivel estatal y conocer la situacién
actualizada de los proyectos. (> ver doc 02)

3 - Se han conseguido avales de 25
proyectos y entidades por valor de 12.000€
para apoyar el Trabajo del Grupo y los
recursos de liberacién para la Secretaria
Técnica en caso de que fallen las
subvenciones solicitadas. (> ver doc 03)

4 - Se ha establecido una Comision de Trabajo
Permanente formado por 11 personas
representativas de los territorios y entidades con
mayor actividad, con una dindmica de reuniones
mensuales. También una Asamblea semestral del
Grupo de trabajo para plantear las claves
estratégicas. (> ver acta doc 04).

100%



https://documentos.supermercadoscooperativos.com/index.php/s/6x92SWSdMS72wt2
https://documentos.supermercadoscooperativos.com/index.php/s/gDzRdAZgA98bsTL
https://reasnet.com/intranet/docs/memoria-proyecto-red_ess-o-04-documentos-red-de-vivienda/
https://reasnet.com/intranet/docs/memoria-proyecto-red_ess-o-04-documentos-red-de-vivienda/
https://reasnet.com/intranet/docs/memoria-proyecto-red_ess-o-04-documentos-red-de-vivienda/
https://reasnet.com/intranet/docs/memoria-proyecto-red_ess-o-04-documentos-red-de-vivienda/

A4.2.

Acciones de apoyo y
asesoramiento en diferentes
ambitos (juridico, normativo,
procesos) para el desarrollo de
proyectos cooperativos de
vivienda y la mejora en su
gestion.

1 - Se ha realizado una labor de apoyo a
proyectos y grupos por correo electrdnico,
teléfono y videoconferencia.

2 - Se ha realizado la jornada virtual COOFIN
el 28 abril 2021, sobre Financiacién de
proyectos, contando con las entidades
financieras mas implicadas en el modelo.

3 - Se ha realizado la jornada virtual
COOPUBLIC.org 15 diciembre 2021, sobre
Cooperacion publico-cooperativa.
Experiencias y buenas practicas de
colaboracién entre administraciones
publicas y otras entidades para el desarrollo
de proyectos de vivienda colaborativa y
cohousing.

4 - Se ha recogido la configuracion legal del
modelo en los diferentes territorios y
administraciones publicas, en leyes de
cooperativas, de vivienda, fiscalidad, modelo
senior de asistencia, atencién y cuidados, asi
como de politicas publicas sobre el modelo.

1.1 - Se ha dado atencién e informacién a
personas, proyectos y entidades interesadas e
implicadas en el modelo. Se han realizado 8
reuniones y una estimacion de 40 llamadas y 80
correos electrénicos de atencidn. Se han
atendido proyectos, entidades y grupos en los
territorios de Galicia, Asturias, Cantabria, Euskadi,
Navarra, Aragodn, Castilla y Leén, Madrid y
Comunidad Valenciana. (> ver doc 05).

1.2 — Se ha participado en las Jornadas de
Economia Solidaria de REAS Aragdn del 27 al 29
de septiembre de 2021.

2 - COOFIN

2.1 —Se han creado la imagen para difusion.

2.2 - Se han recogido los datos basicos financieros
de los proyectos del Estado para el analisis de la
situacién y problematicas del sector.

2.3 —Se realizaron 406 inscripciones desde 16
CCAA, con 340 personas conectadas durante la
sesion y 208 personas (61,18%) han visto la
jornada completa.

2.4 — Se realizé un diagndstico de las claves de
financiacidn a nivel estatal. (> ver doc 06).

2.5- Se han publicado los videos, preparado un
resumen y una memoria con las claves y
contenido de la jornada. (ver videos, memoria
doc 07).

3 - COOPUBLIC

3.1 - Se ha creado la web www.coopublic.org
(alojada en https://reas.red/coopublic/ ) vy
materiales de comunicacién para difusion.

3.2 - Se han recibido 402 inscripciones de
personas, proyectos, entidades, administraciones
publicas y personas técnicas, con una media de

100%



https://www.coopublic.org/
https://reasnet.com/intranet/docs/memoria-proyecto-red_ess-o-04-documentos-red-de-vivienda/
https://reasaragon.net/jornadas-de-economia-solidaria-2021/
https://reasaragon.net/jornadas-de-economia-solidaria-2021/
https://reasnet.com/intranet/docs/memoria-proyecto-red_ess-o-04-documentos-red-de-vivienda/
https://youtube.com/playlist?list=PLQOllR5IYNHCQSvlJkuWnf6QyRSnZsCyy
https://reasnet.com/intranet/docs/memoria-proyecto-red_ess-o-04-documentos-red-de-vivienda/
https://reasnet.com/intranet/docs/memoria-proyecto-red_ess-o-04-documentos-red-de-vivienda/
http://www.coopublic.org/
https://reas.red/coopublic/

100 personas conectadas al mismo tiempo
durante las sesiones.

3.3 - Se ha hecho un repaso a las iniciativas mas
destacadas y buenas practicas por parte de
administraciones publicas en el Estado.

3.4 —Se han publicado los videos, completado
cuestionario de satisfaccidon por 48 personas,
preparado un resumen con las claves y contenido
de la jornada y una memoria. (ver videos,
resumen y memoria doc 08).

4.1 Se ha recogido en un documento colaborativo
la actualidad del modelo en materia normativa,
fiscal, planes y ayudas publicas. (> ver doc 09)

4.2 Se han recogido las noticias mas relevantes.
(> ver archivo 10)

A4.3

Elaboracién y divulgacion de
“Guia practica de recursos y
procesos para proyectos de
vivienda cooperativa en cesion de
uso” y creacidn de un espacio
virtual con materiales de apoyo.

1 - Se han recopilado las publicaciones de
tipo divulgativo, metodoldgico, técnico y
académico sobre el modelo.

2 —Se ha desarrollado una web sobre el
trabajo del grupo e informacién de interés
sobre el modelo.

3 - Se han definido y sintetizado las claves
basicas del modelo, asi como las propuestas
para su impulso.

4 — Se han elaborado dos articulos sobre el
posicionamiento estratégico del modelo
alineado con los objetivos de desarrollo
sostenible y como alternativa a la compray
alquiler.

5 - Se ha elaborado un grafico de conexion
del modelo con los ODS y con las claves de
los proyectos.

1 —Se ha preparado una guia con las
publicaciones mas relevantes sobre el modelo (>
ver doc 11).

2 —Se ha creado una pagina web
economiasolidaria.org/vivienda de referencia
sobre el modelo con el trabajo del grupo para
agregar informaciéon de forma paulatina.

3 —Se ha creado una presentacion para facilitar
la comprensién del modelo y su contexto actual.
(> ver doc 12).

4 - Se han publicado dos articulos sobre el
modelo en medios de comunicacién: Diario
Publico, 30/10/2022 vy El Salto Diario,
03/12/2021.

5 — Elaborados dos graficos de forma visual con la
conexion de las claves del modelo con los
impactos de los ODS y los elementos destacados
de los proyectos (> ver doc 13).

100%



https://youtube.com/playlist?list=PLgY2km5DYNmqebMNHLuX5Dxaa3NlHq24I
https://reasnet.com/intranet/docs/memoria-proyecto-red_ess-o-04-documentos-red-de-vivienda/
https://reasnet.com/intranet/docs/memoria-proyecto-red_ess-o-04-documentos-red-de-vivienda/
https://reasnet.com/intranet/docs/memoria-proyecto-red_ess-o-04-documentos-red-de-vivienda/
https://reasnet.com/intranet/docs/memoria-proyecto-red_ess-o-04-documentos-red-de-vivienda/
https://www.economiasolidaria.org/vivienda/
https://reasnet.com/intranet/docs/memoria-proyecto-red_ess-o-04-documentos-red-de-vivienda/
https://blogs.publico.es/otrasmiradas/53199/hay-una-tercera-via-para-abordar-el-problema-de-la-vivienda/
https://blogs.publico.es/otrasmiradas/53199/hay-una-tercera-via-para-abordar-el-problema-de-la-vivienda/
https://www.elsaltodiario.com/mecambio/vivienda-cooperativa-un-eje-central-para-alcanzar-un-desarrollo-sostenible-
https://www.elsaltodiario.com/mecambio/vivienda-cooperativa-un-eje-central-para-alcanzar-un-desarrollo-sostenible-
https://reasnet.com/intranet/docs/memoria-proyecto-red_ess-o-04-documentos-red-de-vivienda/

Ad4.4

Organizacion de un encuentro
interno de proyectos de vivienda
en cesidn de uso para facilitar su
interconexion, aprendizaje e
intercambio de experiencias.

1 - Se ha realizado un encuentro de Trabajo
(mixto presencial y virtual) entre proyectos y
entidades del modelo en Madrid el 27 de
noviembre para desarrollar aspectos
estratégicos, compartir avances y debates
clave del modelo.

2 - Se ha desarrollado un debate sobre
aspectos clave de la accesibilidad y
financiacion del modelo Senior.

1 — Se ha celebrado un encuentro de cohesion
territorial, aprendizaje colaborativo, desarrollo de
planificacién y claves estratégicas (> ver doc 14).

2 —Se han analizado los aspectos clave en la
financiacién y accesibilidad de los proyectos
Senior (> ver doc 15).

100%

05.- Promover el desarrollo de la digitalizacion comercial (Marketplace) en las redes de ESS para incrementar su visibilidad y la sostenibilidad
de su actividad econémica

A5.1

Elaboracién de un diagnéstico
inicial para identificar las
necesidades y capacidades de las
redes de ESS, asi como la mejor
tecnologia para poner en marcha
espacios comerciales digitales
(Marketplace).

- El diagndstico inicial se realiza a través de
sesiones online con agentes clave de las
redes de ESS, partiendo de la realidad de los
territorios (recursos, necesidades,
expectativas, predisposicién y capacidades
para desarrollar un Marketplace). Se realizan
entrevistas a los 2 Market Place que existen
en la actualidad en la Economia Social y
Solidaria (ESS): Ben Mercado y La Zona,
entrevistas con las plataformas territoriales
de Mercado Social y un encuentro online.

- Se realiza dos encuestas on line para
sondear el grado de digitalizacion de las
entidades de la ESS entre octubre y
noviembre de 2021. Una dirigida a todas las
entidades de la ESS y otra a las empresas de
logistica de la ESS.

- El proceso de diagndstico es coordinado
por el personal técnico de REAS Red de
Redes en colaboracién con la Comisidn de
Mercado Social y la empresa proveedora
Grupo Cooperativo Tangente.

- Encuentro online: “Diagndstico de los
territorios” el 13 de octubre de 2021 con la
participacion de las redes de ESS de Aragdn,
Canarias, Cataluia, Galicia, Madrid y Navarra.

- 114 entidades de la ESS contestan la encuesta
online general facilitando informacién sobre sus
necesidades para la venta online.

- 6 entidades de la ESS contestan la encuesta
especifica del sector de transporte y logistica (2
entidades de Aragdn, 2 de Madrid, 1 de
Catalunya y 1 de Canarias.

- Informe final: Rumbo al Marketplace de la
Economia Social y Solidaria DIAGNOSTICO:
“Necesidades y capacidades de las redes de ESS”.

100%



https://reasnet.com/intranet/docs/memoria-proyecto-red_ess-o-04-documentos-red-de-vivienda/
https://reasnet.com/intranet/docs/memoria-proyecto-red_ess-o-04-documentos-red-de-vivienda/
https://reasnet.com/intranet/wp-content/uploads/bp-attachments/12376/Encuentro-diagnostico-con-territoriales-de-mercado-social.pdf
https://reasnet.com/intranet/wp-content/uploads/bp-attachments/12376/Encuentro-diagnostico-con-territoriales-de-mercado-social.pdf
https://es.surveymonkey.com/r/PMTLFVB
https://es.surveymonkey.com/r/PMTLFVB
https://es.surveymonkey.com/r/EncuestalogisticaESS
https://es.surveymonkey.com/r/EncuestalogisticaESS
https://reasnet.com/intranet/wp-content/uploads/bp-attachments/12376/Rumbo-a-un-Marketplace-de-la-ESS.-DIAGNOSTICO.pdf

A5.2 | Realizacion de encuentros online | - Se realizan encuentros online tematicos - Encuentro online: “Entidades proveedoras y 100%
sobre los cinco ejes tematicos con las redes de ESS promotoras de la comunidad para un Marketplace de la ESS”.
clave para el desarrollo de puesta en marcha del Marketplace en su Realizado el 3 de noviembre. Cuenta con
Marketplace en las redes de ESS territorio para abordar cuestiones claves participacion de las redes de ESS de los territorios
(logistica, tecnologia, como la tecnologia, comunicacidn, logistica, | de Aragdn, Catalufia, Canarias, Galicia, Madrid y
comunicacion, entidades entidades proveedoras y comunidad. Pais Valencia. Cuenta con la participacion de la
proveedoras y comunidad) - Cada encuentro tematico cuenta en la experiencia internacional Open Food Network.
primera parte con la participacién de - Encuentro online: “Comunicacién. Cuestiones
experiencias inspiradoras a nivel estatal y/o | claves para la promocidn de un Marketplace de la
internacional. En la segunda parte se realiza | ESS”. Realizado el 10 de noviembre. Cuenta con
con las redes participantes, un trabajo participacion de las redes de ESS de Aragon,
participativo de reflexidén y propuestas para | Cataluia, Galicia, Madrid y Navarra. Como
avanzar en la construccién de un fuentes inspiradoras participan en esta sesion la
Marketplace de la ESS. experiencia internacional: Crowdfarming.comy la
- Los encuentros son coordinados por el experiencia estatal EcoEko.
personal técnico de REAS Red Red de Redes | - Encuentro online: “Logistica y transporte.
y facilitados por la empresa proveedora Cuestiones claves en para un Marketplace de la
Grupo Cooperativo Tangente. ESS”. Realizado el 17 de noviembre. Cuenta con
participacion de las redes de ESS de los territorios
de Aragdn, Canarias, Catalufia, Galicia, Madrid y
Navarra. Como fuentes inspiradoras participan en
esta sesion 2 empresas estatales de ESS de
logistica (Ecomensajeria la Veloz y Madrid km0).
- Encuentro online: “Analisis de la mejor
tecnologia para un Marketplace de la ESS”.
Realizado el 24 de noviembre. Cuenta con
participacion de las redes de ESS de los territorios
de Aragdn, Catalufia y Navarra. Como fuente
inspiradora participa en esta sesioén la empresa
tecnoldgica de ESS Coopdevs.
A5.3 | Desarrollo de un plan de accién - Para el seguimiento de todo el proceso de - 10 reuniones del grupo de coordinacion en el 100%

acorde a las conclusiones del
proceso, que contemple
diferentes escenarios para el

promocién del desarrollo de la digitalizacién
comercial (Marketplace) en las redes de ESS,
se crea un grupo de coordinacidn formado

que participan 6 personas.



https://reasnet.com/intranet/wp-content/uploads/bp-attachments/12952/3.1.5-ACTA-ENCUENTRO-Entidades-proveedoras.pdf
https://reasnet.com/intranet/wp-content/uploads/bp-attachments/12952/3.1.5-ACTA-ENCUENTRO-Entidades-proveedoras.pdf
https://reasnet.com/intranet/wp-content/uploads/bp-attachments/12952/3.1.5-ACTA-ENCUENTRO-Comunicacion.pdf
https://reasnet.com/intranet/wp-content/uploads/bp-attachments/12952/3.1.5-ACTA-ENCUENTRO-Comunicacion.pdf
https://reasnet.com/intranet/wp-content/uploads/bp-attachments/12952/3.1.5-ACTA-ENCUENTRO-Comunicacion.pdf
https://reasnet.com/intranet/wp-content/uploads/bp-attachments/12952/3.1.5-ACTA-ENCUENTRO-Logistica.pdf
https://reasnet.com/intranet/wp-content/uploads/bp-attachments/12952/3.1.5-ACTA-ENCUENTRO-Logistica.pdf
https://reasnet.com/intranet/wp-content/uploads/bp-attachments/12952/3.1.5-ACTA-ENCUENTRO-Logistica.pdf
https://reasnet.com/intranet/wp-content/uploads/bp-attachments/12952/3.1.5-ACTA-ENCUENTRO-Tecnologia.pdf
https://reasnet.com/intranet/wp-content/uploads/bp-attachments/12952/3.1.5-ACTA-ENCUENTRO-Tecnologia.pdf

avance del Marketplace en las
redes de ESS.

por el personal técnico de REAS Red de
Redes, las redes de Mercado Social de
Aragédn, Catalufia, Galiciay Madridy el
personal del Grupo Cooperativo Tangente
(empresa dinamizadora del proceso).

- Se realiza una sesién online el 13 de
diciembre con todas las redes participantes
en el proceso para la aprobacion de los
consensos detectados y la elaboracién de
una hoja de ruta con préximos pasos.

- Con toda la informacion recogida en el
diagndstico, en los encuentros online y en
las reuniones del grupo de coordinacion se
realiza un informe de conclusiones con un
plan de accién para los proximos pasos en el
desarrollo de la digitalizacién comercial para
las redes de ESS.

- Se elabora el informe: Rumbo al Marketplace de
la Economia social y Solidaria PLAN DE ACCION Y

HOJA DE RUTA.

ALFONS0 B, BOLADD COLLADOD
idals (R GATE192TT)

Firmado digitalmenta
re a S poa JR1ZIB0E



https://reasnet.com/intranet/wp-content/uploads/bp-attachments/12952/3.1.5-Plan-de-Accion-y-Hoja-de-Ruta.pdf
https://reasnet.com/intranet/wp-content/uploads/bp-attachments/12952/3.1.5-Plan-de-Accion-y-Hoja-de-Ruta.pdf
https://reasnet.com/intranet/wp-content/uploads/bp-attachments/12952/3.1.5-Plan-de-Accion-y-Hoja-de-Ruta.pdf
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