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PROGRAMA CREANDO MELLORA

La finalidad de este Programa “Creando Mellora” es mejorar las
condiciones en las que las cooperativas y entidades de
economia social enfrentan la funcién gerencial y los procesos de
mejora en sus organizaciones.

Ambito de actuacién: Galicia
Forma jurfdica: Cooperativas y empresas de economia
social gallegas

Direccioén: Espazocoop, Rua do Hérreo, 104, Bj izda,

15701 Santiago de Compostela

Pagina web:

Categorias: acompafnamiento y consolidacién del
emprendimiento colectivo de base cooperativa.

Descripcién

ESPAZOCOOP es una entidad multisectorial integrada por
cooperativas de distintas clase. Entre sus objetivos estd la
mejora de la gestién y funcionamiento organizativo de las
cooperativas socias.

En la actualidad constatamos un bajo nivel de gerencias
profesionalizadas en las cooperativas, por lo que a través de
este programa “Creando Mellora” continuamos dando apoyo a
procesos de mejora y consolidacién.

;Qué ofrece?

El Programa Creando Mellora de apoyo a la funcién gerencial
ofrece:

e Alas entidades cooperativas y de la economia social:

o La incorporacién en la cooperativa o entidad de
economia social participante de una persona
becaria, financiada por Espazocoop, que realizard
una estadia de 25 horas semanales durante 6
meses.

o La elaboracién de un un plan de mejora
participado entre la cooperativa, la persona
becariay el equipo tutorial de Espazocoop.

o La realizaciéon de tutorias en las que el equipo
tutorial de Espazocoop se retne con la Entidad
para trabajar sobre su plan de mejora.

e Alas personas becarias:

o Formacién a medida dirigida a conocer las
caracteristicas y especificidades de la férmula
cooperativa.

o Una estadia de seis meses en una cooperativa en
la que, con la tutorizacién del equipo de
Espazocoop, elaborardn un plan de mejora para la
entidad.


http://www.espazo.coop/
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o Sistema de ‘tutoria que integra tutoria
individualizada con sesiones de tutoria grupal
donde poner en comdn aprendizajes y conocer
herramientas y estrategias de mejora.

o Acceso a un plan de formaciéon adaptado as las
demandas y necesidades de las cooperativas.

o Una ayuda econdmica mensual abonada por
Espazocoop.

Dimensién del proyecto

e El programa de apoyo a la funcién gerencial comenzé a
realizarse, promovido por la Unién de Cooperativas Eixo,
y financiado en colaboracién con la Xunta de Galicia y
Caixanova en el ano 2007. En el ano 2009 se produjo la
fusién entre las uniones de cooperativas UGACOTA vy
EIXOy este programa siguid siendo programado hasta el
ano 2015. La crisis de la banca provocé que el sistema de
colaboracién para la financiancion se paralizase y fuese
necesario explorar nuevas vias.

e En 2017 surge la Unién de Cooperativas Espazocoop,
resultado de la fusidon entre las organizaciones
cooperativas gallegas UGACOTA, UCETAG vy la
Federacién de Cooperativas Sinerxia.

e Desde la puesta en marcha de Espazocoop se han
programado 3 ediciones del programa de apoyo a la
funcién gerencial. Lo que ha supuesto mdas de 50
personas formadasy 20 cooperativas participantes, en
las que han desarrollados sus estadias 20 personas
becarias.

Formulas de financiaciéon

En el periodo 2007 - 2015 a través de un convenio entre [a unién
de cooperativas, la Xunta de Galiciay una de las cajas de ahorros
gallegas, “Caixanova” y posteriormente “Nova Caixa Galicia”

La edicién de 2017 fue financiada a través de un programada
POISES y la edicién 2018 cofinanciada a través de un programa
Interreg LACES.

Habitualmente se incluye en la programacién de actividades
que Espazocoop realiza financiadas por la Rede Eusumo,
promovida por la Conselleria de Emprego e Igualdade de la
Xunta de Galicia.

Logros alcanzados

e Masde 50 cooperativasy entidades de la economia social
de Galicia han sido beneficiarias de este programa dando
valoraciones muy positivas a su participacién en el
mismo.

e Se han realizado mdas de 15 Encontros de Funcién
Xerencial: jornadas presenciales de trabajo y networking
con contenidos especificos sobre cooperativismo vy
gestién cooperativa. En ellos han participado mas de 75
personas de mas de 250 cooperativas.

e Hemos formado a mdas de 100 personas dandoles a
conocer el cooperativismoy la economia social como una
alternativa viable de emprendimiento.



http://www.eusumo.gal/que-e-rede-eusumo
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En cada edicion del Programa parte de las personas
becarias han quedado vinculadas a las entidades en las
que han realizado la estadia en practicas y, en todo caso
a Espazocoop y al cooperativismo.

Retos de futuro

Gerencias compartidas

Encontrar una via estable de financiacién del programa.
Mejorar las condiciones de las persoas becarias
tendiendo a modelos de relacién mas sostenibles.

|deas fuerza

Trabajo en red.

Identificacién de necesidades.
Intercooperacion.

Planes de Mejora

Refuerzo de capacidades

|deas transferibles

Formacién de personas con perfiles gerenciales en
gestién de cooperativas y economia social.
Aprendizaje y mejora de las personas de las entidades
beneficiarias en el propio proceso. Experimentacién e
implantacién de herramientas de gestion.

Videos y otros recursos

El programa de apoyo a cooperativas ‘Creando Mejora’
comienza a andar: https://espazo.coop/es/noticias-del-
cooperativismo/el-programa-de-apoyo-a-cooperativas-

creando-mejora-comienza-a-andar/

[Difusién del programa] Programa CREANDO MELLORA:
D3 nas teclas que importan: andlise, planificacién e
xestion participada: https://espazo.coop/convocatorias-
al/programa-creando-mellora-da-nas-teclas-que-

importan-cooperativas-empresas-de-economia-social/

Folleto:

https://espazo.coop/wp-
content/uploads/2019/11/Folleto creando-mellora.pdf
Video presentacién Espazocoop:
https://vimeo.com/279644796
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