
Mejoras del aplicativo Enseña el corazón. Año 2022

Mejora Descripción
Mejorar asignación acceso 
módulo de las administradoras

Hasta ahora se tenía que ir entidad por entidad a asignar el acceso a un módulo 
de recogida de datos. Al haber más de 1.000 entidades, esto representaba un 
volumen de horas y gestión ineficiente. Esta mejora representa que para cada 
módulo se pueda seleccionar qué entidades tienen acceso de una sola vez. Lo que
hasta ese momento  representaban horas de trabajo pasaron a ser minutos.

Revisión problemas al generar 
contraseñas cuando hay más de 
1 módulo

Cuando una entidad se registra en dos móulos. El segundo debería enviar correo 
informativo pero no debería enviar nueva contraseña. Se envíaban los dos 
correos. Es decir, si una entidad se registra en 2 módulos y aceptamos las 2 
peticiones, la entidad recibía 2 contraseñas distintas. Cuando se configuró esto en
2020 funcionaba bien pero en 2021 dejó de funcionar y se tuvo que revisar.

Revisar textos del frontoffice, 
backoffice y de la hoja de 
resultados

Cambiar algunos textos que vamos arrastrando de hace años y que tienen errores 
o llevan a confusión

Hoja de resultados en xls:
- Eliminar año (casilla a4), y forma jurídica principal, forma jurídica secundaria y
clau pregunta y pregunta. 
- Nombre pestañas en castellano, euskera y galego

Frontoffice:
- Nombre categoría Altres -> No binarias
- Texto “Començar” 
- Botón “Validar” -> “consulta estado”.

Backoffice:
- Nombre de los documentos que es poden generar:.

Documentos de tratamiento de 
datos de cada módulo, 
inicialzar contenidos al crear 
nueva campaña

Revisión del proceso de aceptación de la política de datos, que tiene que ser de 
aceptación anual por parte de las entidades.

Document de términos de uso 
de la plataforma, independizar 
de lo campaña

El documento de aceptación de términos de uso de la plataforma sólo se debe 
aceptar una vez, no año a año. 

Crear una variable que permita 
poner opciones y valores

Mejora tecnológica para poderde preguntas como ésta:
Indica el porcentaje de ingresos anuales según distintas fuentes:
- Ayuntamiento
- Otras administraciones públicas
- Donaciones y ayudas privadas

Hasta ahora, para ello teníamos que hacer 3 preguntas diferentes. 
Actualización de las 
funcionalidades de la pestaña 
«Backoffice → Revisar 
balances (proyectos)»

Las actualizaciones de otros años que realizamos en el backoffice de “Revisar 
balanzas (entidades)” no estaban incluidas en “Revisar balanzas (proyectos)”.

Actualización infografía 
individual de resultados: Logos
de cabecera más grandes + 
añadir año constitución en la 
información inicial de la 
entidad

Tres cosas:
1. Hacer más grandes los dos logos de la cabecera de la infografías. Ejemplos: 
https://ensenyaelcor.org/api/document/7474
2. Debajo del sector añadir “Año constitución” y poner la variable 
correspondiente
3. Poner un texto de 1-2 líneas explicando que és el proyecto (no sé que sería 



mejor si después del logo o después de los datos de registro de la entidad)
Revisar porcentaje de 
cumplimiento de transparencia

El % de cumplimiento de transparencia parece que sólo utiliza la pregunta de 
información pública disponible. En cambio, el bloque tiene 3 preguntas.

q14401 - aparece la opción 
desactivada "q14401a -Datos 
críticos fundamentales"

Es una opción desactivada hace un par de años que no aparece como 
seleccionable pero que cuando generamos el documento de resultados en excel y 
pdf sí que aparece

Generar el informe en (pdf o 
hoja de cálculo) en borrador 
para poder revisar datos, antes 
del cierre definitivo.

Funcionalidad desarrollada para que una entidad pueda bajar los datos que ha 
puesto hasta ese momento. El documento con los datos también se debería poder 
descargar una vez cerrado el módulo.

Revisar colores estado bloques Revisión de los colores de estado de los bloques que indican el porcentaje de 
respuesta de las preguntas correspondientes. Había algunos errores que hacían 
que en algunos casos no quedasen bien pintados (en rojo cuando estaban 
completados  y tenían que salir en verde).                     

Preguntas económicas Galicia Las preguntas económicas no tenían el formato correcto (y no permitían poner 
números largos) cuando la entidad tiene definida como idioma por defecto el 
Gallego. Igualmente, cuando el idioma por defecto es el gallego tampoco se ve la
imagen de Enseña el corazón (Cabecera mostrador de inicio)

Acceso a Funcionalidades / 
Documentos

En algunos casos no se podía accedir a los documents des del backoffice

Error en acceder a los 
documentos de algunas 
entidades

De forma similar a la mejora anterior, algunas entidades no podían ver sus 
documentos e infografías.


