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1.- PRESENTACION Y ASISTENTES

Desde la comision de Mercado Social de REAS RdR, nos marcamos como estrategia para el 2023
fomentar la intercooperacion entre las redes sectoriales de REAS RdR, paraimplusar el
mercado social.

En el encuentro se abordan conjuntamente las siguientes cuestiones:

- ¢Es posible una mayor interaccion comercial entre las redes sectoriales? ;Como
activarlas y potenciarlas?

- ;:Como podriamos cooperar para tener una mayor capacidad de incidencia?

- ¢En qué pensamos cuando imaginamos proyectos conjuntos?

- ;Como aumentar el soporte mutuo de manera efectiva?

Este encuentro se enmarca dentro del Ciclo virtual 2023 “Estrategias de intercooperacion para
promover los mercados sociales.
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Asistentes de las Redes:

e Union Renovables Alfonso Garcia

Mesa de finanzas éticas Alfonso Bolado de CAES, Macarena Ferndndez de
Coop57 y Nina FETS.

AERESS. Clara.

Coordinadora. Estatal de Comercio Justo. Marta.

Grupo de vivienda colaborativa en Cesion de Uso. Rubén Méndez

Red de supermercados cooperativos. Fernando Navaldn.

Ademas participan:

- Equipo técnico Reas Red de Redes Susana Ortega
- Equipo de facilitacién Xavier Moya. Bauma Altres Perspectives S. Microcoop.

Rubén Méndez | Vivienda REAS

N N
| v ‘ ‘ \ . i r
Atfanso B. Bolada - Mess FFEE Coop57 SCCL Macarenall r AERESS Asociacisn Clara Ferndndez
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2 .- PREGUNTAS PREVIAS AL ENCUENTRO

Para actualizar la foto de grupo, os preguntamos sobre los nimeros de vuestra base social
:Cuantas redes, entidades y socias forman parte de la sectorial? Buscamos
acercarnos al numero mas completo.

[CECJ] Actualmente 30 (26 organizaciones miembroy 4 entidades colaboradoras).

e [Unién Renovables] En UR estamos 24 cooperativas en este momento.

e [AERESS] 37 entidades y empresas de insercion pertenecen a la red AERESS

e [Vivienda] Ahora mismo no tenemos forma de membresia. Ademas del propio Grupo de
Trabajo estatal, estamos impulsando y acompafiando la creacion de grupos territoriales en
Galicia, Andalucia, Madrid, Asturias y Cantabria. Hay grupos funcionando ya en el ambito
de REAS en Catalufia (Sectorial d'Habitatge de la XES), Aragdn, Euskadi y Comunidad
Valenciana. Promovemos que los proyectos/entidades se asocien a las redes territoriales
de REAS y de ahi se organicen en Grupos de trabajo territoriales, y de ahi varias personas
representen al territorio en el Grupo Estatal a modo de federacion o confederacion.
Hablando de nGmeros, hay unos 26 proyectos en convivencia, 38 en consolidacion (con
suelo o edificio) y 47 en proceso de blusqueda de suelo. Ademas de la red de REAS RdR, hay
varios proyectos incluidos en la Federacion de consumo Hispacoop.

e [Red de Supermercados Cooperativos] 9 supermercados cooperativos,
aproximadamente 5.000 consumidorxs.

e [Mesa de finanzas éticas] CAES, Coop57, Fiare BE, Oikocredit, FETS

Sabemos que, a veces, la base social no tiene excesiva conciencia de pertenecer a una
sectorial. Desde vuestra experiencia, ¢qué relacion dirias que mantiene la base social
con la sectorial que representais aqui?

e [CECJ] Beneficiarias de acciones, informes, campafias, incidencia politica vy
representacion.

e [Unidn Renovables] La base social en nuestro caso tiene conciencia de pertenecer a su
cooperativa, no a la entidad representativa que es UR. UR sirve para canalizar inquietudes
comunes, problematicas y dar soporte y representacion a un nivel estatal que no poseen la
mayoria de las cooperativas.

e [AERESS] No existe un contacto directo de la red con la base social, si entendemos la base
social como los beneficiarios directos de los proyectos que se ejecutan, si entendemos
base social por las entidades que conforman la red, dirilamos que tenemos mucha relacion,
que las entidades pertenecientes si tienen conciencia de la red y estan muy presentes.

Para la secretaria técnica, las entidades que conforman la red son fundamentales. El
modelo de gestion de la red también refuerza esto: hay una junta directiva, unos comités
consultivos y de generacion de propuestas. Y cada vez que se va a desarrollar un proyecto
se hacen consultas. Se generan espacios de encuentro entre entidades para promocionar
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la cooperacion y el apoyo y la concrecién de proyectos entre diferentes entidades
pertenecientes a la red. Se realiza un plan estratégico anual que se suele ir revisando. El
trabajo de la sectorial estd marcado y alineado con las entidades para la realizacion de:
informes, campaiias, incidencia politica.

e [Grupo de Vivienda] La relacion de las entidades con REAS y su inscripcion en las redes
territoriales va en aumento gracias al trabajo que van viendo y la utilidad del trabajo en
redes de la economia solidaria. Tuvimos un proceso de clarificacién de cdmo integramos la
diversidad dentro de tener un modelo claro al que dirigirnos y por el que trabajar, y ahora
los proyectos que tienen mayor capitalizacion (los seniors normalmente) se ven mas
integrados y con animo de pertenencia y apoyo. Es un proceso gradual y cambio cultural
de sintonia y de unidn, aclarando cual es el modelo marco y que luego los proyectos van
hacia él, aunque no cumplan los parametros mas ideales que proponemos.

e [Red de Supermercados Cooperativos]] Acabamos de crear nuestra sectorial, asi que el
conocimiento todavia es incipiente, aunque entendemos que hemos hecho varias acciones
conjuntas a través de las cuales una parte importante de esa base social conoce nuestra
sectorial. Lo que si que no conocen es su constitucion como sectorial de REAS.

e [Mesa de finanzas éticas] Poca actividad y, por tanto, poca vinculacidén de continuidad.
Coordinacion puntual y muy finalista (asamblea REAS, momentos de friccion, ...). La
intercooperacion se da mucho mas a nivel bilateral o en proyectos concretos pero no
incorporadas ni impulsadas desde la Mesa. Las entidades ya nos encontramos en varios
espacios y la Mesa, de momento, no aporta un valor especifico mas alla del ambito de
REAS

Posiblemente, ya habéis cooperado en mas de una ocasion. Nos interesa conocer un poco
mejor la experiencia. ;Podéis explicar una experiencia concreta de cooperacion con
otra sectorial centrandoos brevemente en: describir el resultado, recoger el
aprendizaje y compartir la valoracion que hacéis de la experiencia?

e [CECJ] Hasta ahora no hay una experiencia de colaboracidn con otra sectorial, salvo la
contratacion de servicios.

e [Unién Renovables] No tenemos experiencia de colaboracién con otra sectorial de REAS.

o [AERESS] Desde hace bastantes afios y exceptuando los afos de pandemia, Aeress
coopera con FAEDEI en el desarrollo conjunto de “El Seminario de Técnicos de
acompafiamiento en empresa de insercion”. De esta colaboracidn, aparte de la gestion del
encuentro estatal, una vez al afio se han realizado investigaciones e informes conjuntos.
Para Aeress esta colaboracion es enriquecedora en varios sentidos: Permite crear un
espacio estatal de reflexion y encuentro a los técnicos de acompafiamiento que trabajan
en las empresas de insercion de la red. Permite tener mas fuerza en el sector al compartir
la defensa de las empresas de insercion.

e [Vivienda] Desde el Grupo de Vivienda la cooperacion con otras sectoriales ha sido mas de
intencion y proximidad que de ejecucidn practica como red. En proyectos de vivienda
cooperativa se suelen integrar elementos de otras sectoriales y se produce conexion
natural, pero faltaria concretar estas ideas o posibles colaboraciones desde las redes.
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e [Red de Supermercados Cooperativos] De momento no hemos cooperado. Hemos
intercambiado conversaciones informales con Vivienda Cooperativa y Unién de
Renovables. También con FIARE.

e [Mesa de finanzas éticas] Las organizaciones han priorizado la intercooperacién directa.
Mucha intercooperacién de las organizaciones en el nivel territorial o tematico (FETS-XES,
Mesa FFEE Andalucia, RedEFES, Comunidades energéticas cooperativas...).

Por Gltimo, ;Cual es a dia de hoy el principal reto que tenéis como sectorial?

e [CECJ] Ademas de la sostenibilidad de la organizacion, estar mas visibles en la agenda
politica y llevar el comercio justo al ambito local.

e [Unidn Renovables] Visibilizar el trabajo que realizamos y servir de red de acogida de los
proyectos energéticos, alineados con nuestros valores, que estan surgiendo.

e [AERESS] Ampliar la red, y mejorar las metodologias de trabajo conjunto que continten
potenciando la colaboracion, la solidaridad y el apoyo.

e Generar mas alianzas estratégicas entre entidades, a nivel interno y con otro tipo de
empresas y entidades, a nivel externo.

e [Grupo Vivienda] El principal reto es la incidencia para regulacion del modelo de vivienda
cooperativa a nivel estatal y en territorios tractores. También conseguir recursos para
tener una continuidad mas clara y estable. En la vertebracion, vamos viendo de forma
estratégica como seria mas adecuado hacer el proceso de generacion de una entidad
juridica propia. Este afio daremos cierto impulso gracias a la subvencion nominativa del
Ministerio de Vivienda, que tenemos el reto de conseguir que se renueve en los
Presupuestos Generales del Estado de 2024.

e [Red de Supermercados Cooperativos] Aprobar un Plan Estratégico y encontrar
financiacion para desarrollarlo.

e [Mesa de finanzas éticas] Proceso de reflexion / refundacidn para encontrar la manera de
confluir entre las diferentes iniciativas que las propias entidades vamos activando en los
territorios, etc.
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3.- RONDA DE PRESENTACION

Cada persona se presenta brevemente: su nombre, de qué red forma parte y qué animal
representa mejor a esa red.

Un ratén. Mus musculus siempre

me ha parecido un nombre La Hidra por sus multiples Como no, un pajaro que reutiliza
divertido. cabezas, como la Mesa. materiales para hacer sus nidos.
Alfonso Alfonso Clara

Unién Renovables Mesa de finanzas éticas AERESS

El Ajolote porque no termina
nunca de llegar a la edad adultay La llama, un animal andino,

se puede regenerar aquellas porque respetamos la identidad
partes del cuerpo que se le cultural; también es tranquilo,
Por ahora me quedo con la Hidra.  cortan. pacifico y pensativo.
Nina Macarena Marta

Mesa de finanzas éticas Mesa de finanzas éticas Coord. Estatal de Comercio Justo
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e - % Algln tipo de ardilla, porque
La concha del caracol como la ‘ . - guardan aquello que

casa a cuestas y los tentaculos El pulpo, por sus tres corazonesy recolectan... a veces lo
del pulpo, por llegar a muchos multiples tentaculos. comparten, otras no.
sitios.

Susana Fernando
Rubén

Equipo técnico Reas Red de Red de supermercados
Grupo de vivienda colaborativa Redes cooperativos

4.-;ES POSIBLE UNA MAYOR INTERACCION COMERCIAL
ENTRE LAS REDES SECTORIALES? ; COMO ACTIVARLAS Y
POTENCIARLAS?

¢Pero eso de la compra cruzada no era capitalismo?

Se plantea esta pregunta para una conversacion por parejas con el objetivo de romper el hielo y
conectar con el tema. Después se da la opcion a compartir algunas ideas por chat y una persona se
anima:

“Los packs de venta cruzada de servicios/bienes son clave para ampliar la base de
clientela/usuarias: los acuerdos de intercooperacion tienen mucho potencial, pero necesitan de
mas visibilidad y estrategia comercial.”
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TRIZZ: un juego para identificar qué podemos dejar de hacer

Lo primero es identificar el peor escenario comun posible. Empezamos con esta propuesta:

“Las diferentes sectoriales compiten entre si, rivalizando por sumar consumidoras y ganar
cuota de mercado; hasta que de una a una van desapareciendo.”

Con algunas aportaciones, llegamos a esta situacion:

El capitalismo se ha apropiado de los valores de la economia solidaria,
las redes sectoriales le han seguido el juego y se han puesto a competir
entre ellas, compitiendo por Ixs consumidorxs y ganar cuota de
mercado hasta que, de una en una, han ido desapareciendo.

:Qué podemos hacer para llegar a esta situacion cuando antes?

En un papel, escribe una lista con todo lo que tu puedes hacer para asegurarte lograr este
resultado.

L Secuestrar la mascota

° Comenzar a vender los atributos de las empresas convencionales mediante
greenwashing.

° Dejamos de contratar los servicios de los bancos éticos.
° Buscar la mayor rentabilidad econdémica a corto plazo, olvidando principios.

° Luchar, juzgar, preocuparse, estar a la defensa y no en la creacion... modo
supervivencia.

° Buscar el beneficio econémico y no el social o medioambiental y no ser
transparente.
° Denostar al contrincante, sacar los trapos sucios.

° Fomentar la falta de credibilidad de las otras redes, las crisis comunicativas...
generar una falta de confianza.

) Desprestigiar a las otras.
° Robar los datos de clientes del resto de sectoriales y llenarles el buzén.

° Entrar en dindmicas comerciales muy convencionales, rollo Black Friday vy
descuentos, etc.

° Integracion vertical de las organizaciones que hace desaparecer la participacion.

) Mayor centralizacion a costa de una mayor autoorganizacion.
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° Buscar soluciones para nosotras mismas, en vez de compartidas.

° Pasar de la cooperacion al lobby.

¢Algo de lo que estoy haciendo a dia de hoy se le parece?. Ahora, piensa si ;Hay algo
que estamos haciendo actualmente que de alguna manera o forma se parezca a este
item? jHonestidad brutal!

° En compras o en cualquier dindmica que se valora en un proyecto... a veces nos
pierde buscar lo mas econémico. Perdemos la orientacion para valorar un justiprecio.
Puede que por instinto de supervivencia.

° Aunque prioricemos beneficio social y ambiental, no podemos dejar de mirar el
beneficio econémico.

° Debido a la precariedad, buscar soluciones individuales ante situaciones que
podriamos buscarlas colectivas (priorizar precio o supervivencia de la empresa).

° Estar demasiado centrada en la red propia y no ver que hay otras redes al lado.
Empujada por la falta de seguridad, la precariedad.

° Operando en los mercados financieros, debemos ser muy conscientes de estar en
una transicion hacia otro tipo de relaciones. En esta transicion puede haber momentos
que respondan a logicas del sistema mas convencional. El problema es no ser
conscientes de que son momentos.

) Dentro de las compras conjuntas, el objetivo es abaratar los costes de
aprovisionamiento. Se intenta hacer saltando intermediarios, pero a veces debemos
bajar el precio a los productores; también empujados por la precariedad. El precio, sobre
todo con la inflacion, es relevante para la supervivencia. No deja de ser parecido a una
central de compras de una cadena de supermercados.

° Acciones comerciales. Dentro de la CCJ hay diversidad de entidades. Algunas hacen
rebajas, nunca de los derechos de Ixs productorxs... el objetivo es sacar producto.

) El valor de una herramienta depende del uso que se haga de ella. Tomar
herramientas del capitalismo para otra finalidad puede cambiarles el valor.

:{Qué puedes dejar de hacer para evitar este resultado? Y por ultimo, ;Qué cosa
podriamos dejar de hacer ya, para evitar acercarnos al peor escenario posible?

° Dejar de competir
° Dejar los recelos y desconfianzas

° Volver a hacer difusion conjunta
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° Dejar de buscar cual es lo que otra entidad o red esta haciendo de forma que no me
convence. Dejar de buscar los fallos ajenos.

° Priorizar razones solo financieras. Buscar soluciones individuales

5- /EN QUE PENSAMOS CUANDO IMAGINAMOS
PROYECTOS CONJUNTOS?

Para sintonizar nuestras visiones de futuro, cada persona se sitia en relacién con diferentes
dimensiones.

2 Vertical: futuro mejor o peor. Horizontal: Poca o mucha capacidad de incidencia.
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A continuacion, hacemos un momento de brain storming para recoger ideas sobre qué podriamos
hacer conjuntamente. En la tabla siguiente, se presentan agrupadas por temas:

Acciones en comun e Acciones comerciales de publicidad conjunta
e Aprovechar la capacidad de movilizacion de recursos
financieros de las entidades de la Mesa
e Compartir actividades de promocion
e Compartir proyectos
e Compartir recursos
e Creacion de estructura conjunta de servicios: consultoria,
subvenciones, etc.
e Crear materiales de divulgacion conjuntos, donde se vean
las redes y los elementos basicos de su actividad
e dar mas visibilidad a los proyectos de vivienda cooperativa
financiados por las entidades de la Mesa de Finanzas
Eticas
e Generarincidencia politica conjunta ("'lobby")
e Generar sinergias financieras, tecnologicas, innovadoras...
que refuercen las redes
e Hacer difusion conjunta
e Participar colectivamente en proyectos sociales
e Presentacion de proyectos conjuntos a subvenciones,
financiacion externa...
e Camparias de comunicacidn conjuntas a consumidoras
Ampliar la economia e Ampliacion de los sectores de actividad con orientacion
social y solidaria ESS
e Pensar en sistema ESS
Benchmarking e Explorar otras experiencias a nivel europeo en las que
haya experiencias de intercooperacion entre sectores
estratégicos de la ESS

mercado
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Compartir informacion e Compartir buenas practicas

e Compartir conocimiento y estrategias de nuestro mundo
hacia otros mundos

e Compartirinformacion de nuestra actividad

e Compartirinformacion sobre necesidades y posibles
soluciones a ofrecer

e Compartirinformacion y ser transparente entre nosotras

e Conocer que hacemos, ofrecemos y queremos

e Conocer qué ofrecen las demas para poder comunicarlo
junto con nuestros servicios a otras personas o entidades
interesadas

e Daraconocer las necesidades financieras del comercio
justo que identificamos en un informe desde FETS a todo
el movimiento de comercio justo y a las entidades de
finanzas éticas para poder identificar posibilidades.

Comprender las e Conocer el nivel de penetracion comercial de cada red en

relaciones las otras y elaborar propuestas de mejora.

e Proponer sugerencias concretas de una sectorial a otra de
vias de colaboracion.

Espacios de encuentro e Encuentro presencial de intercooperacion sectoriales

e Fomentar el encuentro primero entre las entidades de la
mesa de finanzas éticas y luego con el resto para poder
ofrecer servicios mas a la medida

e Organizar espacios de encuentro entre la Mesa de
Finanzas Eticas y las sectoriales una a una para identificar
necesidades financieras y posibilidades de creacion de
herramientas y acuerdos que les den respuesta

e Reuniones entre dos sectoriales para compartirideasy
propuestas de colaboracion.

Generar conocimiento e Compartir bases de datos de clientxs + estrategia
publicitaria

e Compartir herramientas, aprendizajes, estrategias

e Recoger beneficios de ser una sectorial de REAS RdR que
sirvan para otras redes futuras: Cultura, comunicacion

e Renovar el discurso, el cdmo lo decimos.
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Promover la compra e Acuerdos de prestacion de servicios/bienes con tarifas

interna exclusivas

e Detectar en las entidades de cada sectorial si compran o
usan servicios-productos de otras

e Discriminacion positiva (acuerdos, comercio, incluso
precios...)

e Identificar posibilidades comerciales a través de los
vinculos de las entidades financieras y aseguradoras con
los proyectos financiados/asegurados: por ejemplo, si eres
socia de Fiare que ha financiado un cine o un teatro,
puedas tener algun tipo de ventaja comercial.

e Prescribir servicios y productos de otras redes entre
nuestra base social

e Revisar si todas las compras posibles las estamos
haciendo con entidades de las otras sectoriales

6.-;COMO AUMENTAR EL SOPORTE MUTUO DE
MANERA EFECTIVA?

Para abordar esta cuestion, proponemos utilizar la Troika como dinamica. Es una conversacion
guiada a tres personas en la que, por turnos, cada una comparte un reto y las otras dos acttan de
consejeras.

¢ Invita a los participantes a reflexionar sobre como plantear el reto a sus consejeros. (1 min)

e Cadagrupo de tres se centra en uno de sus integrantes, quien comparte la pregunta (1
min)

e Se plantean preguntas aclaratorias (1 min)

e Quien pregunta apaga la camaray el micro.

e Juntos, los consultores generan ideas, sugerencias y consejos (4 min)

e Quien pregunta, activa la cAmaray comparte lo mas valioso de la experiencia (1 min)

e Losgrupos cambian a la siguiente personay repiten los pasos.

Al trabajar en salas diferentes y no haber tiempo suficiente para compartirlo en gran grupo, no
recogemos el resultado de esta dinamica en el documento.

Preguntamos sobre su utilidad. Algunas personas confirmar que les ha ido bien, aunque hubieran
necesitado un poco de tiempo mas (un 30%).

Una participante ahonda mas en la cuestion de la utilidad y el tiempo:

e  “Muy corto. ;No? Claro, para dar feedback, necesitas entender a la sectorial que te esta
contando sus problemas. Claro, era imposible. Le he podido dar feedback de algunas
cosas, pero necesitariamos toda una mafiana. Esta dindmica, yo la conocia de otra
manera, y me parece superpotente: es que otras entidades hermanas o personas te den un



¢{COMO PODEMOS COLABORAR MAS DESDE LAS
REDES SECTORIALES DE REAS RDR?

ey re a S mercado

Social

feedback desde fuera. A veces es util y a veces no, pero para que sea util necesitas un
tiempo.”

Se recuerda el propdsito del encuentro y las ganas de que se repita:

e “Laidea de este encuentro era ver esta necesidad de que, como sectoriales, estaria bien
hacer un encuentro cada cierto tiempo. Quizas mas tematicos o mas concretos. Este era un
poco para prender la mecha o para que os pique el gusanillo y quizas poder marcar algin
otro encuentro en 2024. Se ha creado una consejeria de intercooperacion en el
Confederal.”

/.-RONDA DE CIERRE

e “A mi, una cosa que me ha gustado de una idea que ha surgido y que le estoy dando
vueltas en la cabeza, al hilo de lo que comentabamos de Comercio Justo ;Como utilizar
prescriptores de otras redes para fomentar otros elementos? Que es como ponérselo facil
a la gente que esta motivada para compartir algo; que esto ya lo hacemos a veces en redes,
pero a veces es en otros formatos.”

e “Aparte de estas sesiones, me parece también importante darles un formato presencial o a
ver cdmo podemos encajarlas. Igual previo o post a una asamblea para que facilite el
viaje”.

e “Estoy muy de acuerdo en lo que se ha compartido. Ha faltado tiempo. La dinamica es muy
chula. Han salido ideas, la verdad es que, a veces salen algunas propuestas que después
quedan un poco en el aire. Aunque sean buenas ideas, después esta bien poder tirar de
este hilo.”

e “Yo quiero agradeceros a Susana y a Xavier esta propuesta maravillosa que salié de esa
reunién que mantuvimos. Me parece muy interesante, puede ser el germen de algo. Yo veo
esto como un principio de grupo de terapia, porque creo que compartimos los mismos
problemas: hay secretarios y secretarias técnicas... con las mismas... En el grupo que
estabamos Susana y Alfonso salian problemas comunes, y ya solo con compartirlo, ver que
todo el mundo estamos en las mismas e intentar identificar colectivamente cuales son las
claves para salir de aqui o qué te ha salido a ti bien o qué te ha salido a ti mal, me parece de
una utilidad muy chula. Y luego, mas alla, todo lo que se ha propuesto en el Excel, es un
potencial muy grande que, como siempre, requiere que dediquemos tiempo y ese sera el
principal reto.”

e “;Por qué hacer un proximo encuentro online en marzo o asi lo veriais viable? También
alguien decia hacer un encuentro presencial, que podriamos aprovechar Idearia que este
afo se hara en Canarias o la asamblea o algo... ;Habria ganas de explorar esa via?”

e Varias personas asienten o levantan el dedo en sefial de aprobacion.
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REDES SECTORIALES DE REAS RDR?
red de redes de economia social
- alternativa y solidaria

8.-;QUE VENTAJAS TIENE AGRUPARSE EN UNA
SECTORIAL DE ESS Y FORMAR PARTE DE REAS RDR?

- Conocer otras realidades y establecer vinculos.

- Publico qué te pueda seguiry conocer lo qué haces.

- Compartir valores.

- Ver qué otros sectores trabajan en los mismos valores.

- Acompaifiamiento desde REAS RdR e intercooperacion con otras redes.
- Mercado Social para vender los servicios/productos.

- Apoyo en la incidencia politica.

- Herramientas: balance social, emprendizaje.
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