Guia de preguntas de la
Auditoria/Balance Social

1y réas

e alternativa y solidaria

La Auditoria/Balance Social es el resultado de un esfuerzo territorial y colectivo
de REAS red de redes para que en una sola herramienta digital haya un
cuestionario con un bateria de preguntas comunes para todas las redes.
A partir del 29 de abril mas de 1000 organizaciones que pertenecen a REAS
a nivel estatal entran en el mismo proceso, cumplimentaran este mismo
cuestionario y usaran la misma herramienta digital.

En este documento tenéis un repaso, pregunta por pregunta, de todo el
cuestionario. En él encontrais también el significado de cada pregunta y la
informacion que se pide. Por ello, es muy recomendable que antes de rellenar
el cuestionario de balance en el aplicativo ensenaelcorazon.org’, le echéis un
vistazo a toda la relacion de preguntas, a fin de facilitar su cumplimentaciéon y
repartir tareas entre la organizacion.

CONTENIDO DE LA GUIA

INFORMACION PRACTICA ANTES DE RESPONDER EL BALANCE/AUDITORIA
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INFORMACION PRACTICA ANTES DE RESPONDER EL
BALANCE/AUDITORIA SOCIAL

e No todas las preguntas de esta guia aparecen automaticamente al empezar a
responder el cuestionario.

e Algunas preguntas solo aparecen en funcion de las respuestas que la organizacion
va introduciendo. Por ejemplo, las del apartado de “Trabajo digno” sélo aparecen si
la organizacién llena las preguntas de personas trabajadoras de Datos Generales.

e Otras preguntas dependen de la forma juridica de la organizacién. Por ejemplo, el
numero de personas patronas solo se pregunta si la organizacion es una
Fundacion.

e Se recomienda responder el cuestionario empezando por el apartado de Datos
Generales.

e No es necesario responder en un unico momento. Se puede guardar y seguir
contestando en cualquier otro momento. Se puede saber cual es el progreso de
respuestas y cuando queda por contestar en el tablero principal.

e Se recomienda ir guardando para no perder ningun dato. Las sesiones en el
navegador de internet tienen una duracion limitada y tras un tiempo de inactividad
se pueden perder los datos no guardados.

e Se recomienda utilizar la opcion Comprobar estado ya que permite saber qué falta
para poder terminar.

e Un balance/auditoria soélo termina y no se pueden modificar los datos cuando se
utiliza la opcion Cerrar. Esta sélo aparece cuando todas las preguntas estan
contestadas y no hay ninguna incoherencia en los datos (para saberlo se puede

utilizar la opcién Comprobar estado).

Si tenéis cualquier duda o comentario nos podéis escribir a
ensenaelcorazon@reasnet.com
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1. DATOS GENERALES

En este bloque se pide informacién cuantitativa sobre la base social que compone la
organizaciéon. A la hora de responder es importante tener en cuenta dos cosas. La
primera, que una persona sélo se puede contabilizar en una de las categorias. La
segunda, que los niumeros que se piden aqui son los que habia a finales del ejercicio
del afio 20223 a 31 de diciembre.

Indicad el CNAE de la actividad principal (si es posible, a 4 cifras)

Indicad el CNAE de la actividad secundaria (si es posible, a 4 cifras)

Numero de personas socias no trabajadoras (pueden ser socias de todo tipo)
Numero de organizaciones socias/patronas
Personas que participan en representacion de las organizaciones socias/patronas

Numero de personas patronas (solo para fundaciones)

Numero de personas trabajadoras socias

Numero de personas trabajadoras no socias

Numero de personas voluntarias
Numero de personas trabajadoras que no se encuentran en plantilla

Numero de comuneras (solo para montes comunales)

Numero de centros de trabajo de la organizacion

El hecho de poner en este bloque que hay personas trabajadoras hace que se activen
automaticamente una serie de preguntas en otros bloques destinadas a evaluar
aspectos organizativos y de calidad laboral.

Detalle de la informacién a aportar:

La Clasificacién Nacional de Actividades Econdmicas (CNAE) permite la
clasificaciéon y agrupacion de actividades econdmicas para la elaboracién de
estadisticas. Podéis consultar vuestro cbdigo CNAE aqui:
https://www.cnae.com.es/buscar-cnae.php. Si no tenéis coédigo, podéis marcar NS/NR.
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20101 NUMERO DE PERSONAS SOCIAS NO TRABAJADORAS: Indicar el nimero de personas
socias y/o colaboradoras de la organizacion NO asalariadas (ej. Socias de consumo,
de servicios, de las explotaciones o profesionales en el caso de cooperativas de
trabajo, de consumo, de servicios y de segundo grado, personas asociadas en el caso
de organizaciones, 0 personas socias colaboradoras, segun la naturaleza de la
actividad de la organizacién).

00102 NUMERO DE ORGANIZACIONES SOCIAS/PATRONAS: Solo para organizaciones de
segundo y tercer grado. Indicar el numero de empresas o organizaciones socias.

Q0103 PERSONAS QUE PARTICIPAN EN REPRESENTACION DE LAS ORGANIZACIONES SOCIAS/PATRONAS:
Sélo para empresas y organizaciones de segundo y tercer grado. Indicar el nUmero de
personas representantes de las organizaciones socias que participan activamente en
espacios decisorios y ejecutivos. Es importante tener esta cifra para conocer el
numero de personas que participan activamente en la organizacién, y asi poder
calcular los indicadores que requieren ese numero.

00104 NumErRO DE PERSONAS PATRONAS: SOlo para fundaciones. Indicar el niUmero de
personas que componen el patronato de la fundacién.

a0105 NUMERO DE PERSONAS TRABAJADORAS soclas: Indicar el niumero de personas
trabajadoras que son, al mismo tiempo, socias de la organizacién.

a0106 NUMERO DE PERSONAS TRABAJADORAS NO soclas: Indicar el nUmero de personas
asalariadas no socias.

20107 NUMERO DE PERSONAS VOLUNTARIAS: Para todas las organizaciones las cuales,
debido a la naturaleza de su actividad, cuentan con la presencia de personas
voluntarias de forma regular. Indicar el numero de personas que participan de
manera voluntaria en la estructura de la organizacion.

Q0110 NUMERO DE PERSONAS TRABAJADORAS QUE NO SE ENCUENTRAN EN PLANTILLA: Indicad el
numero de personas trabajadoras que NO tienen un contrato laboral vinculado a la
organizacion. Por ejemplo, trabajadoras que presentan una factura o minutas cada
mes o cada trimestre.

20112 Numero pe comuneras: Indicad el nUmero de personas comuneras. Sélo para
montes vecinales en mano comun.

20201 NUMERO DE CENTROS DE TRABAJO DE LA ORGANIZACION: Indicar la cantidad de centros
de trabajo (oficinas, talleres, fabricas, etc.) de la organizacion. Los datos facilitados
durante todo el cuestionario deben de referirse a la informacién agregada de todos los
centros de trabajo, a no ser que se indique lo contrario en el campo de informacion
cualitativa disponible en este mismo apartado.
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2. ECONOMIA Y REPARTO JUSTO DE LA RIQUEZA

En este capitulo se recogen datos econdomicos de la organizacion. Hay que
puntualizar, sin embargo, que si la organizacién no ha tenido excedentes no vera todas
las preguntas del apartado de politica de lucro.

N° total de puestos de trabajo expresados en jornadas completas trabajadas

Indicar el régimen de la Seguridad Social (solo para cooperativas de trabajo asociado)

Sumatorio del salario bruto anual de todas las personas trabajadoras de la
organizacion en el ultimo ejercicio (desagregado por género)

¢ Habéis tenido trabajadoras de baja o permiso en la seguridad social durante el
20237

Sumatorio de las retribuciones no pagadas por la organizacion por motivo de baja o
permiso

Importe total anual de ingresos -en €-

Importe total anual de los gastos -en €-

Importe total anual de las adquisiciones de bienes y servicios -en €-

Importe total anual del gasto en personal -en €-

Importe total anual de ventas de bienes y servicios -en €-

Importe total anual de las subvenciones concedidas a la organizacién -en €-

Cantidad de excedentes econémicos repartidos a las empresas o personas socias
Cantidad de excedentes econémicos dedicados a compensacion de pérdidas
Cantidad de excedentes econémicos dedicados a reservas

Indicad a qué se destinan las reservas (seleccion mdltiple)
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Detalle de la informacién a aportar:

Se tiene que reportar el equivalente a jornadas completas trabajadas por todas las
personas que han tenido un contrato laboral con la organizacion durante el afio y luego
se hace el sumatorio. También se contabilizan las personas socias cooperativistas
trabajadoras y las personas auténomas, aunque no haya contrato laboral de por
medio. No se incluyen las personas activas en programas de empleo y formacion.
Para organizaciones individuales, es decir, autbnomos/as con dedicacion exclusiva
(independientemente del numero de horas trabajadas) se contabilizan como una
jornada completa trabajada.

Ejemplo de calculo: si una persona ha trabajado 12 meses al 50% de la jornada, el
equivalente a jornadas completas trabajadas seria: 1 persona *12/12 (meses
trabajados/12 meses afo)*50/100 (% de la jornada trabajada/100) = 0,5 (un 50% de
una jornada completa anual).

En las cooperativas de trabajo
asociado, las trabajadoras pueden afiliarse a 1) Régimen General o Especial que, por
razon de la actividad, les pudiere corresponder o 2) Régimen Especial de Trabajadores
autonomos (RETA). Si en la cooperativa se encuentran personas socias trabajadoras
en el RETA y personas no socias en el Régimen general se pueden marcar las dos
opciones.

Sumatorio
(desagregado por género) de los salarios brutos anuales de todas las personas
trabajadoras de la organizacion en el ultimo ejercicio sin incluir
indemnizaciones. Este dato se puede encontrar en la Cuenta de Resultados con el
cédigo 640 del Plan General Contable. Esta informacion deberia ser facilmente
accesible por el area o la persona responsable de la contabilidad y/o fiscalidad de la
organizacién, a través de los documentos contables o fiscales del ejercicio
correspondiente.

Con esta pregunta pretendemos identificar si durante el afo pasado la
organizacion dejé de pagar alguna retribucion salarial por tener trabajadoras de baja
laboral o permiso.

Sumar (desagregando por género) el total
de retribuciones que la empresa o organizacién se ha ahorrado por motivo de
baja laboral o permiso. Estas retribuciones son asumidas por la Seguridad Social.
Esta informacion deberia ser facilmente accesible por el area o la persona responsable
de la contabilidad y/o recursos humanos, a través de los documentos laborales (TC1,
TC2, listado de salarios, etc.).
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Indicar en euros el importe relativo a
los gastos de la organizacién en el ultimo ejercicio econémico. El total de los gastos
del ultimo ejercicio econdmico se puede encontrar en la Cuenta de Resultados con el
cédigo 6 del Plan General Contable, dado que es la suma de todas las partidas de las
cuentas del grupo 6 “ Compras y Gastos” (por lo tanto, incluye sueldos y salarios,
alquileres, adquisicion de bienes y servicios, etc.). Esta informacion deberia ser
facilmente accesible por el area o la persona responsable de la contabilidad y/o
fiscalidad de la organizacion, a través de los documentos contables o fiscales del
ejercicio correspondiente.

Indicar el importe en euros del total de
ingresos de la organizaciéon en el ultimo ejercicio econémico. Los ingresos de la
organizacion en el ultimo ejercicio econémico. Los ingresos de la organizacion pueden
proceder de la venta de bienes o servicios, de subvenciones, de donaciones, de
cuotas de socios, etc. La suma de todos ellos es lo que se debe indicar en esta casilla.
El total de los ingresos del ultimo ejercicio econdmico se puede encontrar en la Cuenta
de Resultados con el cédigo 7 del PGC, dado que es la suma de todas las partidas de
las cuentas del grupo 7, “Ventas e Ingresos”. Esta informacion deberia ser faciimente
accesible por el area o la persona responsable de la contabilidad y/o fiscalidad de la
organizacion, a través de los documentos contables o fiscales del ejercicio
correspondiente.

Hace referencia a la suma de aquellos importes que aparecen en la cuenta de
Pérdidas y Ganancias en las cuentas 740. No se incluirdn aquellos ingresos
generados por la prestacion de servicios a la AAPP en los que media un factura. Se
contabilizaran todas las subvenciones otorgadas e imputadas al periodo del ejercicio
que se esta evaluando, independientemente de si han estado cobradas o no durante el
presente ejercicio.

Indicar el
importe en euros de la adquisicion de bienes y servicios efectuada a los diferentes
proveedores de la organizacion. Por adquisicién de bienes y servicios se entiende el
conjunto de compras efectuadas en concepto de compra de mercancias (material de
oficina, aprovisionamientos industriales, equipos informaticos, etc.) y de contratacion
de servicios (suministros, servicios de comunicacién, servicios informaticos, etc.). Son
esencialmente las partidas generales asociadas a las cuentas 60 y 62 del Plan
General Contable. Esta informacion deberia ser facilmente accesible por el area o la
persona responsable de la contabilidad y/o fiscalidad de la organizacion, a través de
los documentos contables o fiscales del ejercicio correspondiente. Debe ser una cifra
inferior a aquella indicada en el apartado anterior, de gastos totales.

El coste de personal anual
se obtiene a partir del importe total anual de la cuenta 64 del Plan General Contable.

Hace referencia a los
ingresos percibidos por las ventas o prestaciones de servicios (equivalen
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esencialmente a les partidas asociadas a la cuenta 70 del Plan General Contable).
También hay que incluir aquellos ingresos generados por la prestacion a las AAPP en
los que media una factura.

Hacen referencia a la forma de distribucion de los excedentes,
Si existen.

3. EQUIDAD Y DEMOCRACIA

Los indicadores de equidad y democracia buscan medir, por un lado, el grado de
calidad democratica, tan directa como representativa, que la organizacién permite a
todas las personas miembros, ya sean asociadas como contratadas. Por otro lado,
buscan medir el grado de diversidad de las organizaciones y la igualdad de
oportunidades que tienen las personas trabajadoras.

Es necesario destacar que buena parte de las preguntas de este apartado aparecen
en el cuestionario en funcion de si la organizacién ha puesto en el bloque de Datos
Generales que hay personas trabajadoras.

Numero de personas de la entidad que han participado en las decisiones estratégicas
(desagregadas por género)

Numero de personas de la entidad que han participado en las decisiones
organizativas (desagregadas por género)

Numero de personas trabajadoras que han participado en las decisiones estratégicas
(desagregadas por género)

Numero de personas trabajadoras que han participado en las decisiones
organizativas (desagregadas por género)

Numero de personas que ocupan cargos de responsabilidad en la estructura laboral
de la organizacion disgregado por género

Numero de personas que ocupan cargos societarios/politicos en la organizacion
disgregado por género

Se tiene en cuenta el liderazgo dentro de la organizacién y se toman medidas para
evitar que sean determinantes en la toma de decisiones.

Si es que si, explicalas brevemente

Retribucién mas alta (en precio bruto por hora trabajada) - en €-

Retribucion mas baja (en precio bruto por hora trabajada) - en €-
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Los salarios y las demas remuneraciones ;son publicos para las personas
trabajadoras y/o socias?

¢ Hemos publicado en la web y/o redes sociales los datos/resultados de la Auditoria
Social del ultimo ejercicio?

Seleccionar una o mas opciones de la lista en relacién a la informacién que hacéis
publica

¢ Qué informacién esta disponible a demanda para las trabajadoras, socias y/o
voluntarias?

Seleccionar una o mas opciones de la lista en relacion a la informacién que hacéis
publica

¢, Contais con un espacio para compartir la informacion econdémica al margen de las
asambleas o reuniones anuales?

Si es que si, explicarlas brevemente

¢ La organizacion utiliza un lenguaje no sexista e inclusivo?

¢La organizacion dispone de un plan de igualdad vigente y de los recursos para
realizar el correspondiente seguimiento y evaluacion?

¢La organizacion dispone de un protocolo para la prevencion y abordaje del acoso
sexual, por razoén de género, de idorganizacion de género o de preferencia sexual?

Edad media de las personas trabajadoras
¢,Se han aplicado acciones positivas para fomentar la diversidad en la organizacion?

Seleccionar una o mas opciones de la lista en relacién a las acciones para fomentar
la diversidad dentro de la entidad

¢Se han aplicado acciones positivas para fomentar la diversidad fuera de la
organizacion?

Seleccionar una o mas opciones de la lista en relacion a las acciones para fomentar
la diversidad fuera de la entidad

Numero de personas trabajadoras con discapacidad

éSe tiene en cuenta la accesibilidad de las personas con discapacidad y/o facilita la
accesibilidad de todas las personas?

Seleccionar una o mas opciones de la lista en relacion a la accesibilidad

Detalle de la informacién a aportar:

Indicar, en numeros enteros y disgregado por género, el
numero total de personas de la entidad han participado en las decisiones estratégicas
del ejercicio anterior. Para obtener esta informacion se puede recurrir a la revisién del
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acta de la reunién o reuniones en las cuales se han aprobado los planes de gestion,
presupuestos anuales u otras decisiones a largo plazo

Q2113 NUMERO DE PERSONAS DE LA ENTIDAD QUE HAN PARTICIPADO EN LAS DECISIONES
ORGANIZATIVAS (DESAGREGADAS POR GENERO) Indicar, en nimeros enteros y disgregado
por género, el nimero total de personas (trabajadoras socias y no socias, socias y
voluntarias) de la entidad han participado en las decisiones organizativas del ejercicio
anterior. Entendemos que las decisiones organizativas son aquellas que se toman en
grupos de trabajo y comisiones para la realizacion del trabajo diario. Para obtener esta
informacidén se puede recurrir a la revisién del acta de la reunién o reuniones en las
cuales se han aprobado planes de trabajo y organizacion.

Q2114 NUMERO DE PERSONAS TRABAJADORAS QUE HAN PARTICIPADO EN LAS DECISIONES
ESTRATEGICAS (DESAGREGADAS POR GENERO) Indicar, en numeros enteros y disgregado
por género, el numero total de personas trabajadoras, sean socias o no, de la entidad
que han participado en las decisiones estratégicas del ejercicio anterior. Entendemos
que las decisiones estratégicas son aquellas que se toman a mediano y largo plazo
Para obtener esta informacion se puede recurrir a la revisiéon del acta de la reunion o
reuniones en las cuales se han aprobado los planes de gestién, decisiones
estratégicas, presupuestos anuales, etc.

Q2115 NUMERO DE PERSONAS TRABAJADORAS QUE HAN PARTICIPADO EN LAS DECISIONES
ORGANIZATIVAS (DESAGREGADAS POR GENERO) Indicar, en numeros enteros y disgregado
por género, el numero total de personas trabajadoras, sean socias o no, de la entidad
han participado en las decisiones estratégicas del ejercicio anterior. Entendemos que
las decisiones estratégicas son aquellas que se toman a mediano y largo plazo Para
obtener esta informacion se puede recurrir a la revisién del acta de la reunion o
reuniones en las cuales se han aprobado los planes de gestidén, decisiones
estratégicas, presupuestos anuales, etc.

Q2202 Los SALARIOS Y LAS DEMAS REMUNERACIONES ¢ SON PUBLICOS PARA LAS PERSONAS
TRABAJADORAS Y/o socias? Indicar si, a nivel interno, los salarios y las otras
remuneraciones son o0 no publicos. Para saber si son publicos debe existir un sistema
de comunicacion con todas las personas miembros de la organizacién, puntal o
regular, donde cualquier persona miembro puede obtener esta informacién (intranet,
seccion para socios de la web, correo electrénico interno, etc.). En caso de que se
conteste afirmativamente a esta pregunta se debe poder acreditar la validez de la
afirmacion con alguno de los instrumentos del listado anterior.

02203 ¢HEmOs PUBLICADO EN LA WEB Y/O REDES SOCIALES LOS DATOS/RESULTADOS DE LA
AupiToria SociaL DEL ULTIMO EJERCICIO? Esta pregunta hace referencia a si se han hecho
publicos los resultados de balance o auditoria social por parte de la organizacion,
especificamente si se han colgado en la pagina web de la organizacion.

Q14401 SELECCIONAD UNA O MAS OPCIONES DE LA LISTA EN RELACION A LA INFORMACION QUE
HACEIs PUBLICA: Seleccionar una o mas opciones de la lista propuesta en relacién a la
informacién que hagais publica mediante canales electronicos.
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Q2207 ¢QUE INFORMACION ESTA DISPONIBLE A DEMANDA PARA LAS TRABAJADORAS, SOCIAS Y/O
voLUNTARIAS? Hace referencia a la informacion que se comparte a nivel interno y esta
disponible a demanda para todas las trabajadoras sin importar su rango o implicacion,
socias y/o voluntarias.

Q14404 SELECCIONAD UNA O MAS OPCIONES DE LA LISTA EN RELACION A LA INFORMACION QUE ESTA
DISPONIBLE A DEMANDA PARA TRABAJADORAS, SOCIAS Y VOLUNTARIAS: Seleccionar una o ma’s
opciones de la lista propuesta en relacion a la informacion que hagais publica
mediante canales electrénicos.

Q2208 (',CONTAIS CON UN ESPACIO PARA COMPARTIR CUENTAS Y RESULTADOS AL MARGEN DE LAS
ASAMBLEAS O REUNIONES ANUALES? Existen otros espacios donde compartir la informacién
referente a las cuentas y resultados de la entidad en otros momentos que no sean
asambleas o reuniones anuales de evaluacion

Q3201 NUMERO DE PERSONAS QUE OCUPAN CARGOS DE RESPONSABILIDAD EN LA ESTRUCTURA
LABORAL DE LA ORGANIZACION DISGREGADO POR GENERO Indicar, en numeros enteros y
disgregados por género, el numero de personas que ocupan cargos de
responsabilidad en la estructura laboral de la organizacion entendidos como cargos de
direccidén y mando intermedios, independientemente del cargo politico/societario. Para
obtener este dato se puede recurrir a los documentos que definen el organigrama
interno, especialmente actas de las reuniones en las cuales se recoge la ultima
estructura laboral interna aprobada.

Q3202 NUMERO DE PERSONAS QUE OCUPAN CARGOS SOCIETARIOS/POLITICOS EN LA ORGANIZACION
DISGREGADO POR GENERO Indicar, en numeros enteros y disgregados por género, el
numero de personas que ocupan cargos societarios/politicos en la organizacion. En
funcién de vuestra forma juridica habréis de indicar el niumero de personas integrantes
de la junta directiva (asociaciones y federaciones), consejo rector (cooperativas),
patronato (fundaciones) o consejo de direccidén (empresas sociales). Para obtener esta
informacion podéis consultar las actas de reuniones o asambleas generales en las
cuales se han acordado los cambios o renovaciones de cargos en los érganos de
gobierno de la organizacion, asi como los estatutos de la organizacion.

Q3203 SE TIENE EN CUENTA EL LIDERAZGO DENTRO DE LA ORGANIZACION Y SE TOMAN MEDIDAS PARA
EVITAR QUE SEAN DETERMINANTES EN LA TOMA DE DECISIONES. Teniendo en cuenta que hay
personas que elaboran y/o toman decisiones respecto al plan de gestién, presupuesto,
plan de evaluacion, memoria, etc, la entidad y las personas que la forman estan
atentas y son conscientes del liderazgo que ejercen, estableciendo mecanismo para
evitar que los liderazgos no sean determinantes en la toma de decisiones finales. Si
disponéis de herramientas indicarnos cuales son. Por ejemplo, Guia de Cuidados

@3301 RETRIBUCION MAS ALTA (EN PRECIO BRUTO POR HORA TRABAJADA) - EN € - Indicar la
retribucidn mas alta en la organizacién; para hacerlo se ha de tener en cuenta el precio
bruto de la hora trabajada, ya que si indicados en forma de salarios brutos mensuales
o anuales las diferencias de retribucidon podrian depender de diferencias en los
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horarios laborales. A la hora de medir el salario mas alto, ademas del salario bruto hay
que contemplar también las remuneraciones para asistir a reuniones u otras
actividades a las cuales se tiene acceso por el hecho de ocupar un cargo determinado
dentro de la organizacion. Serian remuneraciones de representacion de la
organizacion pagadas por otras organizaciones. Para incorporar estas retribuciones al
célculo del precio bruto por hora trabajada recomendamos sumar las percepciones en
concepto de representacion de la organizacion al salario bruto anual y dividir esta
suma entre las horas anuales indicadas en el contrato laboral o en el convenio (segun
el caso aplicable). Recomendamos consultar tanto las ndminas como la cuenta 64 de
sueldos y salarios segun el Plan General Contable.

Indicar la
retribucion mas baja en la organizacion; para hacerlo se ha de tener en cuenta el
precio bruto de la hora trabajada, ya que si indicados en forma de salarios brutos
mensuales o anuales las diferencias de retribuciones podrian ser debidas a diferencias
en los horarios laborales. Para hacer el calculo, recomendamos dividir el salario bruto
anual por las horas anuales indicadas en el contrato laboral o en el convenio (segun el
caso aplicable). Se excluyen de estos indicadores las remuneraciones percibidas por
las personas becarias o en practicas. Recomendamos consultar tanto las néminas
como la cuenta 64 de sueldos y salarios segun el Plan General Contable.

El uso de lenguaje
no sexista, hace referencia a la adopcion consciente de estrategias para un uso
igualitario del lenguaje que incluya a mujeres y hombres en términos de igualdad. Esta
encaminada a evitar, en la medida de lo posible, el empleo de términos que se refieren
explicita o implicitamente a un solo género, salvo si se trata de medidas positivas en
favor de la mujer. Por ejemplo, en vez de escribir en nuestros documentos como
genérico "trabajadores”, ponemos "personas trabajadoras" y/o "plantilla" y/o "personal”
y/o " trabajadores y trabajadoras".

Para mas informacion, podéis consultar los manuales “Cuida tu lenguaje, lo dice todo”,
“Manual de Estilo para una Comunicacién Incluyente”, “Guia de lenguaje no sexista de
la UNED”.

Indicar si 0 no en funcion de si
existe un plan de igualdad formalizado y vigente. Ademas, la organizacion debe
incorporar los recursos necesarios para realizar su seguimiento y evaluacion.

Para las organizaciones de menos de 5 trabajadoras la pregunta incorpora una tercera
opcion de respuesta: “El tamano de nuestra organizacién dificulta la formalizacion o
protocolarizacién de este aspecto pero nuestras practicas diarias lo incorporan de
manera informal.”

Indicar si 0 no en funcion de si existe un protocolo para la prevencién y
abordaje del acoso sexual y por razén de género.
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Para las organizaciones de menos de 5 trabajadoras la pregunta incorpora una tercera
opcion de respuesta: “El tamano de nuestra organizacién dificulta la formalizaciéon o
protocolarizacion de este aspecto pero nuestras practicas diarias lo incorporan de
manera informal.”

03109 Epbap MEDIA DE LAS PERSONAS TRABAJADORAS La edad media desagregada por
género se obtiene sumando la edad de todas personas trabajadoras del mismo
género, y dividiendo este resultado entre el nimero de personas trabajadoras del
mismo género. Se incluyen las personas activas en programas de empleo y formacion.

Q3111 ;SE HAN APLICADO ACCIONES POSITIVAS PARA FOMENTAR LA DIVERSIDAD EN LA
ORGANIZACION?

Q14405 SELECCIONAR UNA O MAS OPCIONES DE LA LISTA EN RELACION A LAS ACCIONES PARA
FOMENTAR LA DIVERSIDAD DENTRO DE LA ENTIDAD

Q3113 ;SE HAN APLICADO ACCIONES POSITIVAS PARA FOMENTAR LA DIVERSIDAD FUERA DE LA
ORGANIZACION? Entendemos que las acciones positivas para fomentar la diversidad
fuera de organizacion serian aquellas que facilitan la participacion, accesibilidad y
convivencia de todas las personas, en las relaciones externas y la comunicacién de la
entidad, evitando discriminaciones en sus diferentes ejes: clase social, discapacidad,
edad/ciclo de vida, orientacion sexual e identidad de género, origen/migracion,
racializacion, religién/creencias. En esta pregunta no preguntamos sobre de igualdad
entre hombres y mujeres, ya que ser mujer no es una diversidad.

Q14406 SELECCIONAR UNA O MAS OPCIONES DE LA LISTA EN RELACION A LAS ACCIONES PARA
FOMENTAR LA DIVERSIDAD FUERA DE LA ENTIDAD

Q3108 NUMERO DE PERSONAS TRABAJADORAS CON DIVERSIDAD FUNCIONAL / DISCAPACIDAD
Diversidad funcional o discapacidad se refiere al hecho de que entre la poblacion (o en
un determinado grupo social) cada persona tiene unas determinadas capacidades, lo
cual genera una diversidad que (como el resto de diversidades) debe ser gestionada
de modo que no se produzcan (0 que, en Su caso, se corrijan) exclusiones o
discriminaciones. Tradicionalmente se han empleado otros términos como
incapacidad, invalidez, dependencia o minusvalia para referirse a las personas con
discapacidad funcional.

Se pregunta por el numero de personas trabajadoras que la organizacion identifique
que posee algun tipo de diversidad funcional o discapacidad y no necesariamente
tengan reconocido un grado de “minusvalia” por parte de la seguridad social. Se
incluyen las personas activas en programas de empleo y formacion.

a5104 (,SE TIENE EN CUENTA LA ACCESIBILIDAD DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD Y/O FACILITA
LA ACCESIBILIDAD DE TODAS LAS PERsONAS? Entendemos que hay muchos tipos de
discapacidad (discapacidad fisica, funcional y/o organica, discapacidad sensorial,
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visual, del habla y auditiva, discapacidad intelectual, discapacidad mental) y muchas
maneras de adaptacién de los entornos (movilidad reducida, intérprete, subtitulos,
lenguaje facil, sefalética, etc.). A continuaciéon, a modo de ejemplo, os exponemos
practicas concretas que realizan las organizaciones que tienen en cuenta a las
personas con discapacidad y donde se promueve su inclusién:

Practicas para hacer actividades de FORMACION, EVENTOS O TALLERES:
por ejemplo, hay intérpretes de LSE*, los textos estan en formato digital
accesible para personas con baja visidn, hay textos en braille, hay materiales
de facil agarre y con contraste, se limita en nivel de ruido durante la actividad
y/lo se dispone de un lugar apartado y silencioso para personas con
sensibilidad auditiva,etc.

Las PERSONAS TRABAJADORAS tienen formacion y/o recursos que permiten
atender y trabajar con personas con discapacidad: alguna persona sabe LSE*,
se dispone de material para una facil comunicaciéon en caso de ser necesario,
se ha recibido formacion sobre cémo tratar con respeto a las personas con
discapacidad y los diferentes tipos de discapacidad que existen,etc.

La PAGINA WEB y/o EL MATERIAL AUDIOVISUAL que se genera: por
ejemplo, consultores expertos en accesibilidad web, han adecuado la pagina
para que la navegue el mayor numero de personas: ciegas, con baja vision,
con dificultad lectoescritora, y/o el material audiovisual cuenta con interpretes
en LSE*, o su version signada o subtitulos...

(*LSE- Lengua de signos espafiola)

4. SOSTENIBILIDAD ECOLOGICA

En este apartado buscamos medir algunas variables ambientales basicas para tener
una imagen del impacto ambiental de la organizacién.
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Indicad qué criterios generales de ambientalizacién de la organizacion incorporais
(seleccion multiple)
¢, Se lleva un control interno de las emisiones de CO2?

Emisiones de CO, en Kg

¢ Existe una politica interna para reducir el uso energético y hacer participes de la
misma a las miembros del proyecto?

¢Habéis revisado las diferentes acciones de la organizacion para evitar el consumo
innecesario y se han establecido medidas concretas?

En la provision de productos y servicios, ¢tenéis en cuenta la huella de carbono en
los productos y/o servicios que consumis? Es decir, ¢ priorizais que sean locales, de
proximidad o con minimizacién del impacto ambiental?

¢En la provisién de productos, priorizais que sean ecoldgicos?

¢ Disponéis de practicas y procedimientos para el ahorro y la eficiencia en el consumo
de agua?

¢ Contratais todo el servicio eléctrico con empresas proveedoras que generan el
100% de su energia eléctrica de fuentes renovables certificada con garantia de
origen?

¢ Habéis realizado alguna inversion importante para optimizar y reducir las
necesidades energéticas (iluminacién, refrigeracién, calefaccion, cierres, etc)?

¢ Utilizais papel reciclado y/o con certificacién de explotacion forestal sostenible de
manera regular y mayoritaria?

Indicad qué practicas de gestion de residuos aplicais (seleccion mdltiple)

¢iLa organizacion incorpora, ofrece o facilita alguna alternativa/ayuda en lo
relacionado con el transporte?

Durante la jornada laboral, ¢facilitais un transporte sostenible medioambientalmente
de las trabajadoras en caso que necesiten desplazarse por necesidades de los
proyectos u organizaciones?

Explicad brevemente cémo facilitais el transporte sostenible de las trabajadoras
cuando necesitan desplazarse durante la jornada laboral

Detalle de la informacién a aportar:

Seleccionad aquellos aspectos ambientales mas relevantes que incorporais
al funcionamiento y a la toma de decisiones estratégicas de la organizacion.
Se refiere a si la

organizacion lleva registro de los consumos de recursos que generan gases de efecto
invernadero (electricidad, gas natural, propano, gaséleo y/o kilometrajes realizados...)
y aplica medidas documentadas de algun tipo para su reduccion o eficiencia como
planes o protocolos de prevencion de residuos, eficiencia en el consumo energético
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y/o de agua, fomento de sistemas de transporte sostenible, sistemas de gestidon
medioambiental, produccion limpia, ...).

04103 Emisiones pe CO2 en Kc Indicad las emisiones de CO2 del afio anterior.
Recomendamos utilizar la calculadora realizada por REAS Navarra, en el marco del proyecto
CALCULAR PARA REDUCIR: QUE NUESTRO CO2 NO DEJE HUELLA:

https://reasna.org/como-se-calcula-la-huella/.

Podéis encontrar mas calculadoras en la pagina web del Ministerio para la transicidn ecoldgica
y el reto demografico:

https://www.miteco.gob.es/es/cambio-climatico/temas/mitigacion-politicas-y-medidas/calcula
doras.aspx

Q4209 ; EXISTE UNA POLITICA INTERNA PARA REDUCIR EL USO ENERGETICO Y HACER PARTICIPES DE
LA MISMA A LAS MIEMBROS DEL PROYECTO? La politica interna deberia incluir actuaciones para
favorecer el ahorro energético como, por ejemplo, regular la temperatura, usar bombillas led,
apagar los equipos electrdnicos por la noche, etc. Aunque la organizacion no tenga un local si
gue valoramos que se haga concienciacién interna entre todas las personas trabajadoras para
que la puedan aplicar en caso de teletrabajo.

Q4210 ;HABEIS REVISADO LAS DIFERENTES ACCIONES DE LA ORGANIZACION PARA EVITAR EL
CONSUMO INNECESARIO Y SE HAN ESTABLECIDO MEDIDAS CONCRETAS? La primera premisa para un
consumo responsable es evitar todo aquel consumo que no sea necesario. En este sentido,
indicad si como organizacidon habéis tomado medidas concretas para que el consumo se ajuste
estrictamente a las necesidades para desarrollar la actividad.

Q4211 ¢ EN LA PROVISION DE PRODUCTOS Y SERVICIOS, ¢ TENEIS EN CUENTA LA HUELLA DE CARBONO
EN LOS PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE CONSUMis? Es DECIR, ¢ PRIORIZAIS QUE SEAN LOCALES, DE
PROXIMIDAD O CON MINIMIZACION DEL IMPACTO AMBIENTAL? Indicad que si si a la hora de adquirir
productos y servicios priorizdis que sean de proximidad y/o que minimicen su impacto
ambiental.

Q4212 ;EN LA PROVISION DE PRODUCTOS, PRIORIZAIS QUE SEAN ECOLOGICOS? Cuando nos
referimos a productos ecolégicos no solo lo hacemos a los alimentarios sino también a otros
como por ejemplo de papeleria, cosmética, higiene o limpieza.

a4206 (',DISPONEIS DE PRACTICAS Y PROCEDIMIENTOS PARA EL AHORRO Y LA EFICIENCIA EN EL
consumo DE AGUA? Indicar si 0 no en funcion de si la organizacion lleva a cabo acciones
de ahorro y eficiencia en el uso de agua. Idealmente estas medidas deberian estar
recogidas en el plan de accion ambiental, contando con que las acciones se pueden
desarrollar sin necesidad de tener un plan de accién.

Q4208 ;CONTRATAIS TODO EL SERVICIO ELECTRICO CON EMPRESAS PROVEEDORAS QUE GENERAN EL
100% DE SU ENERGIA ELECTRICA DE FUENTES RENOVABLES CERTIFICADA CON GARANTIA DE ORIGEN?
Las garantias de origen son un instrumento que acredita que una cantidad de
electricidad ha sido producida por fuentes renovables o de cogeneracion de alta
eficiencia en cualquier punto del Estado. El sistema de GdO y Etiquetado de la
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Electricidad fue implementado por la Comision Nacional de la Energia (ahora CNMC)
en diciembre de 2007 con el objetivo de informar al consumidor sobre el detalle el
origen de la energia recibida y el impacto ambiental asociado. Anualmente se revisan
las empresas proveedoras con aportaciones a la red con GdO, se puede consultar en
este enlace:

https://gdo.cnmc.es/cne/resumengdo.do?informe=garantias_etiquetado_electricidad.
Contratar parte del servicio es una opcién solo aplicable a organizaciones con dos o
mas centros de trabajo.

Q4213 ;HABEIS REALIZADO ALGUNA INVERSION IMPORTANTE PARA OPTIMIZAR Y REDUCIR LAS
NECESIDADES ENERGETICAS (ILUMINACION, REFRIGERACION, CALEFACCION, CIERRES, ETC)? Indicad
que si si durante los ultimos 4 afos la organizacion ha realizado una inversion
importante para reducir las necesidades energéticas. Aunque se esté en un espacio de
trabajo colectivo, valoramos que la organizacion contribuya a que se haga esta
inversion.

04301 ;UTiLizAIs PAPEL RECICLADO Y/O CON CERTIFICACION DE EXPLOTACION FORESTAL
SOSTENIBLE DE MANERA REGULAR Y MAYORITARIA? Indicar si o no en funcién de si la
organizacién usa papel reciclado o con certificacién de explotacién forestal sostenible
de manera generalizada a sus oficinas. Para obtener esta informacién se pueden
consultar las facturas de la empresa proveedora de papel asi como el envase de los
paquetes de quinientos folios. En el caso del papel blanco (no reciclado), la unica
certificacion forestal que se acepta es la FSC (Forest Stewardship Council;
www.es.fsc.org), no se acepta la certificacion PEFC (Asociacion Espanola por la
Sostenibilidad Forestal) porque esta sometida a controversias importantes.

Q4407 INDICAD QUE PRACTICAS DE GESTION DE RESIDUOS APLICAIS (SELECCION MULTIPLE):
Seleccionad aquellas practicas que realizais para gestionar los residuos que genera la
actividad de la organizacion.

Q4601 ;LA ORGANIZACION INCORPORA, OFRECE O FACILITA ALGUNA ALTERNATIVA/AYUDA EN LO
RELACIONADO CON EL TRANSPORTE? Se incluyen todo tipo de medidas, que estén
documentadas, como: coche compartido, transporte colectivo, flota de bicicletas para
trabajadoras/es, aparcamiento para las bicicletas, financiacion total o parcial de los
titulos de transporte, retribucién econémica o en especie a trabajadoras/es que
realizan el trayecto al puesto de trabajo caminando, apoyo econémico para compartir
coche, campafias de sensibilizacion ...

Q4602 DURANTE LA JORNADA LABORAL, c',FACILITAIS UN TRANSPORTE SOSTENIBLE
MEDIOAMBIENTALMENTE DE LAS TRABAJADORAS EN CASO QUE NECESITEN DESPLAZARSE POR
NECESIDADES DE LOS PROYECTOS U ORGANIZACIONES? Esta pregunta hace referencia al
desplazamiento durante la jornada laboral. No incluye aquel desplazamiento que se
hace para llegar al puesto de trabajo habitual.

Q4603 EXPLICAD BREVEMENTE COMO FACILITAIS EL TRANSPORTE SOSTENIBLE DE LAS
TRABAJADORAS CUANDO NECESITAN DESPLAZARSE DURANTE LA JORNADA LABORAL
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5. COMPROMISO SOCIAL Y COOPERACION

Los indicadores de compromiso social quieren medir la sensibilidad que la
organizacién demuestra por su entorno en materia de participacion, implicacion y
empoderamiento social del territorio.

Participacion en redes y movimientos sociales

Nombrad las organizaciones, redes, federaciones o iniciativas de transformacién
social estables en las que participa la organizacién de manera activa (indicar el
nombre completo de la Red, no acrénimo)

Aportaciones econdmicas solidarias

¢ La organizacion es socia o clienta de organizaciones de finanzas éticas y solidarias?

Intercooperacion

¢La organizaciéon coopera con otras que proporcionan los mismos productos o
servicios?

Aportacion al procomun

(A raiz de vuestra actividad, ;generais algun tipo de bien, servicio o material
(recetas, técnicas y/o materiales de trabajo, semillas, etc...) que pongais a libre
disposicion del comun y/o generais bienes creativos o conocimiento bajo licencias
libres como Creative Commons?

Indicar cual es vuestro compromiso con el Software Libre

Detalle de la informacién a aportar:

a50B NowmBRAD LAS ORGANIZACIONES, REDES, FEDERACIONES O INICIATIVAS DE TRANSFORMACION
SOCIAL ESTABLES EN LAS QUE PARTICIPA LA ORGANIZACION DE MANERA ACTIVA (INDICAR EL NOMBRE
compLETO DE LA RED, No acrONnMO)) Nombrar las organizaciones, redes, federaciones o
iniciativas de transformacion social en que se ha participado activamente durante el
afo. Se considera participacion activa a partir de una dedicacion de 30 horas en un
ano y/o el pago de una cuota. Dicha participacién ha de constar en actas de reuniones
o en el plan anual de la organizacion.

Q5202 ;LA ORGANIZACION ES SOCIA O CLIENTA DE ORGANIZACIONES DE FINANZAS ETICAS Y
soLDARIAS? Las organizaciones de finanzas éticas en el estado las podéis encontrar
en: http://www.economiasolidaria.org/finanzas_eticas. Indicar si o no, en funcién de si
la organizacion es socia u opera con alguna organizacion de finanzas éticas. Se
considera organizacion de financiacion ética cualquiera de las siguientes: COOPS57,
FIARE, OIKOCREDIT y TRIODOS BANK. En caso de operar con alguna organizacién
de financiacion ética, indicadla en el espacio de texto que encontraréis a principio de la
pagina.

a5305 ¢ LA ORGANIZACION COOPERA CON OTRAS QUE PROPORCIONAN LOS MISMOS PRODUCTOS O
servicios? Las organizaciones con las que se coopera no necesariamente tienen que

Guia de preguntas Auditoria/Balance Social 2024 Pagina 19 de 29



=

-

reas

red de redes de economia
alternativa y solidaria

pertenecer a la economia social y solidaria ni estar ubicadas en el mismo territorio.
Con este indicador se quiere conocer el grado de cooperacién frente a la competencia
entre organizaciones del mismo sector. Estas colaboraciones deben estar
documentadas en actas de reuniones de trabajo, proyectos conjuntos, contratos de
alquiler o compra, etc.

Q5501 A RAiz DE VUESTRA ACTIVIDAD, ¢ GENERAIS ALGUN TIPO DE BIEN, SERVICIO O MATERIAL
(RECETAS, TECNICAS Y/O MATERIALES DE TRABAJO, SEMILLAS, ETC...) QUE PONGAIS A LIBRE
DISPOSICION DEL COMUN Y/O GENERAIS BIENES CREATIVOS O CONOCIMIENTO BAJO LICENCIAS LIBRES
como Creative Commons? Al preguntar por la libre disposicion de bienes, servicios o
materiales generados no se refiere a que necesariamente éstos tienen que estar
registrados bajo licencias libres, sino que se ponen a disposiciébn o pueden ser
empleados por terceras personas libremente. Para mas informacion sobre las
Licencias Creative Commons y sus 6 tipologias ir a
https://creativecommons.org/licenses/?lang=es_ES

@5502 INDICAR CUAL ES VUESTRO COMPROMISO CON EL SOFTWARE LIBRE En el siguiente enlace
podéis encontrar las herramientas de software libre mas habituales:
https://tec.lleialtat.cat/formacio/eines-lliures-per-la-privacitat-i-la-llibertat

6. MERCADO SOCIAL

Con este bloque de Mercado Social queremos desde REAS Red fomentar el consumo
interno  dentro del circuito de Mercado Social, conocer la oferta de productos vy
servicios de las organizaciones y detectar nuevos nichos de mercado para la ESS.

Ventas

Numero de clientes de la organizacién

Numero de clientes que pertenecen a los mercados sociales y redes de REAS

Compras de bienes y servicios dentro de la ESS

Importe de las compras de bienes y servicios a organizaciones del Mercado Social y/o
REAS

Importe de las compras de bienes y servicios realizadas a organizaciones de la
Economia Social (que NO pertenezcan al Mercado Social y a REAS)

Informacion relevante

Nombra aquellos productos o servicios de los que NO estéis pudiendo proveeros a
través de organizaciones de la economia social y solidaria y no estén recogidos en el
listado anterior.

Detalle de la informacién a aportar:

21302 NUMERO DE CLIENTES DE LA ORGANIZACION Indicar, en numeros enteros, el niumero de
clientes y/o usuarias con los cuales la organizacion ha desarrollado actividades
econdmicas durante el ejercicio evaluado.
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Este dato y los indicadores asociados aplican solamente a aquellas organizaciones
que tienen mayoritariamente otras empresas entre su cartera de clientes. Por lo tanto,
no aplica a todas aquellas empresas que venden mayoritariamente a usuarios/clientes
individuales o finales.

Q5303 NUMERO DE CLIENTES QUE PERTENECEN A LOS MERCADOS SOCIALES Y REDES DE REAS
Indicar, en nimeros enteros, el nimero de clientes y/o usuarias que pertenecen a los mercados
sociales y redes de REAS.

Q5302 IMPORTE DE LAS ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS A ORGANIZACIONES DEL MERCADO
SociaL Las organizaciones que forman parte del mercado social pueden encontrar en
www.mercadosocial.net y las que  forman parte de REAS en
www.economiasolidaria.org.

Q5306 IMPORTE DE LAS COMPRAS DE BIENES Y SERVICIOS REALIZADAS A ORGANIZACIONES DE LA
Economia SociaL (aue NO perTENEzCAN AL MERcADO SociaL Y A REAS) Hace referencia a
organizaciones no lucrativas: organizaciones que no reparten los excedentes del
ejercicio, bien porque su forma juridica no se los permite (asociacién, fundacion,
empresa de insercion, cooperativa de iniciativa social...) o bien porque en sus
estatutos asi se indica explicitamente. Hace referencia a la adquisicion de bienes y
servicios de todo tipo.

Q5990 NOMBRA AQUELLOS PRODUCTOS O SERVICIOS DE LOS QUE NO ESTEIS PUDIENDO PROVEEROS
A TRAVES DE ORGANIZACIONES DE LA ECONOMIA SOCIAL Y SOLIDARIA Y NO ESTEN RECOGIDOS EN EL
LisTapo  ANTERIOR. Indicar aquellos productos y/o servicios de los que vuestra
organizacion intenta o querria proveerse pero que a pesar de ello no le resulta posible
hacerlo. Por ejemplo: tinta ecoldgica.

7. TRABAJO DIGNO

Los indicadores de calidad laboral quieren medir la capacidad de la organizacién de
proporcionar el bienestar y el desarrollo de las personas trabajadoras desde la
sostenibilidad del proyecto.

Salud laboral

¢ Tomais medida activas preventivas i/o para la promocién de la salud en vuestro
centro de trabajo?

Regulacion de prestaciones de trabajo

¢La organizacion dispone de un reglamento o protocolo interno que contemple
medidas de mejora de las condiciones laborales establecidas en el convenio de
aplicacion?

Formacion y desarrollo personal

¢, Cual de las siguientes medidas se aplican para fomentar la formacion de las
personas trabajadoras?
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Cuidados y compensaciones

¢, Se contemplan y estan formalizadas por escrito medidas que mejoran los permisos
establecidos por la ley en temas de conciliacién de la vida familiar, personal y laboral?

¢, Se generan espacios de atencion emocional y cuidado a las personas trabajadoras
en relacion a su situacion con el entorno laboral?

Detalle de la informacién a aportar:

Q6202 (',TOMAIS MEDIDA ACTIVAS PREVENTIVAS I/O PARA LA PROMOCION DE LA SALUD EN VUESTRO
CENTRO DE TRABAJO? Indicar si o no en funcién de si la organizacion lleva a cabo
practicas para la promocién de la salud a los centros de trabajo. Las medidas pueden
ser de dos tipos: 1. Preventivas, capacitando las personas para evitar los problemas
de salud mediante el propio control de las situaciones de riesgo laboral, o bien,
evitando las posibles consecuencias, mediante la informacién y la formacién sobre los
riesgos del puesto de trabajo. 2. De promocién de la salud propiamente, capacitando a
los y las trabajadoras para qué pueda adoptar estilos de vida mas saludables,
mediante la difusion de habitos de vida saludables en relacion a la dieta y a la
actividad fisica o el consumo de tabaco, alcohol y otras drogas.

Q6601 C',LA ORGANIZACION DISPONE DE UN REGLAMENTO O PROTOCOLO INTERNO QUE CONTEMPLE
MEDIDAS DE MEJORA DE LAS CONDICIONES LABORALES ESTABLECIDAS EN EL CONVENIO DE
ApLIcAciON? Indicar si 0 no en funcidn de si la organizacion tiene un reglamento de
régimen interno donde constan por escrito los procedimientos y protocolos a seguir en
cuanto a relaciones laborales de la organizacion. Estas relaciones pueden estar
reguladas por convenio o ser especificas de la organizacion, pero para contestar
afirmativamente tiene que haber mejoras respecto al convenio de referencia en alguno
de los derechos regulados (bajas laborales, permisos, excedencias, vacaciones, horas
extras, etc.).

Q6701 (',CUAL DE LAS SIGUIENTES MEDIDAS SE APLICAN PARA FOMENTAR LA FORMACION DE LAS
PERSONAS TRABAJADORAS? Hace referencia a las politicas especificas que tiene la
organizacién para mejorar la capacitacion profesional de las personas trabajadoras en
areas y/o competencias propias de la organizacion. Es decir, quedan excluidas
formaciones pertenecientes a ambitos personales de las personas trabajadoras.

Q6801 ;SE CONTEMPLAN Y ESTAN FORMALIZADAS POR ESCRITO MEDIDAS QUE MEJORAN LOS
PERMISOS ESTABLECIDOS POR LA LEY EN TEMAS DE CONCILIACION DE LA VIDA FAMILIAR, PERSONAL Y
LABORAL? Indicar si o no en funcién de si la organizacién tiene un reglamento de
régimen interno donde constan por escrito los procedimientos y protocolos a seguir en
cuanto a conciliacion de la vida familiar, personal y laboral. Para contestar
afirmativamente tiene que haber mejoras respecto a la Ley para la conciliacion de la
vida familiar y laboral (por ejemplo ampliar los periodos de permisos remunerados de
maternidad y paternidad y/o lactancia, ademas de hijos/as contemplar otras personas
destinatarias de cuidado, etc.). Las normativas que recogen tales derechos son la Ley
39/1999 de 5 de noviembre (BOE n° 266 de 6 de noviembre de 1999), la reforma
laboral aprobada por el Real Decreto-Ley 3/2012 de 10 de febrero que supone
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cambios en el Estatuto de los Trabajadores, asi como también la Ley 3/2007 de 22 de
marzo para la igualdad de hombres y mujeres.

Para las organizaciones de menos de 5 trabajadoras la pregunta incorpora una tercera
opcion de respuesta: “El tamafno de nuestra organizacién dificulta la formalizacién o
protocolarizacion de este aspecto pero nuestras practicas diarias lo incorporan de
manera informal.”

Q6802 ;SE GENERAN ESPACIOS DE ATENCION EMOCIONAL Y CUIDADO A LAS PERSONAS
TRABAJADORAS EN RELACION A SU SITUACION CON EL ENTORNO LABORAL? Indicar si 0 no en
funcién de si las personas trabajadoras de la organizacion disponen de un espacio
para compartir su vivencia y situacion personal en el entorno de trabajo. Estos
espacios pueden tomar distintas formas mas o menos formales y regulares: rondas de
expresion emocional al inicio o final de las reuniones, una comision o personas a cargo
de la atencién a cuidado emocional de la organizacion, etc.
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8. LISTADO DE INDICADORES UTILIZADOS

Indicador

Unidad

Férmula

Preguntas

Datos generales

vinculadas

responsabilidad sobre el
total de miembros de la
organizacion desagregado
por género

ind1 Numero total de personas personas =q0101 + q0103 + q0104 + q0105 + q0101, q0103,
de la organizacion q0106 + q0107 q0104, q0105,
desagregado por género q0106, q0107

ind2 Numero total de personas personas =q0101 + q0103 + q0104 + q0105 + q0101, g0103,
miembros de la q0106 + q0107 q0104, q0105,
organizacion q0106, q0107

ind3 % de personas de la porcentaje | =(ind1/ind2) %
organizacion desagregado
por género

ind118 Numero total de personas personas =q0105+q0106 q0105, q0106
trabajadoras de la
organizacion

Ind264 Numero de centros de entero q0201
trabajo de la organizacion

Economia y reparto justo de la riqueza

ind4 Plantilla media equivalente | personas =q1101 q1101

ind5 Volumen de compras sobre | porcentaje |=(q1202/q1201) % q1202, 91201
gastos

ind6 Cifra de negocio porcentaje |= (1204 /1203) % q1204, 91203

ind7 % de dependencia de porcentaje |=(q1205/q1203) % q1205, 91203
subvenciones

ind8 Diferencia entre ingresos y | euros =qg1203 - q1201 q1203, 91201
gastos

ind9 Resultado econdémico anual | euros =q1215 q1215

ind114 Salario medio del ejercicio | euros =(ind168/91101) q1101
desagregado por género

ind168 Percepciones salariales euros =g1101+q1107 q1101, q1107
brutas totales

ind256 % de excedentes porcentaje q1404, q1405
economicos repartidos a las
empresas o personas
socias respecto al total q1405/q1404

ind257 % de excedentes econémicos | porcentaje q1404, q1406
repartidos dedicados a
compensacion de pérdidas
respecto al total q1406/q1404

ind474 Destino de las reservas seleccion q1413

ind488 Trabajadoras de baja o si/no q1108
permiso en la Seguridad
Social Sl=1, NO=0

Equidad y democracia

Ind14 Publicacion de los seleccién q2203
resultados de la Auditoria Unica
Social del ultimo ejercicio

ind20 % de cargos de porcentaje | =(93199 /ind86) % q3201
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ind21 % de cargos de
responsabilidad sobre el
total de miembros de la

organizacion

porcentaje

= (ind88) / ind118) %

ind23 % de cargos

societarios/politicos sobre
el total de miembros de la
organizacion desagregado

por género

porcentaje

=(q3202 / ind89) %

93202

ind24 % de cargos
societarios/politicos sobre
el total de miembros de la

organizacion

porcentaje

= (ind89 / ind118) %

indice de Brecha Salarial
desagregado por género

ind26

ratio

= 3301/ q3302

93301, 3302

ind27 indice de Brecha Salarial

ratio

=max_3301/ min_3302

93301, 3302

ind58 Publicidad de salarios y
remuneraciones entre las

personas trabajadoras

si/no

SI=1, NO=0

92202

ind88 Numero de personas que
ocupan cargos de
responsabilidad en la
estructura laboral de la

organizacion

personas

total_q3201

93201

ind89 Numero de personas que
ocupan cargos
societarios/politicos en la

organizacion

personas

total_q3202

q3202

ind97 Brecha salarial entre

hombres y mujeres

ratio

(men_ind114-women_ind114)/men_ind
114*100

ind98 Utilizacion de lenguaje no

sexista e inclusivo

seleccion
Unica

q3401

ind152 Nivel de informacion

publica disponible

Seleccion
multiple

q14401

ind178 Media de edad

decimal

93109

ind190 Se tiene en cuenta la
diversidad funcional y/o
facilita la inclusion de todas

las personas

Seleccion
multiple

q5104

ind261 Disposiciéon de un plan de
igualdad vigente y de los
recursos para realizar el
correspondiente

seguimiento y evaluacion

si/no

93402

ind262 Disposicion de un protocolo
para la prevencién y
abordaje del acoso sexual,
por razén de género, de
idorganizacion de género o
de preferencia sexual

si/no

q3403

Ind272 Brecha salarial entre
hombres y otras

idorganizaciones

(men_ind114-(total_ind114-men_ind11
4-women_ind114))/men_ind114*100

ind322 Aplicacion de acciones
positivas para fomentar el
respeto a la diversidad en

la organizacion

ind260/total_q0105

93111

ind329 % de personas

trabajadoras con diversidad

q3108/ind169

93108
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funcional

ind497

Numero total de personas
gue han participado en las
decisiones estratégicas

personase

total_g2112

92112

ind498

% de personas que han
participado en las
decisiones estratégicas
desagregado por género

porcentaje

=(q2112/ind1) %

ind499

% de personas que han
participado en las
decisiones estratégicas

porcentaje

= (ind497/ind2) %

92112

ind500

Numero total de personas
qgue han participado en las
decisiones organizativas

personas

=total 2113

92113

ind601

% de personas que han
participado en las
decisiones organizativas
desagregado por género

porcentaje

=(q2113/(q0107+q0105+q0106))%

92113

ind602

% de personas que han
participado en las
decisiones organizativas

porcentaje

=(ind500/(ind118+total_q0107))%

92113

ind603

Numero total de personas
trabajadoras que han
participado en las
deciciones estratégicas

personas

total_q2114

92114

ind604

% de personas trabajadoras
que han participado en las
decisiones estratégicas
desagregado por género

porcentaje

(q2114/ind169)%

92114

ind605

% de personas trabajadoras
gue han participado en las
decisiones estratégicas

porcentaje

(ind503/ind118)%

q2114

ind606

Numero total de personas
trabajadoras que han
participado en las
decisiones organizativas

personas

total_g2115

2115

ind607

% de personas que han
participado en las
decisiones organizativas
desagregado por género

porcentaje

(q2115/ind169)%

92115

ind608

% de personas trabajadoras
que han participado en la
aprobacion del plan de
gestion

porcentaje

(ind506/ind118)%

92115

ind609

Medidas en la toma de
decisiones

si/no

SI=1, NO=0

93203

ind610

Mecanismos para evitar
que el liderazgo sea
determinante en la toma
de decisiones

q3205

in611

Nivel de informacién
interna disponible

opcién
multiple

92207

ind612

Cuentan con espacio
compartir cuentas y
resultados

si/no

SI=1, NO=0

q2208
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ind613 | Espacio compartir cuentas
y resultados

texto

q2209

ind614 | Acciones de fomento de la
diversidad a nivel externo

opcién
multiple

q3113

Sostenibilidad ecoldgica

ind476 Criterios generales de
ambientalizacion

si/no

SI=1, NO=0

94101

ind61 Disposicion de practicas y
procedimientos para el
ahorro y la eficiencia en el
consumo de agua

si/no

SI=1, NO=0

q4206

ind62 Contratacion del servicio
eléctrico con empresas
proveedoras que generan
el 100% de su energia
eléctrica de fuentes
renovables certificada con
garantia de origen

seleccion
Unica

q4208

ind63 Utilizacion de papel
reciclado y/o con
certificacion de explotacion
forestal sostenible de
manera regular y
mayoritaria

si/no

SI=1, NO=0

q4301

ind102 ¢La organizacion incorpora,
ofrece o facilita alguna
alternativa/ayuda en lo
relacionado con el
transporte?
(Videoconferencias,
teletrabajo, facilita
compartir coche,
aparcamiento para las
bicicletas...)

si/no

SI=1, NO=0

94601

ind474 Indicad a qué se destinan
las reservas: Educacion /
formacion interna, Causas
sociales y solidarias,
Inversiones financieras de
la ES, Otras

q1414

ind475 Criterios generales de
ambientalizacién de la
organizacion incorporados

q4104

ind476 Politica interna para reducir
el uso energético

si/no

SI=1, NO=0

q4209

ind477 Revision de las acciones
para evitar el consumo
innecesario

si/no

SI=1, NO=0

94210

ind478 Provision de productos y
servicios locales, de
proximidad o con
minimizacion del impacto
ambiental

si/no

SI=1, NO=0

94211
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ind479

Provision de productos
ecolégicos

si/no

SI=1, NO=0

94212

ind480

¢ Se ha realizado alguna
inversién importante para
optimizar y reducir las
necesidades energéticas
(iluminacion, refrigeracion,
calefaccion, cierres, etc)?

si/no

SI=1, NO=0

q4213

ind481

Indicad qué practicas de

(seleccion multiple):

gestién de residuos aplicais

q4407

ind482

Durante la jornada laboral,
¢facilitais el transporte de
las trabajadoras en caso
que necesiten desplazarse
por necesidades de los
proyectos u
organizaciones?

si/no

SI=1, NO=0

q4602

Compromiso social y cooperacion

ind38

organizaciones, redes,
federaciones o iniciativas
de transformacion social
estables en las que
participa la organizacion de
manera activa

Texto

=q50B

q50B

ind42

% de compras a
proveedores del mercado
social y/o REAS

porcentaje

= (95302 / q1202) %

95302

ind71

La organizacion es socia o
clienta de organizaciones
de finanzas éticas y
solidarias

si/no

SI=1, NO=0

95202

ind72

Indicador % total de las
compras de bienes y
servicios realizadas a
organizaciones de la
economia social (que no
pertenecen al Mercado
Social ni a REAS)

porcentaje

= (95306 / q1202) %

95306

ind74

A raiz de su actividad, la
organizacion genera algun
tipo de bien, servicio o
material (recetas, técnicas
y/o materiales de trabajo,
semillas, etc...) que pone a
libre disposicién del comun
y/o genera bienes creativos
0 conocimiento bajo
licencias libres como
CreativeCommons

si/no

SI=1, NO=0

95501

Ind75

Nivel de compromiso con el
Software Libre

seleccion
multiple

95502

Ind103

La organizacion coopera
con otras que proporcionan
los mismos productos o

seleccion
multiple

q5305
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servicios

Ind254

% total de compras
realizadas a organizaciones
del MES, de REAS o de la
Economia Social

Trabajo

digno

ind77

La organizacién toma
medidas activas y/o
preventivas para la
promocion de la salud en
su centro de trabajo

si/no

SI=1, NO=0

q6202

ind78

La organizacion dispone de
un reglamento o protocolo
interno que contemple
medidas de mejora de las
condiciones laborales
establecidas en el convenio
de aplicacion

si/no

SI=1, NO=0

96601

ind80

La organizacion contempla
medidas que mejoran los
permisos establecidos por
la ley en temas de
conciliacion de la vida
familiar y laboral

si/no

SI=1, NO=0

96801

Ind104

Medidas aplicadas para
fomentar la formacion de
las personas trabajadoras

seleccion
Unica

q6701

Ind105

La organizacién genera
espacios de atencion
emocional y cuidado a las
personas trabajadoras en
relacién a su situacion con
el entorno laboral

si/no

SI=1, NO=0

q6802
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