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Se integra en el presente documento de evaluación la
estrategia general de la campaña, como marco y
referente para la evolución de la misma.

En este marco, se rescata el objetivo de la campaña que
no era otro que la difusión de los cursos de Fundae.
Para ello, se define toda una estrategia general a partir
de un mensaje principal de la campaña, que gue, así
mismo, el resto de productos y acciones comunicativas.

Como recogía la propia ficha de actuación, el objetivo
principal de la campaña es difundir los cursos
formativos que ofrece Fundae en su plataforma
formativa, y que se encuentran adaptados a las
necesidades de los trabajadores y socios de empresas y
entidades de la ESS.

Este objetivo divulgativo y formativo principal se asocia,
así mismo, a un segundo objetivo desde donde la
campaña espera contribuir a generar una imagen
favorable de la ESS en términos generales, algo que
redundará así mismo en el objetivo principal al resultar
más atractivos estos cursos.

Las páginas que siguen a continuación se hacen eco de
estas estrategias y marcos generales en primer término
(recogidas en el documento estratégico) para dar paso
a la recopilación de acciones realizadas así como datos
de recorrido e impacto.

INTRODUCCIÓN AL INFORME

/ /  DOCUMENTO DE EVALUACIÓN
REAS Red de Redes



COORDINACIÓN 
DE PROYECTO

Parte del trabajo para el desarrollo de esta campaña ha consistido en
formar parte del equipo conjunto con otros integrantes de Cepes y
estar en coordinación con éstos así como Fundae como organización
promotora de la campaña. Así mismo, se han mantenido diversos
contactos empresas, tanto Ilunion, en calidad de entidad impartidora
de los cursos, como con Iris Media, proveedora de servicios de diseño e
intermediaria con los medios de comunicación seleccionados para la
propagación de la campaña.

En este marco han tenido lugar una serie de reuniones y contactos
telefónicos y por mail, que se registran en el siguiente listado:

Fundae:
Reunión colectiva y de comienzo del proyecto con todos los
agentes implicados en la campaña global (día 10 de febrero).
Mails varios de coordinación del proyecto (múltiples fechas)

Cepes: 
Llamadas telefónicas y comunicación telemática para: 

coordinación del proyecto global
desarrollo del proyecto espefícico
 justificación del proyecto

       (múltiples fechas)

REGISTRO DE ACCIONES
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Iris Media:
Reunión para diseño y desarrollo de la campaña conjunta (día
14 de febrero)
Contactos vía mail para: 

envío de logo y manual de estilo de la marca de REAS
revisión y validación del plan de medios (con ajustes por
medios no recogidos respecto de la propuesta inicial)
desarrollo de la pieza específica de comunicación
desarrollo del guión de la cuña de radio para carne cruda
junto a la revisión de Fundae.

           (múltiples fechas)

Equipo de REAS:
Reunión de coordinación con el equipo de REAS RdR
implicado en la campaña (17 y 24 de febrero).
Contactos varios con la persona de gestión para el reparto del
trabajo en el equipo y el planteamiento global del proyecto así
como para cuestiones de justificación.
Contactos varios con la responsable de formación y gestión
para la elaboración conjunta del artículo de difusión.
Contactos varios con el responsable web para la elaboración
de la web de formación. 

  ** Dentro del equipo de REAS Red de Redes, como se puede ver,
han sido varias personas las que han participado en el presente
proyecto: 

Responsable de comunicación: coordinación general del
proyecto así como diseño de la parte estratégica, ejecución
de gran parte de las tareas y coordinación interna dentro
de REAS.
Responsable web: elaboración de espacio web propio así
como elaboración y subida del banner específico y de todos
los contenidos relacionados con la campaña.
Responsable de gestión y formación: coordinación
administrativa del proyecto, elaboración del artículo y
evaluación administrativa.
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PLAN ESTRATÉGICO

Para llegar a estos públicos universales y distribuidos en todo el
estado, la campaña se desarrollará a nivel multimedia para llegar
por canales esencialmente online, que permiten dicho alcance y
son estratégicos para el público objetivo.

03. Multimedia

El público objetivo específico de la campaña, vinculado a un
público concreto y que busca proyectarse de medios específicos
ha estado claramente definido desde el origen del proyecto,
marcando una línea de acciones clara.

El público de estos medios así como de los canales de la
organización tiene índole universal. Encontramos así públicos
de todas las edades y géneros, si bien hay un segmento de la
población entre los 20 a los 50 que está más presente así como
hay cierta predominancia de mujeres.

01. Universalidad

La campaña tiene proyección estatal, tanto por la dimensión de
la organización y sus canales como por los principales medios
seleccionados. El público, por tanto, tendrá ese caríz y no uno
más local.

02. Ámbito estatal

El público objetivo  principal se encuentra en los integrantes de la
red (personas y socias de las empresas de la Economía Solidaria),
que según el último informe de la Economía Solidaria superan las
250.000 personas. Así mismo, la campaña busca impactar en otras
personas que no son parte de a organización pero que comparten
sus valores y por ello recurren y siguen los canales de la
organización así como de medios cooperativos y especializados en
temáticas de economía alternativa y crítica. 

Algunas de las premisas de arranque que definen este publico son:
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Como queda recogido en el documento estratégico, la presente
campaña tenía el objetivo asociado de fortalecer los valores y base
social de la Economía Solidaria, que tienen sus propios códigos,
lenguajes y canales. Por ello, la adaptación de la campaña a este
público y contexto concreto se percibía como clave para el buen
desarrollo de la misma.

Es por ello que se ha realizado todo un trabajo estratégico de
adaptación de los materiales ofrecidos por la empresa ganadora de la
licitación, con el fin de que tuvieran mejor efecto para el público
planteado. Se realiza en este marco el trabajo creativo recogido en la
campaña estratégica para la adaptación de los materiales ofrecidos
así como para diseñar la calendarización de ejecución y circulación de
los mismos. 

El primer trabajo, por tanto,  se realiza a partir del lema ofrecido por
Iris Media, para adaptarlo a este público objetivo, que se caracteriza
por una profunda voluntad de transformación social. La población a la
que queremos que estos cursos lleguen son personas con un alto
nivel de compromiso social y político que buscan transformar su
entorno a partir de su trabajo así como de su activismo y forma de
participar en la sociedad.

Por ello, el lema de la campaña debe poner en relación esta voluntad
profunda de transformación con la adquisión de saberes y
habilidades como los que ofrecen los cursos.

A partir del lema propuesto por la agencia: 
AMPLÍA TU POTENCIAL 
APRENDE, CRECE Y GENERA IMPACTO POSITIVO
desarrollamos otras opciones posibles que conecten mejor con el
objetivo y base social de la red.
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"Descubre tu verdadero potencial en la esfera

digital"

"Eleva tus capacidades y las de tu entorno"

"Potencia tus habilidades y cambiar para cambiar"

Idea fuerza: potencial
Partimos del lema central propuesto para ver otras
posibilidades.

01.

02.

03.

01.

02.

03. "Conecta y Descubre: La Formación que te

transforma"

"Conecta Ideas: Transformando el Aprendizaje Digital"

"Potencia tus Habil idades Digitales a golpe
de cl ick .

Idea fuerza: conexión
Buscamos ideas que resalten el elemento digital de los
cursos, por considerarlo un valor con doble significado
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01.

02.

03.

"Aprender es crecer: Desarrolla tus competencias

digitales para un cambio real."

"Digitaliza tu impacto: Capacítate y haz la

diferencia."

"Forma, conecta y transforma: ¡Las competencias

digitales son el camino!"

Idea fuerza: empoderamiento
Buscamos ideas que resalten el elemento digital de los
cursos, por considerarlo un valor con doble significado

A partir de esta lluvia de ideas creativas, nos quedamos
con las dos ideas que nos parecen centrales: formación,
digital y transformación. A partir de ahí, sacamos un
lema y sublema, para poder condesar todas las ideas en
un mensaje atractivo.

A partir de este lema se adaptan toda una serie de productos y
acciones planteados en la primera definición del proyecto y que
están en estrecha correlación con los canales planteados y que se
recogen también en el documento estratégico de campaña que
recogemos a continuación.

FORMA Y TRANSFORMA.
MULTIPLICA TU IMPACTO A GOLPE DE CLICK
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Como quedó recogido en la propuesta base, para acercarse a la
población objetiva resultan estratégicos los medios cooperativos y
afines a las propuestas de la Economía Social y Solidaria (ESS).  Las
inserciones en estos medios serán, por tanto, mucho más eficaces que
otro tipo de medios que, aunque puedan tener desde un punto de vista
global más audiencia, el interés y perfil de la misma está más alejado
del contenido a difundir. 

Para visibilizar los cursos en estos medios, nos serviremos de las
inserciones publicitarias del proyecto así como de un artículo
promocional que enfatice en las potencialidades de formación

El portal de la economía solidaria (economiasolidaria.org) se
presenta así mismo como un espacio privilegiado para este tipo
de difusión. Por ello se desarrollará una página específica con
contenidos útiles de formaciones, contexto ideal para difundir los
cursos del Fundae. 

Para contribuir a la visibilización de este nuevo espacio se
insertará un banner en la home del portal.

P
O

R
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A
L

Otra vía para dar a conocer este espacio en general y los cursos
en concreto será a través de un boletín interno a la base social de
la organización. El envío de información directamente por
canales internos hará que el público objetivo otorgue más
atención a dichos contenidos, esperando así un alto índice de
aperturas.

Para complementar estas acciones y llegar tanto a estos públicos
(de REAS y de los medios cooperativos) como para captar otras
posibles capas sociales que siguen a la red pero que no son
parte, nos serviremos de las redes sociales de la organización.

Con objeto de poder compartir los contenidos en varias
ocasiones sin cansar al público por ser reiterativas, nos valdremos
de distintos materiales y formatos (vídeos, cartelas, en stories, en
muros...) así como difundiremos los cursos en concreto y el
espacio web creado ad hoc para la campaña, de manera que el
diseño y apariencia de estos mensajes quedarán diferenciados y
podrán así atraer nuevamente la atención sin saturar.
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De todo ello se hace eco el documento estratégico elaborado con el
fin de servir de guía toda la serie de acciones previstas en el proyecto.
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EJECUCIÓN DE
CAMPAÑA

A partir de este documento estratégico se van sucediendo una serie
de acciones y trabajos:

CAMPAÑA EN MEDIOS

En coordinación con Iris Media se realizan se hace seguimiento del
plan de medios y la estrategia digital de inserciones publicitarias en
éstos: 

Recogemos el plan de medios:
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Tras la validación de medios se realizan las adaptaciones de los
materiales para dichas inserciones. 

Además de los cambios específicos básicos de corporativización al
logo y colores de la entidad, se pide la inclusión del término
“solidario” para incluir la familia de la Economía Solidaria con la que
se identifica el público objetivo, y que es representativa, de la
organización promotora de la campaña.

Por último, se adaptan los materiales al lema específico elegido,
para impactar el el público objetivo.



Estos materiales son insertados por Iris Media en los medios

elegidos así como en algunos generales de toda la campaña global.
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Se recogen a continuación algunos ejemplos de inserciones en los

medios seleccionados de manera específica para la campaña:
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Además de los banners generales de campaña se insertó una

publicidad en audio en ivox y  spotyfy con el siguiente mensaje

trabajado conjuntamente:

¿Necesitas ponerte al día en ciberseguridad, tramites con la
administración, herramientas en la nube o tecnología digital?
La Red de Redes de Economía Alternativa y Solidaria (REAS), en
colaboración con SEPE y Fundae, te ofrecen los mejores cursos
online sobre tecnología y economía social.
Descubre toda la información en economiasocial.fundae.es
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http://economiasocial.fundae.es/


/ /  DOCUMENTO DE EVALUACIÓN
REAS Red de Redes

Complementando esta inserciones de banners publicitarios en
medios online y audios se llevaron a cabo dos acciones específicas
de esta campaña que buscaban, a través de los contenidos, generar
también difusión de los cursos.

La primera de éstas fue la inserción de una cuña publicitaria en el
podcast de Carne cruda, cuyo grado de difusión y proyección de
este medio respecto del público objetvio lo hacía una opción
estratégica clave.

Para ello, se trabajó sobre el guión de Iris Media, en los que tanto
REAS como Fundae hicimos aportes para finar los mensajes al
público.

La cuña se inserto en el programa del 1 de abril:
https://www.eldiario.es/carnecruda/programas/tanques-
mantequilla-armas-aranceles_132_12179598.html 

https://www.eldiario.es/carnecruda/programas/tanques-mantequilla-armas-aranceles_132_12179598.html
https://www.eldiario.es/carnecruda/programas/tanques-mantequilla-armas-aranceles_132_12179598.html
https://www.eldiario.es/carnecruda/programas/tanques-mantequilla-armas-aranceles_132_12179598.html


Así mismo, se realizó un reportaje para poner en valor la formación
bajo los valores de la Economía Social y Solidaria con enlace al
espacio web creado ad hoc para alojar los cursos. Así mismo, el
título del texto, conectaba con el lema de campaña, con objetivo de
redundar en el mensaje por estas diferentes vías.

El texto fue trabajado por la responsable de comunicación de REAS
(coordinadora del proyecto) así como por la responsable de
formación de la organización. Fue publicado el día 14 de abril en el
blog de la organización en El salto Diario, difundiéndose
posteriormente también en redes, como se verán en apartado
respectivo.
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Como recoge la campaña, el portal de Economía Solidaria es un
medio más para difusión de los cursos, un medio, de hecho,
estratégico por la importancia que tiene en el marco del público
objetivo y la difusión del mismo.

Por ello, el artículo elaborado en el marco del proyecto ha sido
replicado en el portal de Economía Solidaria.

PORTAL DE ECONOMÍA SOLIDARIA

Se  amplifica con ello la difusión del texto publicado en el blog de El
salto y sirve, además, recurso del nuevo espacio de formación
creado para albergar los cursos.

Este espacio es otra de las acciones específicas y diferenciales de
esta campaña, reside en la apertura ad hoc de un nuevo espacio
formativo en el portal de la Economía Solidaria, el espacio de
referencia de la organización y del movimiento de Economía
Solidaria, con 300.000 visitas el pasado año.
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Para crear un marco atractivo donde insertar y difundir los cursos se
crea un espacio formativo con la siguiente estructura y contenidos:

Cursos formativos atemporales en diversas temáticas
relacionadas con la Economía Social y Solidaria.
Noticias, actividades y recursos con carácter formativo y
temporal del portal economiasolidaria.org
Cursos de ilunion-fundae
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Para visibilizar este nuevo espacio, además de difundirlo en redes
sociales y boletines (como veremos a continuación), se habilitó un
banner en la home del portal con una llamada específica para
presentar este espacio.

Este espacio ha sido, además, como veremos más adelante, una
“excusa” para poder difundir los cursos bajo otro diseño y formato,
de manera que no resultara muy redundante la difusión reiterada
de los cursos, lo que podría provocar un rechazo en el público
objetivo y generar el objetivo contrario al buscado.

De este modo, se ha contado con un recurso nuevo para difusión en
redes, así como se ha generado un “hito” noticiable diferenciado
que ha sido sujeto de difusión en otros medios como los boletines.
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BOLETINES

Como se recogía en el documento estratégico, el envío de
información directamente por canales internos es una herramienta
importante de difusión, ya que al estar contextualizado en un canal
de contenidos al que voluntariamente esta suscrito y forma parte
hace que el público objetivo otorgue más atención a dichos
contenidos, viniendo, además, avalados de algún modo por la
propia organización.

Por ello, este nuevo espacio ha sido integrado como recursos
destacado en el boletín mensual del portal de la Economía solidaria
(enviado el 9 de mayo), que recoge las principales noticias, recursos
y eventos del mes y al que están suscritas más de 20.000 personas. 



/ /  DOCUMENTO DE EVALUACIÓN
REAS Red de Redes

Así mismo, se insertó en los boletines periódicos internos que se
envían a las más de 20 redes que están confederadas en REAS RdR,
para que reenvíen a su base social, que asciende a más de 1.000
entidades que agrupan, entre trabajadoras, socias, voluntarias,
consumidoras... a unas 300.000 personas.

Este espacio con los contenidos formativos a difundir fue enviado
por boletín interno el 21 de mayo.
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REDES SOCIALES

A partir del diseño general de la campaña global, se trabajaron,
como se ha visto, las adaptaciones específicas para redes de la
campaña de REAS de cara a su difusión. 

Así mismo, debido a que las redes sociales tiene diferentes formatos
y que en concreto Instagram cambió el formato de los feeds hubo
que hacer determinadas adaptaciones a los formatos recibidos
antes de su difusión.

Como se ha comentado con anterioridad, la estrategia para difundir
en redes sociales los cursos de manera prolongada y diversificada
para no resultar redundante llevó a la difusión de los cursos bajo
diferentes formatos:

Vídeo de Iris Media
Galería de Iris Media
Espacio web de formación de REAS
Artículo en Blog de MeCambio

De este modo, han sido diversas las publicaciones que se han
realizado durante todo el periodo en los diferentes canales de redes
sociales de REAS: Facebook, Bluesky, Mastodon, Instagram y
Telegram.

Así mismo, se ha interaccionado en algunas ocasiones con otros
agentes del proyecto, respecto de publicaciones ajenas. 
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Como evaluación de la campaña nos hacemos eco del informe de
Iris Media cuando dice lo siguiente:

“La campaña ha sido un éxito logrando una gran combinación de
objetivos, teniendo por un lado la difusión del evento, y por ot ro
lado el fomento de la inscripción:

• En cuanto a difusión podemos decir que destaca la línea sin cargo
de Display del canal ad-hoc de medios generalistas, económicos y
deportivos alcanzando a casi 800.000 personas con la creatividad.

• En términos generales hemos cerrado la campaña con un
rendimiento por encima de los KPIs planificados, destacando en
este caso la línea de Display que ha servido
un total de 773 clics. También podemos observar el alto volumen de
alcance que ha atraído la Cuña Display, superando los 840
usuarios”.

EVALUACIÓN 
E IMPACTO
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Además de los impactos del trabajo en medios de comunicación,
recogidos en el informe de Iris Media y reflejados someramente en
estas páginas, podemos establecer otros impactos del resto de
acciones llevadas a cabo.

Respecto de la cuña publicitaria podemos establecer que ha tenido
un total de escuchas de 32887. ( 1558 en ivoox, 12129 en megaphone
y  9200  en youtube ).

Respecto del artículo publicado en el blog de El salto, arroja los
siguientes resultados: ID:42300 | Lecturas:1671. El artículo fue
replicado en el portal de Economía Solidaria e incluido en el boletín
periódico, por lo que ha alcanzado un número aún mayor de
lecturas.

Respecto a los boletines, rescatamos que el espacio de formación
donde ha sido insertado como recurso destacado llega a más de
20.000 cuentas de personas suscritas mensualmente a estos envíos.
El contenido específico estuvo entre los 10 contenidos más abiertos
con 40 clicks totales y 30 clicks únicos. 

En lo referente al boletín interno donde fue incluido así mismo el
espacio que contenía los cursos, ha sido compartido con las más de
20 redes que conforman la red confederal que tuvo un 43% de
aperturas y un total de 20 clicks.

Los resultados generales de las redes sociales en los que han sido
insertos los cursos de manera reiterada presentan los siguientes
datos: más de mil seguidores entre las dos redes nuevas de Bluesky
y Mastodon, entorno a la misma cantidad de seguidores en el canal
de Telegram y casi 10.000 seguidores entre las redes de Meta
(facebook e instagram).

A nivel global de evaluación podemos establecer que la campaña
ha salido conforme a lo previsto y que se han conseguido los
objetivos previs
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A nivel global de evaluación evaluamos que la campaña ha sido un
éxito y que ha salido conforme a lo previsto,  consiguiendo, por
tanto, los objetivos previstos y que rescatamos del proyecto inicial: 

“El objetivo principal de la campaña es difundir los cursos
formativos que ofrece Fundae en su plataforma formativa, y que se
encuentran adaptados a las necesidades de los trabajadores y
socios de empresas y entidades de la ESS.

De manera asociada a este objetivo divulgativo y formativo
principal, la campaña espera contribuir a generar una imagen
favorable de la ESS en términos generales, algo que redundará así
mismo en el objetivo principal al resultar más atractivos estos
cursos”.

Evaluamos, por tanto,  amplia y diversa la cobertura de estas
semanas, donde tanto los cursos como los valores transformadores
de la Economía Social y Solidaria han sido difundidos
principalmente en los medios cooperativos y especializados
seleccionados en los temas de economía crítica, así como entre la
amplia base social de la organización (gracias a la difusión de
banners y contenidos propios en boletines, webs y redes sociales).

Todo ello ha servido para formar mejor a las personas vinculadas a
los valores transformadores de la Economía Social y Solidaria, y por
ende, para fortalecer su potencial transformador.


