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En este documento tenéis un repaso, pregunta por pregunta, de toda la bateria de la Auditoria
Social de REAS Euskadi. En él podéis encontrar también el significado de cada pregunta y la
informacién que se pide.

Por ello, es muy recomendable que antes de rellenar el cuestionario en el aplicativo
ensenaelcorazon.org, le echéis un vistazo a toda la relacidn de preguntas, a fin de facilitar su
cumplimentacién y repartir tareas entre los diferentes miembros de la organizacidn. En la tabla
siguiente se muestran la estructura de la bateria y el nimero de preguntas que la conforman.

N2 PREGUNTAS
DATOS GENERALES
Personas de la organizacion 9
(condicional en funcion de la forma juridica)
Centros de trabajo 1
Informacién relevante (optativa) 1

ECONOMIA Y REPARTO JUSTO DE LA RIQUEZA
Plantilla media

Salarios y retribuciones

Informacién econdmica

Detalle ingresos

Detalle gastos

Politica de lucro

Informacién relevante (optativa)

EQUIDAD Y DEMOCRACIA

Participacion

Transparencia

Diversidad

Discapacidad

Cargos de responsabilidad

Igualdad salarial

Igualdad

Informacién relevante (optativa)
SOSTENIBILIDAD ECOLOGICA

Politica y criterios generales de ambientalizacion
Consumo

Consumo en el centro de trabajo

Residuos: prevencidn, tratamiento y recogida
Movilidad

Informacién relevante (optativa)
COOPERACION Y COMPROMISO CON EL ENTORNO
Participacidn en redes y movimientos sociales
Mercado Social

Finanzas éticas

Politica linglistica

Contribucién al procomun

Informacién relevante (optativa)
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TRABAJO DIGNO

Salud laboral

Estabilidad laboral

Regulacién de prestaciones de empleo
Formacion

Cuidados y compensaciones
Informacién relevante (optativa)
NUMERO TOTAL 94

R W NN WN -

Informacidn practica antes de responder la Auditoria Social

= No todas las preguntas de esta guia aparecen automaticamente al empezar a responder
el cuestionario.

= Algunas preguntas sélo aparecen en funcién de las respuestas que la organizacidn va
introduciendo. Por ejemplo, las del apartado de Trabajo Digno sélo aparecen si la
organizacion llena las preguntas de personas trabajadoras de Datos Generales.

= Otras preguntas dependen de la forma juridica de la organizacién. Por ejemplo, el
numero de personas patronas sélo se pregunta si la organizacion es una Fundacién.

=  Por tanto, es MUY IMPORTANTE responder el cuestionario empezando por el apartado
de Datos Generales.

= No hay que responder la auditoria en un Unico momento. Se puede guardar y seguir
contestando en cualquier otro momento. Se puede saber cudl es el progreso de
respuestas y cuanto queda por contestar en el mostrador principal.

= Se recomienda ir guardando para no perder ningun dato. Las sesiones en el navegador
de internet tienen una duracién limitada y tras un tiempo de inactividad se pueden
perder los datos no guardados.

* Una auditoria sélo termina cuando se utiliza la opcion ENVIAR (y desde ese momento ya
no se pueden modificar los datos). Si faltan datos por rellenar, en ese momento saldra
un aviso de cuales son aquellos datos que estan pendientes o que no son correctos.
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Miembros de la

Numero de personas socias

Indicar el nimero de personas socias y/o colaboradoras de la
organizacidén NO asalariadas (ej. socias de consumo, de servicios, de las
explotaciones o profesionales en el caso de cooperativas de trabajo, de

gq0101 N no trabajadoras (pueden ser . .
organizacién socios de todo tipo) consumo, de servicios y de segundo grado, personas asociadas en el caso
de organizaciones, o personas socias colaboradoras, segun la naturaleza
de la actividad de la entidad)
. o, Numero de organizaciones . , . .
gq0102 Miembros de la organizacion . 8 Indicar el nUmero de empresas o entidades socias.
socias/patronas
. Indicar el nUmero de personas representantes de las organizaciones
Personas que participan en . . . . L . .
s socias que participan activamente en espacios decisorios y ejecutivos. Es
. . representacion de las . . .
0103 Miembros de la organizacion organizaciones importante tener esta cifra para conocer el nimero de personas que
. participan activamente en la organizacion, y asi poder calcular los
socias/patronas . . .
indicadores que requiere ese numero.
. L Numero de personas Sélo para fundaciones. Indicar el nimero de personas que componen el
0104 Miembros de la organizaciéon P P C P a P
patronas patronato de la fundacion.
. L Numero de personas Indicar el nimero de personas trabajadoras que son, al mismo tiempo
q0105 Miembros de la organizacion . P . . : p : a ’ Po:
trabajadoras socias socias de la organizacion.
. L, Numero de personas . , . .
g0106 Miembros de la organizacion P Indicar el numero de personas asalariadas no socias.

trabajadoras no socias

1 En las 9 preguntas que hay sobre “miembros de la organizacion”, una persona se puede contabilizar solamente en uno de los campos, nunca por duplicado.
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Numero de personas

Indicad el numero de personas trabajadoras que NO tienen un contrato
laboral y que estan vinculadas al proyecto, segregados por género. Por

g0110 Miembros de la organizacidn trabajadoras que no se . . .
. ejemplo, trabajadoras que presentan una factura o minutas cada mes o
encuentran en plantilla . i
cada trimestre y las personas en priacticas.
Para todas las organizaciones las cuales, debido a la naturaleza de su
. o Numero de personas actividad, cuentan con la presencia de personas voluntarias de forma
g0107 Miembros de la organizacion . . . -
voluntarias regular. Indicar el nUmero de personas que participan de manera
voluntaria en la estructura de la organizacién.
. . Numero de personas - S
q0112 Miembros de la organizacion P Unicamente lo rellenan las formas juridicas “montes comunales”.
comuneras
Indicar la cantidad de centros de trabajo (oficinas, talleres, fabricas, etc.)
de la organizacién. Los datos facilitados durante todo el cuestionario
. Numero de centros de deben referirse a la informacion agregada de todos los centros de
gq0201 Centros de trabajo . o . - . . .
trabajo de la organizacion trabajo, a no ser que se indique lo contrario en el campo de informacion
cualitativa disponible en este mismo apartado. Cuando nos referimos a
centros de trabajo, también incluimos los espacios de trabajo colectivo.
Somos conscientes de la diversidad de realidades y practicas de las
organizaciones que formais parte de la ESS. Teniendo en cuenta que este
cuestionario es importante para que os penséis internamente como
0202 Informacién relevante Datos generales organizacién y os sirva para contaros hacia el exterior. ¢Veis conveniente

0 necesario compartir alguna informacidn relevante sobre vuestra
realidad, respecto a este apartado "Datos Generales" que no esté
contemplado/reflejado en las preguntas anteriores?
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q1101

Plantilla media

N2 de personas trabajadoras
en situacién de alta
expresados en jornadas
completas (durante 2025)

Esta operacidn se realiza con todas las personas que han tenido un
contrato laboral con la entidad durante el afio y luego se hace el
sumatorio. Si hay personas de baja por IT o AT deberéis de contabilizar a
éstas y la persona que cubra la baja en su caso. También se contabilizan
las personas socias cooperativistas trabajadoras y las socias en el RETA
(autonomas) que perciban retribucidn salarial. No se incluyen las
personas activas en programas de empleo y formacion.

Para el calculo hay que tener en cuenta los dias en alta y el % de jornada
en el caso de personas a tiempo parcial (se dividen los dias en alta de la
persona trabajadora entre los dias del afio y se multiplica por el % de
jornada).

Por ejemplo, una entidad con:
1 mujer en alta a jornada completa todo el afio: (365/365)*100% = 1,00;

1 hombre en alta a jornada completa todo el afio: (365/365)*100% =
1,00;

1 mujer en alta a media jornada todo el afio: (365/365)*50% = 0,50;
1 mujer en alta a media jornada 2 meses: (60/365)*50% = 0,08;
Anotaria un resultado de 1,58 mujeres y 1,00 hombres

ql216

Salarios y retribuciones

Indicar el régimen de la
Seguridad Social

En las cooperativas de trabajo asociado, las trabajadoras pueden afiliarse
a 1) Régimen General o Especial que, por razén de la actividad, les
pudiere corresponder o 2) Régimen Especial de Trabajadores auténomos
(RETA)
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q1102

Salarios y retribuciones

Sumatorio del salario bruto
anual de todas las personas
trabajadoras de la
organizacion en el ultimo
ejercicio

Sumatorio (desagregado por género) de los salarios brutos anuales de
todas las personas trabajadoras de la organizacion en el Ultimo ejercicio.
Este dato se puede encontrar en la Cuenta de Resultados con el cddigo
640 del Plan General Contable pero, se deben excluir, los suplidos que en
su caso hayan adelantado las personas para realizar su trabajo (como
dietas y kilometrajes) asi como las indemnizaciones.

q1108

Salarios y retribuciones

¢Habéis tenido trabajadoras
de baja o permiso en la
seguridad social durante el
20257

Deberas de marcar esta casilla si:

1. Habéis tenido personas trabajadoras de baja por riesgo de
embarazo o permiso por maternidad, paternidad, adopcién o
acogimiento.

2. Contais con personas socias trabajadoras en el RETA que hayan
tenido una baja por enfermedad o accidente de trabajo;

3. Encaso de baja por IT o AT tanto en Régimen General como en el
RETA, si las retribuciones no se complementan al 100%.

q1107

Salarios y retribuciones

Sumatorio de las
retribuciones no pagadas por
la organizacién por motivo
de baja o permiso

Sumar (desagregando por género) el total de retribuciones que la
organizacién no ha devengado a las personas trabajadoras:

1. Porriesgo de embarazo, nacimiento y cuidado de menor por
parto o adopcidn, o por guarda con fines de adopcidén o
acogimiento (lo que mas cominmente conocemos como baja
y/o permiso por maternidad, paternidad y adopcidn). Estas
retribuciones son abonadas a la persona trabajadora
directamente por la Seguridad Social a razén de, por lo
general, del 100% de su base de cotizacidn.

2. En el caso de las personas socias de la entidad incluidas en el
RETA (auténomos), ademas de las anteriores, deberan de
incluir el pago directo que por motivo de una baja por IT
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(enfermedad) o por AT (accidente de trabajo), perciban
directamente de su Mutua o INSS.;

3. Encaso de baja por IT o AT tanto en Régimen General como
en el RETA, si las retribuciones no se complementan al 100%,
deberéis sumar aqui también los importes no retribuidos.

q1203

Informacién econdmica

Importe total anual de
ingresos -en €-

Indicar el importe en euros del total de ingresos de la organizacién en el
ultimo ejercicio econdmico. Los ingresos de la organizacion pueden
proceder de la venta de bienes o servicios, de subvenciones, de
donaciones, de cuotas de socios, etc. La suma de todos ellos es lo que se
debe indicar en esta casilla. El total de los ingresos del Ultimo ejercicio
econdmico se puede encontrar en la Cuenta de Resultados con el cédigo
7 del PGC, dado que es la suma de todas las partidas de las cuentas del
grupo 7, “Ventas e Ingresos”. Esta informacién deberia ser facilmente
accesible por el drea o la persona responsable de la contabilidad y/o
fiscalidad de la organizacion, a través de los documentos contables o
fiscales del ejercicio correspondiente.

q1201

Informacién econémica

Importe total anual de los
gastos -en €-

Indicar en euros el importe relativo a los gastos de la organizacién en el
ultimo ejercicio econdmico. El total de los gastos del ultimo ejercicio
econdmico se puede encontrar en la Cuenta de Resultados con el cédigo
6 del Plan General Contable, dado que es la suma de todas las partidas de
las cuentas del grupo 6 “Compras y Gastos” (por lo tanto, incluye sueldos
y salarios, alquileres, adquisicién de bienes y servicios, etc.). Esta
informacién deberia ser facilmente accesible por el area o la persona
responsable de la contabilidad y/o fiscalidad de la organizacion, a través
de los documentos contables o fiscales del ejercicio correspondiente.
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q1204

Importe total anual de
Detalle ingresos ventas de bienes y servicios -
en €-

Hace referencia a los ingresos percibidos por las ventas o prestaciones de
servicios (al PGC equivalen esencialmente a las partidas asociadas a la
cuenta 70 del Plan General Contable). También se incluiran los ingresos
generados por la prestacién a las Administraciones Publicas en los que
hay factura. Nota: organizaciones que no tengan una contabilidad formal
se recomienda hacer una estimacién.

q1205

Importe total anual de las
Detalle ingresos subvenciones concedidas a
la organizacion -en €-

Hace referencia a la suma de aquellos importes que aparecen en la
cuenta de pérdidas y ganancias en las cuentas 740. No se incluirdn
aquellos ingresos generados por la prestacién de servicios de las AAPP en
los que hay factura. Se contabilizardn todas las subvenciones otorgadas e
imputados al periodo del ejercicio que se esta evaluando,
independientemente de si han sido cobradas o no durante el presente
ejercicio.

q1206

Importe total anual del gasto

Detalle gastos
en personal -en €-

El coste de personal anual se obtiene a partir del importe total anual de
la cuenta 64 del Plan General Contable.

Incluir en este coste la facturacion de aquellas personas que estén en
régimen de auténomas y formen parte de la estructura de personal.

Recordad que en la pregunta de gastos de personal (q1206) se incluyen
no sélo los salarios brutos (q1102) sino gastos de Seguridad Social, etc.
(todo lo que hay en la cuenta 64 del Plan General Contable).

Para entidades con forma juridica de personas fisicas, o auténomas, el
equivalente seria: indicad el sumatorio de los rendimientos netos del
trabajo (casilla 0003 el de la Declaracién de la Renta), mas el sumatorio
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de las cuotas mensuales que se paga como auténomo/as a la Seguridad
Social (o casilla 013 de la Declaracion de la Renta).

q1202

Detalle gastos

Importe total anual de las
adquisiciones de bienes y
servicios -en €-

Indicar el importe en euros de la adquisicion de bienes y servicios
efectuada a los diferentes proveedores de la organizacién. Por
adquisicion de bienes y servicios se entiende el conjunto de compras
efectuadas en concepto de compra de mercancias (material de oficina,
aprovisionamientos industriales, equipos informaticos, etc.) y de
contratacién de servicios (suministros, servicios de comunicacion,
servicios informaticos, etc.). Son esencialmente las partidas generales
asociadas a las cuentas 60 y 62 del Plan General Contable. Debe ser una
cifra inferior a aquella indicada en el apartado anterior, de gastos totales.

q1405b

Politica de lucro

Cantidad de excedentes econdmicos repartidos a las empresas o personas socias

q1406b

Politica de lucro

Cantidad de excedentes econdmicos dedicados a compensacion de pérdidas

q1413b

Politica de lucro

Cantidad de excedentes
econdmicos dedicados a
reservas

Especificad el importe que se dedica a reservas. Algunas organizaciones,
dependiendo de sus estatutos y/o la forma juridica, deben considerar si
existen restricciones o indicaciones especificas para su distribucion.

ql414

Politica de lucro

Seleccionad aquellos
conceptos a los que se
dedican las reservas
voluntarias

Entendemos como reservas voluntarias aquellas que se realizan mas alla
de las obligaciones legales. Por ejemplo, en cooperativas después de las
deducciones de FEFP (Fondo de Educacién, Formacion y Promocidn). En
formacidn y desarrollo profesional interno entendemos aquellas
actividades como: asistencia a foros, talleres, congresos, encuentros, etc.
(seleccién multiple):

10
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= Reservas voluntarias
= Formacion y desarrollo profesional interno
= Causas sociales y solidarias

= Inversiones financieras de la Economia Social y Solidaria

q1412

Informacidn relevante

Economiay reparto justo de
la riqueza

Somos conscientes de la diversidad de realidades y practicas de las
organizaciones que formais parte de la ESS. Teniendo en cuenta que este
cuestionario es importante para que os penséis internamente como
organizacién y os sirva para contaros hacia el exterior. ¢Veis conveniente
0 necesario compartir alguna informacidn relevante sobre vuestra
realidad, respecto a este apartado "Economia y reparto justo de la
riqgueza" que no esté contemplado/reflejado en las preguntas anteriores?

EQUIDAD Y DEMOCRACIA

92112

Participacion

Numero de personas de la
entidad que han participado
en las decisiones
estratégicas

Indicar, en nimeros enteros y disgregado por género, el nimero total de
personas de la entidad que han participado en las decisiones estratégicas
del ejercicio anterior. Para obtener esta informacion se puede recurrir a
la revisidn del acta de la reunidn o reuniones en las cuales se han
aprobado los planes de gestion, presupuestos anuales u otras decisiones
a largo plazo.

q2113

Participacion

Numero de personas de la
entidad que han participado

Indicar, en numeros enteros y disgregado por género, el nimero total de
personas (trabajadoras socias y no socias y voluntarias) de la entidad que
han participado en las decisiones organizativas del ejercicio anterior.

11
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en las decisiones
organizativas

Entendemos que las decisiones organizativas son aquellas que se toman
en grupos de trabajo y comisiones para la realizacién del trabajo diario.
Para obtener esta informacidn se puede recurrir a la revision del acta de
la reunién o reuniones en las cuales se han aprobado planes de trabajo y
organizacion.

Numero de personas
trabajadoras que han

Indicar, en nimeros enteros y disgregado por género, el nimero total de
personas trabajadoras, sean socias o no, de la entidad que han
participado en las decisiones estratégicas del ejercicio anterior.
Entendemos que las decisiones estratégicas son aquellas que se toman a

q2114 Participacion i o mediano y largo plazo Para obtener esta informacidn se puede recurrir a
part|(:|!:)a.do en las decisiones la revisidn del acta de la reunidn o reuniones en las cuales se han
estrategicas aprobado los planes de gestion, decisiones estratégicas, presupuestos

anuales, etc.

Indicar, en nimeros enteros y disgregado por género, el nimero total de

personas trabajadoras, sean socias o no, de la entidad han participado en

. las decisiones organizativas del ejercicio anterior. Entendemos que las
Numgro de personas decisiones organizativas son aquellas que se toman en grupos de trabajo
q2115 Participacién trab.ajladoras que han o y comisiones para la realizacion del trabajo diario. Para obtener esta

partlc!paqo en las decisiones informacién se puede recurrir a la revision del acta de la reunién o
organizativas reuniones en las cuales se han aprobado planes de trabajo y

organizacion.

42202 Transparencia Los salarios y las demas Indicar si, a nivel interno, los salarios y las otras remuneraciones son o no

remuneraciones é¢son

publicos. Para saber si son publicos debe existir un sistema de

12




publicos para las personas comunicacidn con todas las personas miembros de la organizacién,

trabajadoras y/o socias? puntal o regular, donde cualquier persona miembro puede obtener esta
informacidn (intranet, seccion para socias de la web, correo electrénico
interno, etc.). En caso de que se conteste afirmativamente a esta
pregunta se debe poder acreditar la validez de la afirmacién con alguno
de los instrumentos del listado anterior.

Esta pregunta hace referencia a si se han hecho publicos los resultados
de la auditoria social por parte de la organizacidn, especificamente si se

han colgado en la pagina web de la organizacion.
¢Hemos publicado en la web .

Lo hemos publicado/difundido tanto hacia afuera como hacia las
los datos/resultados de la

q2203 Transparencia X - - personas de la organizacion.
Auditoria Social del dltimo . . N
L = Lo hemos difundido entre las personas de la organizacién.
ejercicio? ]
®= No lo hemos publicado.
= No lo hemos publicado porque es el primer afio que hacemos la
auditoria social
Hace referencia a la informacion que se comparte a nivel interno y esta
disponible a demanda para todas las trabajadoras sin importar su rango o
. » 3 implicacion, socias y/o voluntarias. (seleccion mdltiple):
¢Qué informacion estd o
disponible a demanda para = Balance econdémico / presupuesto
q2207 Transparencia . . - | S,
las trabajadoras, socias y/o Plan de comunicacién
voluntarias? * Plan de trabajo / memoria

= Normas y procedimientos internos
= Cddigo ético / estatutos

13
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Actas de asamblea
Actas de otros espacios de decisién que no sea la asamblea.

Ninguna de las anteriores

¢Contdis con un espacio para

compartir la informacion

Hace referencia a los espacios o herramientas que se utilizan para
compartir informacidn econédmica que sean distintas a las asambleas o
evaluaciones anuales. (Seleccién multiple)

Entendemos como:

No se cuenta
Compartimos informacidon a demanda

g2208 Transparencia econdmica al margen de las
asambleas o evaluaciones = Canales de comunicacion: correos electrénicos, grupos de
anuales? WhatsApp-Telegram, tablones de anuncios, boletines, portal de
trasparencia, etc.
= Carpetas compartidas: drive, intranet...
= Reuniones diferentes a las asambleas ya sean mensuales,
trimestrales, semanales
(seleccién multiple):
Seleccionad una o mas = Balance econémico / presupuesto
opciones de la lista =  Plan de comunicacion
g2210 Transparencia propuesta en relacién a la

informacidn que hacéis
publica:

Plan de trabajo / memoria
Cddigo ético / estatutos
Ninguna de las anteriores

14
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Edad media de las personas

La edad media desagregada por género se obtiene sumando la edad de
todas personas trabajadoras del mismo género, y dividiendo este

g3109 Diversidad trabajadoras (desagregada . . . .
or género) resultado entre el nimero de personas trabajadoras del mismo género.
pore Se incluyen las personas activas en programas de empleo y formacion.
Entendemos por personas que provienen de situaciones de exclusion
Numero de personas social: (i) Personas con discapacidad psiquica; (ii) Mujeres que han
trabajadoras que provienen  sufrido la violencia machista; (iii) Personas migradas; (iv) Parados de larga
g3101 Diversidad de situaciones de riesgo de duracién de mads de cuarenta y cinco afios; (v) Jovenes ex-tutelados; (vi)
exclusién social (por causas Personas con problemas de drogadiccidn; (vii) Internos de centros
econdmicas y/o sociales) penitenciarios la situacion de los cuales los permita acceder a una
ocupacion, personas en libertad condicional y personas ex reclusas.
Numero de personas Personas extracomunitarias son aquellas que no tienen nacionalidad de
3102 Diversidad trabajadoras que son ningun pais de la Unién Europea.
extracomunitarias
. Cuando hablamos de personas "racializadas" nos referimos a quienes,
Numero de personas . - i
. . . por sus caracteristicas culturales, fisicas, etc., son clasificadas en un
3103 Diversidad trabajadoras que son . . . L
. grupo considerado inferior y minorizado, y que por este hecho son
racializadas S . " "
discriminados (coloquialmente hablando, no "blancas").
Entendemos que las acciones positivas para fomentar la diversidad
: . . ntr rganizacion serian Il facilitan | rticipacion
¢Se han aplicado acciones dent 'ob.cll.c(ejodga ac'o se.: 3 :q:e TS que fac tat atpa tclpaco ,
. . positivas para fomentar la acce§| ili z?\ ycgnvwenua e todas las pgrsonas, antoene
q3111 Diversidad funcionamiento interno como en las relaciones externas y la

diversidad dentro de la
entidad?

comunicacion de la entidad, evitando discriminaciones en sus diferentes
ejes: clase social, discapacidad, edad/ciclo de vida, orientacién sexual e
identidad de género, origen/migracion, racializacidn, religion/creencias.

15
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En esta pregunta no preguntamos sobre de igualdad entre hombres y
mujeres, ya que ser mujer no es una diversidad. (seleccion multiple):

=  Formacidn a nivel interno

= Espacios dentro de la organizacién para la reflexién sobre
diversidad

=  Comisidn de trabajo de las diversidades estableciendo las
medidas necesarias para la adaptacién en funcién de las
necesidades detectadas

= Incorporacién en la planificacién/objetivos de las reflexiones
sobre diversidad realizadas dentro de la entidad

= Se prioriza incluir en los equipos personas que respondan a
perfiles diferentes de origen, edad, etc

= Realizacion de seleccién de personal con "Curriculum ciego"

= No se han aplicado acciones positivas para fomentar la diversidad
dentro de la organizacion.

Entendemos que las acciones positivas para fomentar la diversidad fuera
de organizacién serian aquellas que facilitan la participacidn,
accesibilidad y convivencia de todas las personas, en las relaciones

¢Se han aplicado acciones externas y la comunicacion de la entidad, evitando discriminaciones en
3113 DI idad positivas para fomentar la sus diferentes ejes: clase social, discapacidad, edad/ciclo de vida,
d versida diversidad fuera de la orientacion sexual e identidad de género, origen/migracién, racializacién,
entidad? religion/creencias. En esta pregunta no preguntamos sobre de igualdad

entre hombres y mujeres, ya que ser mujer no es una diversidad.
(seleccién multiple):

= Creacién de productos y servicios para colectivos especificos
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= Estrategias de comunicacion que visibiliza la diversidad

=  Acciones externas para fomentar la diversidad: talleres, charlas,
cursos, etc

= Alianzas con otras entidades

= Estudio del entorno, para conocer la realidad de la diversidad
gue rodea a nuestra entidad

= No se aplican acciones positivas para fomentar la diversidad
fuera de la organizacion

Numero de personas

Se pregunta por el nimero de personas trabajadoras que la entidad
identifique que posee algun tipo de discapacidad y que no
necesariamente debe ser reconocida por parte de la Seguridad Social o

3108 Discapacidad trabajadoras con tengan menos del 33%. Se incluyen las personas activas en programas de
discapacidad empleo y formacién. Hablamos de discapacidad en todos sus tipos:
discapacidad fisica, funcional y/o orgéanica, discapacidad sensorial, visual,
del habla y auditiva, discapacidad intelectual y discapacidad mental.
Entendemos que hay muchos tipos de discapacidad (discapacidad fisica,
funcional y/o orgénica, discapacidad sensorial, visual, del habla y
auditiva, discapacidad intelectual, discapacidad mental) y muchas
¢éSe tiene en cuenta la maneras de adaptacion de los entornos (movilidad reducida, intérprete,
diversidad funcional / subtitulos, lenguaje facil, sefialética, etc.). A continuacién, a modo de
g5104 Discapacidad discapacidad y se promueve  ejemplo, 0os exponemos practicas concretas que realizan las

y/o facilita la inclusién de
todas las personas?

organizaciones que tienen en cuenta a las personas con discapacidad y
donde se promueve su inclusion:

Practicas para hacer el ESPACIO ACCESIBLE: por ejemplo, el acceso
principal es a nivel, se puede llegar (y permanecer) en todos los lugares
en silla de ruedas, el aseo esta adaptado, las medidas y disposicién del
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mobiliario son adecuadas para que cualquiera pueda hacer uso de ellos,
los timbres de las puertas son sonoros y luminosos y alcanzables para
una persona en silla de ruedas, las senales de aviso han sido adaptadas
con braille, colores contrastados y formas grandes para personas con
visibilidad limitada, etc.

Précticas para hacer actividades de FORMACION, EVENTOS O TALLERES:
por ejemplo, hay intérpretes de LSE*, los textos estan en formato digital
accesible para personas con baja visién, hay textos en braille, hay
materiales de facil agarre y con contraste, se limita en nivel de ruido
durante la actividad y/o se dispone de un lugar apartado y silencioso para
personas con sensibilidad auditiva, etc.

Las PERSONAS TRABAJADORAS tienen formacidn y/o recursos que
permiten atender y trabajar con personas con discapacidad: alguna
persona sabe LSE*, se dispone de material para una facil comunicacién
en caso de ser necesario, se ha recibido formacidn sobre cémo tratar con
respeto a las personas con discapacidad y los diferentes tipos de
discapacidad que existen, etc.

La PAGINA WEB y/o EL MATERIAL AUDIOVISUAL que se genera: por
ejemplo, consultores expertos en accesibilidad web, han adecuado la
pagina para que la navegue el mayor nimero de personas: ciegas, con
baja visidon, con dificultad lectoescritora, y/o el material audiovisual
cuenta con interpretes en LSE*, o su versidn signada o subtitulos...

(*LSE- Lengua de signos espafiola)"
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Opciones (seleccién multiple):

Si, el espacio estd acondicionado teniendo en cuenta a las
personas con distintos tipos de discapacidades

Si, en formaciones y/o talleres, informamos de las medidas de
accesibilidad existentes, preguntamos qué medidas faltan e
intentamos facilitar dichas medidas.

Si, se tiene en cuenta la accesibilidad en la realizacion de la
pagina web y/o el material audiovisual que se genera

Si, las personas trabajadoras tienen formacion y/o recursos para
trabajar con personas con discapacidad

Si, se llevan a cabo otras medidas

No, no se toman medidas especificas que tengan en cuenta la
discapacidad.

93201

Cargos de responsabilidad

Ndmero de personas
trabajadoras que ocupan
cargos de responsabilidad

Indicar, en nimeros enteros y disgregados por género, el nimero de
personas que ocupan cargos de responsabilidad en la estructura laboral
de la organizacién entendidos como cargos de direccién y mando
intermedios, independientemente del cargo politico/societario. Para
obtener este dato se puede recurrir a los documentos que definen el
organigrama interno, especialmente actas de las reuniones en las cuales
se recoge la Ultima estructura laboral interna aprobada.

93202

Cargos de responsabilidad

Ndmero de personas que
ocupan cargos

Indicar, en nimeros enteros y disgregados por género, el nimero de
personas que ocupan cargos societarios/politicos en la organizacion. En
funcién de vuestra forma juridica habréis de indicar el nUmero de
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societarios/politicos en la
organizacion

personas integrantes de la junta directiva (asociaciones y federaciones),
consejo rector (cooperativas), patronato (fundaciones) o consejo de
direccion (empresas sociales). Para obtener esta informacion podéis
consultar las actas de reuniones o asambleas generales en las cuales se
han acordado los cambios o renovaciones de cargos en los érganos de
gobierno de la organizacién, asi como los estatutos de la organizacidn.

Se tiene en cuenta el
liderazgo dentro de la
organizacidn y se toman

Teniendo en cuenta que hay personas que elaboran y/o toman
decisiones respecto al plan de gestién, presupuesto, plan de evaluacion,
memoria, etc, la entidad y las personas que la forman estan atentas y son
conscientes del liderazgo que éstas ejercen, estableciendo mecanismos

93204 Cargos de responsabilidad medidas para evitar que para evitar que los liderazgos no sean determinantes en la toma de
sean determinantes en la decisiones finales. Si disponéis de herramientas indicadnos cudles son.
toma de decisiones. Por ejemplo, una guia de cuidados.
- Si es que si, explicalas
g3205 Cargos de responsabilidad 9 ) €XP
brevemente
Indicar la retribucién mas alta en la organizacidn; para hacerlo se ha de
tener en cuenta el precio bruto de la hora trabajada, ya que si indicamos
Retribucién mas alta (en en f.orm.alde salalrlos brutos mensu?Ies o :;Tnuales las dlfer.enuas de
43301 lgualdad salarial precio bruto por hora retribucién podrian depender de diferencias en los horarios laborales. A

trabajada) - en €

la hora de medir el salario mads alto, ademas del salario bruto hay que
contemplar también las remuneraciones para asistir a reuniones u otras
actividades a las cuales se tiene acceso por el hecho de ocupar un cargo
determinado dentro de la organizacion. Serian remuneraciones de
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representacidn de la organizacidon pagadas por otras organizaciones. Para
incorporar estas retribuciones al calculo del precio bruto por hora
trabajada recomendamos sumar las percepciones en concepto de
representacidn de la organizacion al salario bruto anual y dividir esta
suma entre las horas anuales indicadas en el contrato laboral o en el
convenio (segun el caso aplicable). Recomendamos consultar tanto las
ndminas como la cuenta 64 de sueldos y salarios segln el Plan General
Contable.

Si hay una sola trabajadora de un género es necesario poner la misma
retribucién en las dos preguntas para ese género.

Retribucion mas baja (en

Indicar la retribucién mas baja en la organizacién; para hacerlo se ha de
tener en cuenta el precio bruto de la hora trabajada, ya que si indicamos
en forma de salarios brutos mensuales o anuales las diferencias de
retribuciones podrian ser debidas a diferencias en los horarios laborales.
Para hacer el célculo, recomendamos dividir el salario bruto anual por las
horas anuales indicadas en el contrato laboral o en el convenio (segun el

i recio br r hor : indi i
q3302 Igualdad salarial f el:(): (_) Z uto po€ ora caso aplicable). Se excluyen de estos indicadores las remuneraciones
r -en o . ..
abajada) - e percibidas por las personas becarias o en practicas. Recomendamos
consultar tanto las ndminas como la cuenta 64 de sueldos y salarios
segln el Plan General Contable.
Si hay una sola trabajadora de un género es necesario poner la misma
retribucién en las dos preguntas para ese género.
(seleccién multiple):
ila org.anlzauorm utiliza un = Normalmente no
q3401 Igualdad lenguaje no sexista e

inclusivo?

= Se utiliza el lenguaje inclusivo en la expresién escrita
= Se utiliza el lenguaje inclusivo en la expresién oral
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= Se utilizan imagenes que visibilicen la diversidad (sexual, racial,
edad, ...)

El uso de lenguaje no sexista, hace referencia a la adopcién consciente de
estrategias para un uso igualitario del lenguaje que incluya a mujeres y
hombres en términos de igualdad. Estd encaminada a evitar, en la
medida de lo posible, el empleo de términos que se refieren explicita o
implicitamente a un solo sexo, salvo si se trata de medidas positivas en
favor de la mujer.

Eiemplos
Para mas informacidn, podéis consultar los manuales “Cuida tu lenguaje,

lo dice todo”, “Manual de Estilo para una Comunicacién Incluyente”,
“Guia de lenguaje no sexista de la UNED”.

¢éLa organizacion dispone de
un plan de igualdad vigente y

Indicar si 0 no en funcion de si existe un plan de igualdad formalizado y
vigente. Ademads, la organizacidn debe incorporar los recursos necesarios
para realizar su seguimiento y evaluacién. Los planes de igualdad de las
empresas y organizaciones son un conjunto ordenado de medidas,
adoptadas después de realizar un diagndstico de situacion, para alcanzar

3402 Igualdad de los recursos para realizar . . - N
a & . P laigualdad de trato y de oportunidades y para eliminar la discriminacion
el correspondiente . . . " —
. ., por razén de género. Los planes de igualdad fijan los objetivos a alcanzar,
seguimiento y evaluacién? . .
las estrategias que se deben adoptar y las acciones concretas para
alcanzarlos, asi como sistemas eficaces de seguimiento y evaluacidn de
los objetivos propuestos.
Disponemos de persona Hace referencia a si hay alguna persona o grupo al que se le ha dado
42107 lgualdad contratada o voluntaria, y/o  expresamente la tarea de observadora de la perspectiva feminista en la

comision de género con
dedicacion horario semanal,

organizacion.
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responsable de incorporar,
mantener y hacer
seguimiento la perspectiva
feminista dentro de la
entidad

q3403

Igualdad

éLa organizacién dispone de
un protocolo parala
prevencion y abordaje del
acoso sexual, por razén de
sexo, de identidad de género
o de preferencia sexual?

Indicar si o no en funcién de si existe un protocolo para la prevencién y
abordaje del acoso sexual, por razén de sexo, de identidad de género o
de preferencia sexual. El protocolo debe establecer medidas preventivas
para evitar cualquier situacién de acoso, acciones de sensibilizacidon y de
formacidn y elementos que faciliten la identificacidn de practicas
precursores o constitutivas de acoso, a fin de poder abordar de forma
inmediata y efectiva. A la vez, debe establecer un procedimiento
estandarizado para dar curso a denuncias por acoso que garantice una
resolucidn que sitle en el centro la reparacién de la persona o personas
gue han sufrido acoso y la responsabilidad colectiva en la erradicacién de
estas conductas.

q3404

Informacidn relevante

Equidad y democracia

Somos conscientes de la diversidad de realidades y practicas de las
organizaciones que formais parte de la ESS. Teniendo en cuenta que este
cuestionario es importante para que os penséis internamente como
organizacién y os sirva para contaros hacia el exterior. ¢Veis conveniente
0 necesario compartir alguna informacidn relevante sobre vuestra
realidad, respecto a este apartado "Equidad y democracia" que no esté
contemplado/reflejado en las preguntas anteriores?
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q4104

Politica y criterios generales
de ambientalizacion

Indicad qué criterios
generales de
ambientalizacion de la
organizacion incorporais

Seleccionad aquellos aspectos ambientales mas relevantes que
incorporais al funcionamiento y a la toma de decisiones estratégicas de la
organizacion (seleccién multiple):
= Disponemos de una politica, plan de accién o sistema de gestiéon
ambiental
= Facilitamos herramientas de sensibilizacién ambiental a nivel
interno (a personas trabajadoras, voluntarias, etc)
= Trabajamos haciendo incidencia politica y/o haciendo divulgacion
sobre la reduccion del impacto ambiental hacia afuera de la
organizacién
=  Tomamos medidas para reducir y/o compensar la huella
ecoldgica en la actividad econdmica

= Ninguna de las anteriores

q4102

Politica y criterios generales
de ambientalizacion

éSe lleva un control interno

de las emisiones de CO2?

Se refiere a si la organizacidn lleva registro de los consumos de recursos
gue generan gases de efecto invernadero (electricidad, gas natural,
propano, gaséleo y/o kilometrajes realizados...) y aplica medidas
documentadas de algun tipo para su reduccidn o eficiencia como planes
o protocolos de prevencion de residuos, eficiencia en el consumo
energético y/o de agua, fomento de sistemas de transporte sostenible,
sistemas de gestion medioambiental, produccion limpia, ...).
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Politica y criterios generales

Indicad las emisiones de CO2 del afio anterior. Recomendamos utilizar la
calculadora realizada por REAS Navarra. Ademas, el Ministerio para la

q4103 de ambientalizacién Emisiones de CO2 transicion ecoldgica y el reto demografico ofrece otras herramientas.
e . La politica interna deberia incluir actuaciones para favorecer el ahorro
¢ Existe una politica interna L. . .
para reducir el uso energético como, por ejemplo, regular la temperatura, usar bombillas
fa .. led, apagar los equipos electrdnicos por la noche, etc. Aunque la
q4209 Consumo energético y hacer participes ., ,
. . organizacién no tenga un local si que valoramos que se haga
de la misma a las miembros e, .
del proyecto? concienciacidn interna entre todas las personas trabajadoras para que la
’ puedan aplicar en caso de teletrabajo.
éHabéis revisado las
diferentes acciones de la La primera premisa para un consumo responsable es evitar todo aquel
44210 Consumo entidad para evitar el consumo que no sea necesario. En este sentido, indicad si como
consumo innecesario y se organizacién habéis tomado medidas concretas para que el consumo se
han establecido medidas ajuste estrictamente a las necesidades para desarrollar la actividad.
concretas?
En la provisién de productos
y servicios, étenéis en cuenta
la huella de carbono en los
productos y/o servicios que . , o .. s
, . Indicad que si si a la hora de adquirir productos y servicios priorizais que
g4211 Consumo consumis? Es decir, q 9 P Y P q

épriorizdis que sean locales,
de proximidad o con
minimizacién del impacto
ambiental?

sean de proximidad y/o que minimicen su impacto ambiental.
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Cuando nos referimos a productos ecolégicos no solo lo hacemos a los
alimentarios sino también a otros como por ejemplo de papeleria,

¢En la provision de cosmeética, higiene o limpieza.

q4212 Consumo productos, priorizais que = Si
sean ecoldgicos? = No

= No nos aplica esta pregunta ya que no consumimos productos, ni
ecoldgicos ni no ecoldgicos.

¢Disponéis de practicas y Indicar si 0 no en funcion de si la organizacién lleva a cabo acciones de
44206 Consumo en el centro de procedimientos para el ahorro y eficiencia en el uso de agua. Idealmente estas medidas deberian
trabajo? ahorro y la eficiencia en el estar recogidas en el plan de accién ambiental, contando con que las
consumo de agua? acciones se pueden desarrollar sin necesidad de tener un plan de accién.
Las garantias de origen son un instrumento que acredita que una
cantidad de electricidad ha sido producida por fuentes renovables o de
cogeneracion de alta eficiencia en cualquier punto del Estado. El sistema
. o de GdO y Etiquetado de la Electricidad fue implementado por la Comision
aC,ont'ratals todo el servicio Nacional de la Energia (ahora CNMC) en diciembre de 2007 con el
q4208 Consgmo en el centro de eléctrico con prove,edoras objetivo de informar al consumidor sobre el detalle el origen de la
trabajo gue generan energia de

energia recibida y el impacto ambiental asociado. Poner socias REAS.
Anualmente se revisan las empresas proveedoras con aportaciones a la
red con GdO, se puede consultar en este enlace.

fuentes 100% renovables?

Contratar parte del servicio es una opcion solo aplicable a organizaciones
con dos o mas centros de trabajo.

2 En este bloque de preguntas sobre el consumo en el centro de trabajo también incluimos a aquellas organizaciones que trabajan en espacios de trabajo
colectivo. En este caso, valoramos que la organizacién contribuya a que en el espacio colectivo se tenga en cuenta el impacto ambiental del consumo al que nos
referimos en cada pregunta.
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= S
= Contratamos parte, no toda
= No

Consumo en el centro de

éHabéis realizado alguna
inversidon importante para
optimizar y reducir las

Indicad que si si durante los ultimos 4 afios la organizacién ha realizado
una inversion importante para reducir las necesidades energéticas.

q4213 ) ) - , . . .
trabajo necesidades energéticas Aunque se esté en un espacio de trabajo colectivo, valoramos que la
(iluminacién, refrigeracién, organizacién contribuya a que se haga esta inversion.
calefacciodn, cierres, etc)?
Indicar si 0 no en funcion de si la organizacién usa papel reciclado o con
certificacidn de explotacion forestal sostenible de manera generalizada a
sus oficinas. Para obtener esta informacién se pueden consultar las
facturas de la empresa proveedora de papel, asi como el envase de los
¢Utilizais papel reciclado y/o  paquetes de quinientos folios. En el caso del papel blanco (no reciclado),
Consumo en el centro de con certificacion de la Unica certificacion forestal que se acepta es la FSC (Forest Stewardship
q4301 trabajo explotacion forestal Council), no se acepta la certificaciéon PEFC (Asociacion Espaiola por la
sostenible de manera regular  sostenibilidad Forestal) porque estd sometida a controversias
y mayoritaria? importantes.
= Si
= No
= No usamos papel
Seleccionad aquellas practicas que realizais para gestionar los residuos
14407 Residuos: prevencion, Indicad qué practicas de que genera la actividad de la organizacidn. Seleccién multiple:

tratamiento y recogida

gestidn de residuos aplicais

= |mplementamos practicas de separacién de residuos para poder
reciclarlos
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=  Priorizamos el uso de materiales y envoltorios de bajo impacto y
evitamos generar residuos innecesarios

= Reutilizamos y/o reparamos aparatos y equipamientos

= Colaboramos con organizaciones que trabajan por la economia
circular para reaprovechar material o productos de los que ya no
se hace uso.

= Ninguna de las anteriores

éIncorporiis, ofrecéis o
facilitais alguna
alternativa/ayuda en lo

Se incluyen todo tipo de medidas, que estén documentadas, como: coche
compartido, transporte colectivo, flota de bicicletas para trabajadoras/es,
aparcamiento para las bicicletas, financiacién total o parcial de los titulos

q4601 Movilidad . N . . .
relacionado con el de transporte, retribuciéon econémica o en especie a trabajadoras/es que
transporte hacia el centro de realizan el trayecto al puesto de trabajo caminando, apoyo econémico
trabajo? para compartir coche, campanas de sensibilizacidn ...

Durante la jornada laboral,

¢éfacilitais un transporte

sostenible ambientalmente . . .

de las trabaiadoras en caso Esta pregunta hace referencia al desplazamiento durante la jornada
q4602 Movilidad J . laboral. No incluye aquel desplazamiento que se hace para llegar al

de que necesiten ) i

. puesto de trabajo habitual.

desplazarse por necesidades

de los proyectos u

organizaciones?

Explicad brevemente como
44603 Movilidad facilitais el transporte

sostenible de las
trabajadoras cuando
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Ao75N

necesitan desplazarse
durante la jornada laboral

q4701

Informacién relevante

Sostenibilidad ecoldgica

Somos conscientes de la diversidad de realidades y practicas de las
organizaciones que formais parte de la ESS. Teniendo en cuenta que este
cuestionario es importante para que os penséis internamente como
organizacién y os sirva para contaros hacia el exterior. ¢ Veis conveniente
0 necesario compartir alguna informacion relevante sobre vuestra
realidad, respecto a este apartado " Sostenibilidad ecoldgica " que no
esté contemplado/reflejado en las preguntas anteriores?

COOPERACION Y COMPROMISO CON EL ENTORNO

Participacion en redes y

Nombrad las organizaciones,
redes, federaciones o
iniciativas de transformacion
social estables en las que

Nombrar las organizaciones, redes, federaciones o iniciativas de
transformacion social en que se ha participado activamente durante el
afo. Se considera participacion activa a partir de una dedicacién de 30
horas en un afio y/o el pago de una cuota. Dicha participacién ha de

508 o . . L . o,

g movimientos sociales participa la organizacion de  constar en actas de reuniones o en el plan anual de la organizacidn.
manera activa (indicar el
nombre completo de la Red,
no acrénimo)

Puede ser realizada a través de una o varias personas de la organizacién.
Participacion en redes y écon gue.flrecgenu? Ia. Opciones:
q5101 organizacién financia tiempo

movimientos sociales

dedicado a iniciativas de

= Al menos una vez al mes
= Al menos una vez al trimestre
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transformacion social dentro
del horario de trabajo?

= Al menos una vez al ano
=  Nunca

q5302

Mercado social

Importe de las compras de
bienes y servicios a
organizaciones del Mercado
Social y/o REAS

Puedes encontrar informacion sobre las organizaciones de REAS o del
Mercado Social tanto en las webs de REAS Red de Redes
(www.mercadosocial.net y https://reas.red) como en la web corporativa
de tu red territorial.

5306

Mercado social

Importe de las compras de
bienes y servicios realizadas
a organizaciones de la
economia social (que NO
pertenezcan al Mercado
Social y a REAS)

Hace referencia a compras de bienes y servicios de todo tipo a
organizaciones que actuan bajo los principios y las formas juridicas que
indica la Ley de Economia Social.

5305

Mercado social

La organizacion intercoopera
con otras que proporcionan
los mismos productos o
servicios

Las organizaciones con las que se coopera no necesariamente tienen que
pertenecer a la economia social y solidaria ni estar ubicadas en el mismo
territorio. Con este indicador se quiere conocer el grado de cooperacion
frente a la competencia entre organizaciones del mismo sector. Estas
colaboraciones han de estar documentadas en actas de reuniones de
trabajo, ejecucidn de proyectos conjuntos, contratos de alquiler o
compra, etc.
Opciones (seleccién multiple):

= Compartiendo local

=  Compartiendo conocimiento

= Compartiendo gestidn

= Compartiendo proyectos

30



http://www.mercadosocial.net/
https://reas.red/

V4

auditoria soziala
REAS EUSKAD!

= No coopera

5309

Mercado Social

Apoyais a la difusion del
MES/REAS entre la clientela,
proveedoras, base social,
etc.

Las posibles respuestas son (seleccion multiple):
= Usamos el cartel y/o los logos para la web

= Apoyamos en las redes sociales, firma en el correo electrénico
y/o teniendo accesibles folletos divulgativos

=  Participamos activamente en la difusién del MES (en espacios de
la economia social, puntos de informacion, charlas, generacién
de materiales, etc.)

= No realizamos ningun tipo de apoyo

5501

Contribucién al procomun

A raiz de vuestra actividad,
égeneradis algun tipo de bien,
servicio o material (recetas,
técnicas y/o materiales de
trabajo, semillas, etc.) que
pongdis a libre disposicion
del comun y/o generais
bienes creativos o
conocimiento bajo licencias
libres como Creative
Commons?

Al preguntar por la libre disposicidn de bienes, servicios o materiales
generados no se refiere a que necesariamente éstos tienen que estar
registrados bajo licencias libres, sino que se ponen a disposicion o
pueden ser empleados por terceras personas libremente. Para mas
informacién sobre las Licencias Creative Commons y sus 6 tipologias haz

clic aqui.

5502

Contribucién al procomun

Indicar cual es vuestro
compromiso con el Software
Libre

En el siguiente enlace podéis encontrar las herramientas de software
libre mas habituales.

Opciones:
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= No se utiliza software libre o sélo de manera puntual y/o
minoritaria

=  Se utilizan programas ofimaticos de software libre de manera
regular y mayoritaria

= Ademas de programas ofimaticos, se utilizan programas
profesionales de software libre (disefio grafico, gestion
contable...) de manera regular y mayoritaria

= La mayoria de los sistemas operativos de los ordenadores de la
organizacién son de software libre

q5402

Politica linglistica

Utilizamos las dos lenguas
oficiales en todos nuestros
documentos y
comunicaciones externas

5202

Finanzas éticas

¢La organizacion es socia o
clienta de organizaciones de
finanzas éticas y solidarias?

Indicar si o no, en funcidn de si la organizacion es socia u opera con
alguna organizacidn de finanzas éticas. Se considera organizacién de
financiacién ética cualquiera de las siguientes: COOP57, FIARE,
OIKOCREDIT y TRIODOS BANK. En caso de operar con alguna organizacion
de financiacion ética, indicadla en el espacio de texto que encontraréis a
principio de la pagina (g50b).

5205

Finanzas éticas

¢En qué tipo de banca opera
la organizacién de manera
habitual?

Las posibles respuestas son (seleccidn Unica):

= Fiarey alguna de las siguientes: Triodos Bank, Oikocredit, Cajas
cooperativas (Laboral, Ingenieros, Bantierra, Arquia)

= Triodos Bank, Oikocredit, Cajas cooperativas (Laboral, Ingenieros,
Bantierra, Arquia)
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= Algunas de las contempladas en las respuestas anteriores y otras
entidades bancarias

= QOtras entidades bancarias

* No opera con cuentas bancarias

q5704

Informacién relevante

Cooperacion y compromiso
con el entorno

Somos conscientes de la diversidad de realidades y practicas de las
organizaciones que formais parte de la ESS. Teniendo en cuenta que este
cuestionario es importante para que os penséis internamente como
organizacién y os sirva para contaros hacia el exterior. ¢ Veis conveniente
0 necesario compartir alguna informacidn relevante sobre vuestra
realidad, respecto a este apartado " Cooperacién y compromiso con el
entorno" que no esté contemplado/reflejado en las preguntas
anteriores?

TRABAJO DIGNO

96202

Salud laboral

éSe promueve activamente
la salud y el bienestar de las
personas trabajadoras mas
alla de las obligaciones en
prevencion de riesgos
laborales?

Acciones que realiza la entidad mas alla de la prevencién de riesgos
laborales. Entendemos como: (seleccion multiple)

= Salud mental y emocional: Espacios de apoyo psicoldgico o
acompafiamiento emocional, Formacion en gestion del estrés,
ansiedad o burnout, Politicas de desconexidn digital, ...

= Ergonomiay condiciones fisicas: Evaluaciones ergonémicas
personalizadas, Adaptacidn de puestos, Pausas activas o
estiramientos durante la jornada, Alternativas como mesas
elevables, ...
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= Habitos saludables: Promocién de alimentacién saludable,
Incentivos para actividad fisica - gimnasio, grupos de deporte,
retos colectivos -, Campaiias internas sobre salud -suefio,
hidratacién-, ...

= Entorno de trabajo saludable: Espacios agradables -luz natural,
plantas, zonas de descanso -, Reduccion de ruido o estimulos
estresantes, Oficinas libres de téxicos - productos de limpieza,
materiales-, ...

=  Formacidn y sensibilizacion: Talleres sobre salud laboral integral,
Formacion en autocuidado, Sensibilizacion en temas como salud
menstrual, salud mental, salud ambiental, ...

* No se promueve activamente

NuUmero de personas

Indicar el nimero de personas que han estado contratadas a menos del

6406 Estabilidad laboral contratadas a jornada parcial . -

g J P 100% de la jornada laboral a lo largo del afio pasado.

desagregado por genero

Numero de jornadas a . . . . . .

- . ) Indicar el numero de jornadas parciales elegidas libremente por las
q6407 Estabilidad laboral tiempo parcial deseadas .
. personas trabajadoras.
desagregado por género
N Indicar si o no en funcién de si la organizacion tiene un reglamento de
La organizacién dispone de .. . . _
régimen interno donde constan por escrito los procedimientos y
un reglamento o protocolo . . L
. protocolos a seguir en cuanto a relaciones laborales de la organizacion.
Regulacidon de prestaciones interno que contemple Estas relaciones pueden estar reguladas por convenio o ser especificas de

6601 & P medidas de mejora de las P & P P

de empleo

condiciones laborales
establecidas en el convenio
de aplicacion

la organizacidn, pero para contestar afirmativamente tiene que haber
mejoras respecto al convenio de referencia en alguno de los derechos
regulados (bajas laborales, permisos, excedencias, vacaciones, horas
extras, etc.).
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= Si
46602 Regulacion de prestaciones éSe contabilizan las horas . No
de empleo extra de trabajo? _ )
= No se trabaja mas alld de la jornada laboral
=  Principalmente se remuneran con dinero
iExiste algu.na forma de *  Principalmente se compensan con tiempo (dias vacaciones,
compensacion de las horas reduccién de horas de la jornada laboral, etc.)
Regulacién de prestaciones extra trabajadas? . . .
6603 degem leo P J =  Principalmente se compensan reduciendo la carga de trabajo
P futura
= Se compensan con otros mecanismos.
= No se compensan
Hace referencia a las politicas especificas que tiene la organizacidn para
mejorar la capacitacién profesional de las personas trabajadoras en areas
y/o competencias propias de la organizacién. Es decir, quedan excluidas
formaciones pertenecientes a ambitos personales de las personas
) ) ) trabajadoras.
¢Qué medidas se aplican Obci
., ciones:
6701 E . para fomentar la formacidn P
q ormacion * No se contempla la formacién de las personas trabajadoras

de las personas
trabajadoras?

= Se adaptan los horarios para facilitar la formacion

= Seincluyen horas de formacién en el horario laboral o se ayuda a
cubrir el coste de la formacién

= Seincluyen horas de formacién en el horario laboral y se ayuda a
cubrir el coste de la formacién
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éSe realizan formaciones

= Si, y son obligatorias para todo el personal

g6704 Formacion especificas en materia de = Si, y son voluntarias para el personal
igualdad? = No
Indicar si o0 no en funcién de si la organizacion tiene un reglamento de
régimen interno donde constan por escrito los procedimientos y
protocolos a seguir en cuanto a conciliacion de la vida familiar y laboral.
éSe contemplan y estan Para contestar afirmativamente tiene que haber mejoras respecto a la
formalizadas por escrito Ley para la conciliacion de la vida familiar y laboral (por ejemplo, ampliar
medidas que mejoran los los periodos de permisos remunerados de maternidad y paternidad y/o
6801 Cuidados y compensaciones  permisos establecidos porla lactancia, ademas de hijos/as contemplar otras personas destinatarias de
ley en temas de conciliacién  cuidado, etc.). Las normativas que recogen tales derechos son la Ley
de la vida familiar, personaly 39/1999 de 5 de noviembre (BOE n2 266 de 6 de noviembre de 1999), la
laboral? reforma laboral aprobada por el Real Decreto-Ley 3/2012 de 10 de
febrero que supone cambios en el Estatuto de los Trabajadores, asi como
también la Ley 3/2007 de 22 de marzo para la igualdad de hombres y
mujeres.
Para contestar afirmativamente tiene que haber mejoras respecto a la
Ley para la conciliacion de la vida familiar y laboral (por ejemplo, ampliar
. L los periodos de permisos remunerados de paternidad, ademas de
¢éLa organizacion dispone de . . ) .
. ‘ medidas para promover que huos/as. contemplar otras personas destinatarias de cuidado, etc.). Las
6810 Cuidados y compensaciones normativas que recogen tales derechos son la Ley 39/1999 de 5 de

los HOMBRES en concreto se
acojan a la conciliacion?

noviembre (BOE n2 266 de 6 de noviembre de 1999), la reforma laboral
aprobada por el Real Decreto-Ley 3/2012 de 10 de febrero que supone
cambios en el Estatuto de los Trabajadores, asi como también la Ley
3/2007 de 22 de marzo para la igualdad de hombres y mujeres.
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Explica brevemente esas medidas.

96811 Cuidados y compensaciones  ¢Qué medidas?
Indicar si o no en funcién de si las personas trabajadoras de la
. . organizacion disponen de un espacio para compartir su vivencia y
éSe generan espacios de . iy . .
L . situacion personal en el entorno de trabajo. Estos espacios pueden tomar
atenciéon emocional y . . L
. distintas formas mas o menos formales y regulares: rondas de expresidn
. . cuidado a las personas . - . . .
96802 Cuidados y compensaciones . . emocional al inicio o final de las reuniones, una comisién o personas a
trabajadoras en relacién a su . . . L
. . cargo de la atencién a cuidado emocional de la organizacidn, etc. La
situacion con el entorno . . . i ., .
laboral? existencia de estos mecanismos de cuidado y expresidn emocional debe
’ reflejarse en actas de reuniones, organigrama o reglamento interno en
funcién de la forma que tome.
Somos conscientes de la diversidad de realidades y practicas de las
organizaciones que formais parte de la ESS. Teniendo en cuenta que este
cuestionario es importante para que os penséis internamente como
96812 Informacién relevante Trabajo digno organizacién y os sirva para contaros hacia el exterior. ¢ Veis conveniente

0 necesario compartir alguna informacidn relevante sobre vuestra
realidad, respecto a este apartado "Trabajo digno" que no esté
contemplado/reflejado en las preguntas anteriores?

37




